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ABSTRAK

Pengkreditan PPN atas Kegiatan Membangun Sendiri di Indonesia sudah
ada sejak 1 Januari 1995 dengan dasar hukum Pasal 16 C Undang-Undang Nomor
11 Tahun 1994. Penelitian ini bermaksud untuk menguji kepatuhan wajib PPN
atas KMS dengan menggunakan faktor-faktor kepatuhan wajib pajak yakni
sosialisasi, pengetahuan, sanksi, dan kesadaran wajib pajak dengan pendekatan
theory of planned behavior.

Populasi dalam penelitian ini adalah klien KKP Lies Tania Tantri cabang
Pemalang yang terdaftar di KPP Pratama Pekalongan dengan jumlah sampel
sebanyak 100 wajib pajak yang melakukan kegiatan membangun sendiri. Metode
penelitian yang digunakan adalah pendekatan deskriptif kuantitatif. Sumber data
yang digunakan yaitu data primer yang diperoleh dari responden terkait PPN atas
KMS di KPP Pratama Pekalongan. Data yang diperoleh dianalisis dengan CFA
(Conformatory Factor Analysis) , uji reliabilitas, uji asumsi Klasik, uji regresi
linier berganda, uji F, uji t, dan uji koefisien determinasi dengan SPSS versi 25.

Hasil pengujian menunjukkan bahwa Sosialisasi Perpajakan, Pengetahuan
Perpajakan, Sanksi Perpajakan, dan Kesadaran Wajib Pajak berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak pertambahan nilai atas KMS.

Kata Kunci : Theory of Planned Behavior, Kepatuhan Pajak, Sosialisasi,
Pengetahuan, Sanksi, dan Kesadaran Wajib Pajak.



ABSTRACT

VAT crediting for self-building activities in Indonesia has existed since January 1,
1995 with the legal basis of Article 16 C of Law Number 11 of 199.. This study
intends to examine the compliance of VAT taxpayers on self-build activities using
taxpayer compliance factors namely socialization, knowledge, sanctions, and
taxpayer awareness with the theory of planned behavior approach.

The population in this study were clients of KKP Lies Tania Tantri Pemalang
branch registered at KPP Pratama Pekalongan with a sample size of 100
taxpayers who carried out self-build activities. The research method used is a
quantitative descriptive approach. The data source used is primary data obtained
from respondents related to VAT on KMS at KPP Pratama Pekalongan. The data
obtained were CFA, reliability test, classical assumption test, multiple linear
regression test, F test, t test, and coefficient of determination test using SPSS
version 25.

The test results show that tax socialization, tax knowledge, tax sanctions, and
taxpayer awareness have a positive and significant effect on value-added taxpayer
compliance on KMS.

Keywords: Theory of Planned Behavior, Tax compliance, socialization,
knowledge, sanctions and taxpayer awareness.
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