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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan
perpajakan, kesadaran wajib pajak, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib
pajak bumi dan bangunan di Kabupaten Karanganyar. Sampel dalam penelitian ini
adalah wajib pajak yang pernah membayar PBB di Kabupaten Karanganyar
sebanyak 100 Responden. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam
penelitian ini adalah accidental sampling. Jenis data yang digunakan dalam
penelitian ini berupa data kuantitatif yang merupakan nilai atau skor atas jawaban
responden terhadap pertanyaan dalam kuesioner. Sumber data yang digunakan
adalah data primer dan data sekunder. Data primer berupa skor hasil kuesioner
sedangkan data sekunder berupa penerimaan PBB dari objek penelitian. Metode
analisis data menggunakan analisis statistik deskriptif, uji kualitas data, uji asumsi
klasik, uji hipotesis, dan analisis regresi berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa pengetahuan perpajakan tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak, sedangkan kesadaran wajib pajak dan sanksi perpajakan berpengaruh
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Dalam penelitian ini juga menunjukkan
bahwa pengetahuan perpajakan, kesadaran wajib pajak, dan sanksi perpajakan
secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak bumi dan
bangunan di Kabupaten Karanganyar sebesar 62,8%.

Kata Kunci: PBB, Pajak Bumi dan Bangunan, Kepatuhan Wajib Pajak,
Pengetahuan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Perpajakan
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ABSTRACT

This research is intended to determine the effect of taxation knowledge,
taxpayer awareness, and tax sanctions on compliance of land and building
taxpayers in Karanganyar Regency. The sample in this research were taxpayers
who had paid PBB in Karanganyar Regency as many as 100 respondents. The
sampling technique used in this research was accidental sampling. The type of data
used in this research is quantitative data which is the value or score of the
respondent’s answer to the questions in the questionnaire. The data sources used
are primary data and secondary data. Primary data is in the form of questionnaire
scores while secondary data is in the form of PBB receipts from the object of
research. The data analysis method uses descriptive statistical analysis, data
quality test, classical assumption test, hypothesis testing, and multiple regression
analysis. The results of this research indicate that taxation knowledge has no
significant effect on taxpayer compliance, while taxpayer awareness and tax
sanctions have a significant effect on taxpayer compliance. This research also
shows that taxation knowledge, taxpayer awareness, and tax sanctions
simultaneously have a significant effect on land and building taxpayer compliance
in Karanganyar Regency by 62.8%.

Keywords: PBB, Land and Building Tax, Taxpayer Compliance, Taxation
Knowledge, Taxpayer Awareness, Tax Sanctions
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