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ABSTRAK 

Pasar sebagai fasilitas umum tempat berkumpulnya manusia setiap harinya, 

tentu menjadi salah satu sumber produksi sampah terbesar di perkotaan. Untuk itu, 

diperlukan sistem pengelolaan sampah yang melibatkan berbagai pihak agar 

pengelolaanya menjadi efektif. Pengelolaan sampah di pasar yang baik itu 

memerlukan keterlibatan berbagai pihak yang saling mengisi satu sama lain. 

Pemerintah sebagai penyedia pelayanan barang dan jasa sekaligus yang membuat 

aturan dan mengawasi di ruang publik tersebut melalui berbagai suku dinas hingga 

pengelola pasarnya. Kemudian pedagang, sebagai pihak yang memakai ruang 

publik/layanan yang disediakan oleh pemerintah. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis (1) bagaimana 

sistem pengelolaan sampah di Pasar Ciputat dan (2) bagaimana peran antar 

stakeholders dalam sistem pengelolaan sampah di Pasar Ciputat. Teori yang 

digunakan untuk menganalisis adalah teori peran dari biddle, serta untuk menilai 

peran pemerintah digunakan indikator regulator, fasilitator dan katalisator. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data melalui wawancara terstruktur dan studi dokumentasi/ adapun 

teknik analisis data meliputi reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa peran Pemerintah Kota dalam sistem 

pengelolaan sampah di Pasar Ciputat masih kurang optimal. Hal ini ditunjukan 

melalui (1) ketiadaan regulasi khusus yang membahas mengenai sistem 

pengelolaan sampah di pasar, (2) masih lemah dalam menjalankan pengawasan 

yang mengakibatkan terjadi banyak pelanggaran. Hasil temuan lain adalah (3) 

mengenai anggaran yang sudah cukup besar, namun pengembangan fasilitas 

pengelolaan sampah masih belum memadai.  

Oleh karena itu, peneliti memberikan rekomendasi agar Pemkot Tangerang 

Selatan memperkuat peran pengawasan yang menjadi tumpuan dalam penegakan 

hukum yang berlaku, mengadakan evaluasi terhadap rancangan anggaran belanja 

terkait pengelolaan sampah, serta menerbitkan suatu peraturan khusus yang 

membahas mengenai sistem pengelolaan sampah di pasar secara khusus. 

Kata kunci: Peran Pemerintah, Pengelolaan Sampah, Pasar Ciputat
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ABSTRACT 

Markets, as public facilities where people gather every day, undoubtedly 

constitute one of the largest sources of waste production in urban areas. Therefore, 

an effective waste management system involving various parties is required to 

ensure its efficiency. Good waste management at markets necessitates the 

involvement of various parties complementing each other. The government, as both 

a provider of goods and services and the entity responsible for creating rules and 

overseeing public spaces, does so through various departments and market 

managers. Then there are the traders, who utilize the public space/services 

provided by the government. 

This research aims to understand and analyze (1) how the waste 

management system operates at Ciputat Market and (2) the roles of different 

stakeholders in the waste management system at Ciputat Market. The theory used 

for analysis is Biddle's role theory, and to assess the government's role, regulatory, 

facilitative, and catalytic indicators are employed. This study utilizes qualitative 

research methods with data collection techniques including structured interviews 

and document analysis. Data analysis techniques encompass data reduction, data 

presentation, and drawing conclusions. 

The research findings indicate that the role of the Municipal Government in 

the waste management system at Ciputat Market is still suboptimal. This is 

evidenced by (1) the absence of specific regulations addressing the waste 

management system at the market, (2) weak enforcement of supervision resulting 

in numerous violations. Another finding is (3) regarding a substantial budget, but 

the development of waste management facilities remains inadequate. 

Therefore, the researcher recommends that the South Tangerang City 

Government strengthen its supervisory role, which is pivotal in enforcing existing 

laws, evaluate budget allocations related to waste management, and issue specific 

regulations addressing the waste management system at markets specifically. 

Keywords: Government Role, Waste Management, Ciputat Ma


