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ABSTRAKSI 

 
Judul : Ekspresi Fanatisme ARMY Penggemar BTS (Perempuan) di Indonesia 

dalam Instagram 

Nama : Samudra Sindy Pertiwi 

NIM : 14040118130127 

 

Fenomena budaya penggemar atau fan culture sekarang ini sedang terjadi di 

berbagai aspek kemanusiaan, baik budaya, sosial, ekonomi, politik dan hiburan. 

Fenomena fan culture terbentuk berasal karena adanya seperangkat norma yang 

berasal dari penggemar itu sendiri. Namun perlahan budaya penggemar perlahan 

mengalami perubahan dalam kegiatan fandom. Terkhusus fandom ARMY 

Indonesia, terkenal sebagai penggemar yang loyal kepada BTS, tidak jarang 

mereka memperlihatkan perilaku fanatisme mereka yang sering memposting 

segala hal tentang BTS. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa motivasi 

ARMY mengikuti BTS, bagaimana aktivitas yang terjadi dan bagaimana bentuk 

ekspresi fanatisme yang dilakukan dalam Instagram. Beberapa teori yang 

digunakan untuk menelaah fenomena ini, antara lain Teori Bandwagon Effect, 

Teori Hubungan Parasosial, dan Teori Participatory Culture. Metode yang 

digunakan ialah kualitatif deskriptif dengan pendekatan fenomenologi yang 

berfokus pada pengalaman yang dimiliki oleh informan. Untuk menggali 

informasi yang mendalam dari informan, peneliti menggunakan teknik wawancara 

mendalam (in dept interview). Hasil dari penelitian ini, motivasi ARMY dalam 

mengikuti BTS yaitu dapat dijelaskan karena berasal dari sirkel atau ikut-ikutan 

kawanannya dan ketertarikan yang berasal dari diri sendiri. Motivasi ARMY 

dalam menyukai BTS juga dapat dijelaskan dengan cara individu menyukai atau 

mencintai idolnya karena faktor fisik yang ditampilkan. Kemudian aktivitas dalam 

media sosial dapat menciptakan rasa keintiman, perasaan terhubung, persahabatan 

dan identifikasi dengan figur media. Aktivitas aktif yang biasanya dilakukan oleh 

informan dapat ditunjukan dengan memberikan tanda suka, saling berbalas 

komentar dan mengirim pesan di Instagram serta membagikan ulang unggahan 

tentang BTS. Beberapa aktivitas yang dilakukan informan secara tidak langsung 

membuat informan merasa lebih dekat dengan ARMY, merupakan bagian dari 

hubungan parasosisal. Untuk ekspresi fanatisme dapat ditunjukan dengan cara 

yang beragam di Instagram, yaitu dengan menonton konser, membuat konten 

video pendek tentang BTS saat konser, mengunggah foto konser, membuat konten 

unboxing merchandise  untuk diabadikan dan mengoleksi merchandise, mulai dari 

album, photocard, baju, topi, dan pernak-pernik lainnya, merupakan bagian 

indikator dari participatory culture yaitu memproduksi, membaca dan menulis.   

  

Keywords : Fan Culture, Fanatisme, BTS, Penggemar, Instagram 
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ABSTRACK 

 
Title : Fanaticism Expression of ARMY BTS Fans (Females) in Indonesia on 

Instagram 

Name : Samudra Sindy Pertiwi 

NIM : 14040118130127 

 

The phenomenon of fan culture is currently occurring in various aspects of 

humanity, both cultural, social, economic, political, and entertainment. The fan 

culture phenomenon was formed because of a set of norms originating from the 

fans themselves. However, fan culture is slowly experiencing changes in fandom 

activities. The Indonesian ARMY fandom is known as a loyal fan of BTS, it is not 

uncommon for them to show their fanatical behavior by often posting everything 

about BTS. This research aims to find out what ARMY's motivation is for 

following BTS, what activities occur, and what forms of fanaticism are expressed 

on Instagram. Several theories are used to examine this phenomenon, including 

the Bandwagon Effect Theory, Parasocial Relationship Theory, and Participatory 

Culture Theory. The method used is descriptive qualitative with a 

phenomenological approach that focuses on the experiences of the informants. To 

dig up in-depth information from informants, researchers used in-depth interview 

techniques (in dept interviews). The results of this research show that ARMY's 

motivation for following BTS can be explained as coming from the circle or 

joining the group and the interest comes from themselves. ARMY's motivation for 

liking BTS can also be explained by the way individuals like or love their idols 

because of the physical factors they display. The activities on social media can 

create a sense of intimacy, feelings of connection, friendship, and identification 

with media figures. Active activities that are usually carried out by informants can 

be shown by giving likes, replying to comments, and sending messages on 

Instagram as well as re-sharing uploads about BTS. Several activities carried out 

by the informant indirectly made the informant feel closer to ARMY, which was 

part of a social relationship. Expressions of fanaticism can be shown in various 

ways on Instagram, namely by watching concerts, creating short video content 

about BTS at concerts, uploading concert photos, creating merchandise unboxing 

content to immortalize, and collecting merchandise, starting from albums, 

photocards, clothes, hats, etc. and other trinkets, are part of the indicators of 

participatory culture, namely producing, reading and writing. 

 

Keywords: Fan Culture, Fanaticism, BTS, Fans, Instagram 
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