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MOTTO 

 

“So, surely with hardship comes ease.” 

 

(Ash-Sharh:5) 

 

 

 

“Life isn’t about speed, but direction.” 

(RM) 
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MISMANAGEMENT DALAM PENCEGAHAN KEKERASAN TERHADAP 

PEREMPUAN DAN ANAK OLEH DINAS PEMBERDAYAAN 

PEREMPUAN DAN PERLINDUNGAN ANAK KOTA SEMARANG 

 

ABSTRAK 

 

Kasus kekerasan yang dialami oleh perempuan dan anak semakin meningkat setiap 

tahunnya. Perlindungan perempuan dan anak menjadi agenda yang wajib 

dilaksanakan salah satunya melalui pencegahan kekerasan. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis manajemen serta faktor penghambat pencegehan kekerasan 

pada perempuan dan anak yang dilakukan oleh DP3A Kota Semarang. Penelitian 

ini menggunakan metode kualitatif dengan mengumpulakn data melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa masih terjadi 

mismanajemen karena pelaksanaan  fungsi manajemen belum optimal. Tahapan 

perencanaan ditetapkan tujuan berdasar pada RPJMD Kota Semarang. Perumusan 

rencana pencegahan kekerasan dilakukan dengan prinsip manajemen terbuka 

melibatkan JPPA, PPTK, dan Forum Anak. Pelaksanaan kegiatan pencegahan 

kekerasan diprioritasakan pada daerah dengan tingkat kekerasan tinggi sesuai hasil 

pemetaan. Belum terbentuk SOP pencegahan kekerasan oleh DP3A. Pada tahapan 

pengorganisasian terdapat Bidang Perlindungan Perempuan dan Anak  yang 

bertugas melakukan pencegahan dan penanganan kekerasan. Koordinasi dilakukan 

dengan melibatkan LPMK, PKK, Dinas Kesehatan, Dinas Pendidikan, Babinsa, 

Babinkamtibmas, dan Psikolog. Pada tahapan pengarahan dilakukan pembinaan 

bagi PPTK dan JPPA. Kepemimpinan demokratis diterapkan oleh Kepala DP3A 

dalam usaha mengarahkan anggotanya. Komunikasi dilaksanakan baik secara 

langsung maupun tidak langsung melalui media sosial. Tahapan pengawasan 

dilaksanakan secara top down dengan menelaah laporan tertulis dan pemberian 

tindakan perbaikan.  Faktor penghambat terdiri dari kuantitas dan kualitas SDM, 

terbatasnya anggaran, ketiadaan SOP, kurangnya kepedulian masyarakat, dan 

kurang dimanfaatkannya TI dalam metode pencegahan kekerasan. Rekomendasi 

yang dapat diberikan ialah penambahan pegawai, mengkaji anggaran, pembentukan 

SOP, dan pemanfaatan TI. 

 

Kata kunci : Manajemen, Pencegahan Kekerasan, Perlindungan Perempuan dan 

Anak 
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MISMANAGEMENT OF PREVENTION OF VIOLENCE AGAINST 

WOMEN AND CHILDREN BY THE SEMARANG CITY OFFICE OF 

WOMEN'S EMPOWERMENT AND CHILD PROTECTION 

 

ABSTRACT 

 

Cases of violence experienced by women and children are increasing every year. 

Protection of women and children is an agenda that must be implemented, one of 

which is through preventing violence. This study aims to analyze the management 

and inhibiting factors for preventing violence against women and children 

conducted by DP3A Semarang City. This research uses qualitative methods by 

collecting data through observation, interviews and documentation. The research 

results show that mismanagement still occurs because the implementation of 

management functions is not optimal. The planning stages set objectives based on 

the Semarang City RPJMD. The formulation of violence prevention plans is carried 

out using open management principles involving JPPA, PPTK, and the Children's 

Forum. The implementation of violence prevention activities is prioritized in areas 

with high levels of violence according to the mapping results. DP3A has not yet 

formed an SOP for preventing violence. At the organizing stage there is a Women 

and Children Protection Division which is tasked with preventing and handling 

violence. Coordination was carried out involving LPMK, PKK, Health Service, 

Education Service, Babinsa, Babinkamtibmas, and Psychologists. At the briefing 

stage, coaching is carried out for PPTK and JPPA. Democratic leadership is 

implemented by the Head of DP3A in an effort to direct its members. 

Communication is carried out both directly and indirectly through social media. 

The stages of supervision are carried out in a top down manner by reviewing written 

reports and providing corrective actions. Inhibiting factors consist of the quantity 

and quality of human resources, limited budget, absence of SOPs, lack of public 

awareness, and underutilization of IT in violence prevention methods. 

Recommendations that can be given are adding employees, reviewing the budget, 

forming SOPs, and utilizing IT. 

 

Key words: Management, Prevention of Violence, Protection of Women and 

Children   
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