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ABSTRAK 

PT Mitra Persada Logistik merupakan perusahaan di daerah Kota Semarang 

yang bergerak di bidang jasa pengurusan ekspor, impor, dan domestik. Tujuan dari 

penelitian ini adalah mengetahui strategi pemasaran pada PT Mitra Persada 

Logistik, kekuatan, kelemahan, peluang & ancaman perusahaan. Penelitian ini 

menggunakan metode SWOT untuk mengembangkan strategi pemasaran pada jasa 

logistik. Penulis menggunakan metode kualitatif yaitu dengan cara wawancara, 

dokumentasi dan observasi sebagai teknik pengumpulan datanya. Hasil analisis 

SWOT menunjukkan bahwa PT Mitra Persada Logistik berada pada kuadran I. 

Strategi yang tepat untuk perusahaan adalah pemasaran yang agresif atau 

berorientasi pada pertumbuhan. Adapun startegi yang dapat dilakukan adalah 

branding dengan membuat iklan di media sosial, mengikuti pameran untuk 

memperkenalkan produk, merekrut karyawan yang berpengalaman dalam bidang 

ekspor impor dan pemasaran media digital serta menyediakan sarananya untuk 

mengoptimalkan pekerjaan, perusahaan dapat melakukan ekspansi dengan 

membuka cabang di luar Jawa Tengah untuk mengembangkan pasar. 

 

Kata kunci : Strategi Perusahaan, SWOT, Logistik 
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ABSTRACT 

PT Mitra Persada Logistik is a company in the city of Semarang which is 

engaged in export, import and domestic management services. The purpose of this 

study was to determine the marketing strategy at PT Mitra Persada Logistik, the 

company's strengths, weaknesses, opportunities & threats. This study uses the 

SWOT method to develop marketing strategies for logistics services. The author 

uses a qualitative method by means of interviews, documentation and observation 

as data collection techniques. The results of the SWOT analysis show that PT Mitra 

Persada Logistik is in quadrant I. The right strategy for the company is aggressive 

or growth-oriented marketing. The strategies that can be carried out are branding 

by creating advertisements on social media, participating in exhibitions to 

introduce products, recruiting employees who are experienced in export-import 

and digital media marketing and providing the means to optimize work. Companies 

can expand by opening branches outside Central Java. to develop market. 

 

Keyword: Company Strategy, SWOT, Logistic 
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