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ABSTRAK 

Letak geografis Indonesia yang strategis membuat kegiatan maritim 

yang menyebabkan arus perdagangan di Indonesia semakin meningkat. 

Pelabuhan sebagai operator yang sangat penting bagi kegiatan kemaritiman 

di Indonesia. Pelindo Terminal Peti Kemas Semarang adalah salah satu rantai 

transportasi yang dilengkapi berbagai sarana dan prasara yang disesuikan 

dengan perkembangan teknologi dan sebagai sarana transportasi barang, 

menawarkan akses untuk bongkar muat petikemas dari kapal ke darat dan 

sebaliknya, dan membantu penumpukkan peti kemas. Namun terdapat 

permasalahan yang terjadi yaitu Kesiapan Alat RTG dan Truck Round Time 

pada perusahaan tersebut. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

pengaruh Kesiapan Alat RTG dan Truck Round Time terhadap Produktivitas 

Bongkar Muat. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif 

dengan Metode pengambilan nonprobability sampling dengan teknik 

purposive sampling. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 60 

data sampel yang kemudian di olah menggunakan aplikasi perangkat lunak 

IBM SPSS 25. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Kesiapan Alat 

RTG dan Truck Round Time memiliki pengaruh positif dan siginikan terhadap 

Produktivitas Bongkar Muat. Untuk saran dalam memaksimalkan Kesiapan 

Alat RTG Pelindo Terminal Peti Kemas Semarang direkomendasikan 

menggunakan aplikasi guna memonitoring dan mendokumentasi perawatan 

alat agar dimaksudkan untuk kepentingan kesiapan operasi dan tingkat 

keandalan alat secara realtime. Pelindo Terminal Peti Kemas Semarang juga 

dapat dapat terus meningkatkan waktu truck round time yang lebih pendek 

akan mengurangi waktu menunggu dan waktu pelayanan sesuai dengan key 

performance indicator pelabuhan terminal peti kemas.  

 

Kata Kunci:  Kesiapan Alat RTG, Produktivitas Bongkar Muat, Truck 

Round Time. 
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ABSTRACT 

Indonesia's strategic geographical location makes many maritime activities 

possible, which cause trade flows in Indonesia to increase. Ports as operators 

are very important for maritime activities in Indonesia. Pelindo Container 

Terminal Semarang is one of the transportation chains equipped with various 

facilities and infrastructure adapted to technological developments and as a 

means of transportation of goods, offering access for loading and unloading 

of containers from ship to land and vice versa, and assisting container 

stacking. However, there are problems that occur, namely the RTG's 

availability and Truck round-time at the company. The purpose of this study 

was to determine the effect of RTG’s availability and Truck Round Time on 

Loading and Unloading Productivity. This study used a quantitative research 

method with a nonprobability sampling method using a purposive sampling 

technique. The sample used in this study was 60 samples, which were then 

processed using the IBM SPSS 25 software application. The results of this 

study indicate that the RTG’s availability and Truck Round Time have a 

positive and significant influence on Loading and Unloading Productivity. 

For advice on maximizing the RTG’s availability at the Semarang Container 

Terminal, it is recommended to use an application to monitor and document 

equipment maintenance so that it is intended for the benefit of operational 

readiness and the level of reliability of the tool in real time. Semarang 

Container Terminal can also continue to improve truck round time, which 

will reduce waiting time and service time according to the key performance 

indicator of the container terminal port.  

 

Keywords: Availability’s RTG, Loading and Unloading, Productivity, 

Truck Round Time. 
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