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ABSTRAK

Pelayanan bongkar muat barang pada umumnya memakai fasilitias ruang
atau gudang dan lapangan penumpukan. Pusat Logistik Berikat adalah tempat
penimbunan berikat untuk penimbunan barang yang berasal dari daerah pabean
dan atau barang yang berasal dari daerah lain di daerah pabean. Salah satu Pusat
Logistik Berikat yang sudah berjalan di PT.Sricon Logistik Indonesia Semarang
yaitu Komoditi Kapas. PLB kapas yang dikelola PT. Sricon Logistik Indonesia ini
akan memindahkan gudang kapas Malaysia ke Indonesia sehingga menekan biaya
logistik, transportasi, dan pergudangan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh tata letak, peralatan dan sumber daya manusia secara parsial dan
simultan terhadap efektivitas bongkar muat di Pusat Logistik Berikat PT.Sricon
Logistik Indonesia. Metode pada penelitian menggunakan pendekatan penelitian
kuantitatif dengan metode pengumpulan data melalui observasi, dokumentasi,
studi pustaka dan kuesioner. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik
sampling purposive sampling dengan syarat ketentuan tertentu. Teknik analisis
data dalam penelitian ini menggunakan Analisis Regresi Linear Berganda dengan
menggunakan IBM SPSS Versi 2.5. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara
parsial variabel Tata Letak berpengaruh signifikan terhadap Efektivitas Bongkar
Muat thiung 4,637 > tuver 1,660, Peralatan berpengaruh signifikan terhadap Efetivitas
Bongkar Muat thiung 2,788 > twber 1,660 dan Sumber Daya Manusia berpengaruh
signifikan terhadap Efektivitas Bongkar Muat thitung 4,627 > tubel 1,660. Berdasarkan
hasil penelitian dan hasil pengujian analisis hipotesis yang diilakukan pada
penelitian variabel Tata Letak, Peralatan dan Sumber Daya Manusia secara
bersama-sama Berpengaruh terhadap Efektivitas Bongkar Muat. Diharapkan
penelitian selanjutnya dapat melakukan penelitian dengaan topik yang sama dan
menambahkan variabel lain.

Kata kunci: Tata Letak, Peralatan, Sumber Daya Manusia, Efektivitas dan
Bongkar Muat.



ABSTRACT

Services for loading and unloading of goods generally use various space
or warehouse facilities and fields. Bonded Logistics Center is a bonded storage
place for storing goods originating from the customs area and/or goods
originating from other regions in the customs area. One of the Bonded Logistics
Centers that has been running at PT. Sricon Logistik Indonesia Semarang, namely
Cotton Commodity. PLB cotton managed by PT. Sricon Logistics Indonesia will
move the Malaysian cotton warehouse to Indonesia thereby reducing logistics,
transportation and warehousing costs. This study aims to determine the effect of
layout, equipment and human resources partially and simultaneously on the
effectiveness of loading and unloading at the Bonded Logistics Center of PT.
Sricon Logistik Indonesia. The research method used a quantitative research
approach with data collection methods through observation, documentation,
literature study and questionnaires. The sampling technique used purposive
sampling technique with certain conditions. The data analysis technique in this
study uses Multiple Linear Regression Analysis using IBM SPSS Version 2.5. The
results showed that partially the layout variable had a significant effect on
loading and unloading effectiveness tcount 4.637 > ttable 1.660, equipment had a
significant effect on loading and unloading effectiveness tcount 2.788 > ttable
1.660 and human resources had a significant effect on loading and unloading
effectiveness tcount 4.627 > ttable 1.660. Based on the results of the research and
the results of testing the hypothesis analysis carried out on the research variables
Layout, Equipment and Human Resources jointly Influence the Effectiveness of
Loading and Unloading. It is hoped that further research can conduct research on
the same topic and add other variables.

Keywords: Layout, Equipment, Human Resources, Loading and Unloading,
Effectiveness.
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