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ANALISIS PREFERENSI KONSUMEN TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN BUAH PISANG DI PASAR TRADISIONAL
KOTA KISARAN

Oleh:
Desi Wulandari Marpaung

ABSTRAK

Buah merupakan salah satu hasil pertanian yang bernilai ekonomis tinggi karena
baik bagi kesehatan. Buah pisang (Musa paradisiaca) merupakan buah yang
paling banyak dikonsumsi oleh masyarakat Indonesia. Banyaknya jenis buah
pisang dipasaran akan membuat pilihan konsumen lebih beragam. Preferensi
konsumen akan suatu produk yang berbeda-beda menjadi pertimbangan
konsumen dalam membeli suatu produk. Penelitian ini bertujuan untuk
mengindentifikasi karakteristik konsumen buah pisang, menganalisis preferensi
konsumen, dan mengkaji atribut yang paling dipertimbangkan konsumen pada
buah pisang. Penelitian dilaksanakan di pasar tradisional Kota Kisaran dengan 60
responden yang dipilih menggunakan metode accidental sampling. Data dianalisis
menggunakan analisis deskriptif untuk mendeskripsikan karakteristik konsumen
dan analisis konjoin untuk menganalisis preferensi konsumen dan atribut yang
paling dipertimbangkan oleh konsumen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
mayoritas konsumen buah pisang adalah perempuan, berusia 20-29 tahun, tingkat
pendidikan terakhir Strata 1, jumlah anggota keluarga > 5 orang dan pendapatan
> Rp 2.000.000 — Rp 3.000.000. Konsumen lebih banyak membeli pisang jenis
barangan dan preferensi konsumen adalah buah pisang dengan rasa agak manis,
warna kulit buah kuning, jumlah buah tiap sisir banyak (> 14 buah) dan harga
> Rp 12.000. Atribut buah pisang yang paling dipertimbangkan oleh konsumen
adalah atribut jumlah buah tiap sisir dengan importance value sebesar 34,103%.

Kata Kunci: Analisis konjoin, atribut, buah pisang, preferensi konsumen.

CONSUMER PREFERENCE ANALYSIS ON PURCHASING DECISION OF
BANANA FRUIT IN KISARAN CITY’S TRADITIONAL MARKETS

ABSTRACT

Fruit is an agricultural product with high economic value because its good for
health. Bananas (Musa paradisiaca) is the fruit most consumed by Indonesian
people. Many types of banana in the market make consumers' choices more
numerous and diverse. Consumers consider their preferences for different
products when buying a product. This study aims to identify the characteristics of
banana consumers, analyze consumer preferences, and examine the most
considered attributes of bananas. The research was conducted at traditional
market locations in Kisaran City, with 60 respondents selected using accidental



sampling. Data were analyzed using descriptive analysis to describe consumer
characteristics, and conjoint analysis to analyze consumer preferences and the
most considered attributes. The results showed that the majority of banana
consumers were women, aged 20-29 years, with a bachelor's education level,
> five family members, and an income of > IDR 2,000,000 — IDR 3,000,000. The
majority of consumers bought barangans compared to other types of bananas,
and consumer preferences included bananas with a slightly sweet taste, yellow
skin color, a large number of fruits per comb (> 14 fruits), and a price > IDR
12,000. The most considered attribute of bananas by consumers is the number of
pieces per comb, with an importance value of 34.103%.

Keywords: attributes, bananas, consumer preferences, conjoint analysis.
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