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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji peran konsultan pajak dan self-
assessment system terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama
Kudus. Variabel dependen yang digunakan dalam penelitian ini adalah kepatuhan
wajib pajak orang pribadi. Sedangkan peran konsultan pajak dan self-assessment
system digunakan sebagai variabel independen dalam penelitian ini.

Penelitian ini dilakukan menggunakan pendekatan kuantitatif dengan data
primer. Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi yang
menggunakan jasa konsultan pajak dan terdaftar di KPP Pratama Kudus. Teknik
purposive sampling yang digunakan menghasilkan sampel 100 responden. Metode
pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner secara langsung kepada
responden.

Analisis data dalam penelitian ini diolah dengan bantuan perangkat lunak
IBM SPSS Statistics 26. Selanjutnya dilakukan uji kualitas data berupa uji validitas
dan uji reliabilitas, uji asumsi klasik yaitu uji normalitas, uji multikolinearitas dan
uji heteroskedastisitas, serta uji hipotesis dengan uji regresi linear ganda, uji T, uji
F dan uji koefisien determinasi. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa peran
konsultan pajak dan self-assessment system memiliki pengaruh positif yang
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.

Kata Kunci: Kepatuhan Wajib Pajak, Peran Konsultan Pajak, Self-Assessment
System.



ABSTRACT

This study examines the role of tax consultants and self-assessment systems
on individual taxpayer compliance at KPP Pratama Kudus. The dependent variable
used in this study is individual taxpayer compliance. While, the role of tax
consultants and self-assessment systems are used as independent variables in this
study.

This research was conducted using a quantitative approach with primary
data. The population in this study are individual taxpayers who use tax consultant
services and are registered at the KPP Pratama Kudus. The purposive sampling
technique produced a sample of 100 respondents. The data collection method was
carried out by distributing questionnaires directly to the respondents.

Data analysis in this study was processed using IBM SPSS Statistics 26
software. Furthermore, data quality tests were carried out in the form of validity
and reliability tests, classical assumption tests, namely normality tests,
multicollinearity tests, and heteroscedasticity tests, as well as hypothesis testing
with multiple linear regression tests, and double linear regression tests. T, F test,
and coefficient of determination test. The results of this study indicate that the role
of tax consultants and the self-assessment system has a significant positive effect on
taxpayer compliance.

Keywords: Taxpayer Compliance, Role of Tax Consultant, Self-Assessment System
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Nobody will understand the weight that you carry
So don’t be hard on yourself, go as fast or as slow as you want
Or you can stop and take a break

Whine, cry, and scream your lungs out

“Rayakan perasaanmu sebagai manusia”

Tak ada yang tahu kapan kau mencapai tuju, tak ada yang tahu selesainya
peraduanmu, dan percayalah bukan urusanmu untuk menjawab itu. Katakan pada

dirimu; ”Esok mungkin kita sampai, Esok Mungkin tercapai”

(Hindia)

“Maka bersabarlah, sungguh, kesudahan (yang baik) adalah bagi orang yang
bertakwa”
(Q.S Hud, 11:49)

Skripsi ini saya persembahkan untuk :
- Bapak dan Ibu tercinta, selaku orang tua saya.
- Adik terkasih.
- Diri saya sendiri yang akhirnya mampu menyelesaikan skripsi ini.
Semua pihak yang mendukung dan turut mendoakan yang terbaik untuk

saya.
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