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Sistem informasi kesehatan digunakan sebagai sumber data kesehatan yang sangat berguna 
untuk dasar perencanaan program kesehatan dan pengambilan keputusan. Kabupaten 
Pekalongan sudah menerapkan SIK di setiap Puskesmasnya. Dari hasil evaluasi yang 
dilakukan Dinas Kesehatan masih menunjukkan bahwa penerapan SIK masih belum 
dilakukan secara maksimal. Untuk itu, perlu dilakukan penelitian untuk menganalisis 
penerapan SIK dengan menggunakan sudut pandang sistem. Metode yang digunakan pada 
penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif analitik dengan menggunakan 
wawancara mendalam, observasi langsung dan studi pustaka. Hasil dari penelitian ini 
menunjukkan bahwa dari aspek input dan proses masih ditemukan kendala yang 
mempengaruhi output dari SIK. Dari aspek input berupa masih ditemukannya Puskesmas 
yang belum memperoleh pelatihan, sarana dan prasarana yang kurang memadai, alokasi 
anggaran yang tidak mencukupi, dan belum adanya kebijakan khusus pengelolaan SIK dari 
Dinas Kesehatan. Dari aspek proses masih ditemukan belum adanya indikator keberhasilan 
yang ditetapkan oleh Dinas Kesehatan, pembagian tugas yang belum optimal, dan kegagalan 
bridging system dengan P-Care BPJS. Hal ini berdampak pada output yang dihasilkan dimana 
data sudah bersifat akurat dan tepat waktu namun masih belum lengkap karena tidak 
mencakup data pengelolaan sumberdaya Puskesmas dan data program kesehatan. 
Kesimpulan dari penelitian ini adalah pengelolaan SIK di Kabupaten Pekalongan masih 
banyak terkendala dan belum dapat berjalan dengan optimal sehingga memerlukan 
peningkatan dari berbagai aspek agar dapat berjalan dengan baik.  
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