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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perkembangan penerapan PPN PMSE
ditinjau dari mekanisme pengenaan, pengawasan, dan tantangan/hambatan yang
ditemui. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Data yang diperoleh
bersumber dari hasil wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisis data
dilakukan menggunakan model analisis isi/konten. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa penerapan PPN PMSE secara khusus telah diatur sejak 2020. Diatur dalam
PMK 48/2020 dan diubah menjadi PMK 60/2022. PPN dikenakan atas pemanfaatan
produk digital melalui transaksi elektronik. PPN PMSE dibebankan kepada
pembeli, kemudian dipungut dan dilaporkan oleh pemungut PPN PMSE.
Pengawasan yang dilakukan DJP adalah dengan menunjuk pemungut PPN PMSE
sesuai dengan kualifikasi, pemberian nomor identitas pemungut, penyediaan tools
bagi pemungut, dan bekerjasama dengan instansi pemerintah, lembaga, asosiasi,
dan pihak lain (ILAP). Tantangan/hambatan yang ditemui oleh DJP adalah
keterbatasan data transaksi secara detail.

Kata kunci : PMSE, PPN PMSE, PMK 48/2020, PMK 60/2022.



ABSTRACT

This research aims to analyze the development of PMSE VAT implementation in
terms of the imposition mechanism, supervision, and challenges/obstacles
encountered. This research uses a qualitative approach. The data obtained came
from interviews, observations, and documentation. Data analysis was conducted
using a content analysis model. The results showed that the application of VAT on
PMSE has been specifically regulated since 2020. It is regulated in PMK 48/2020
and amended to PMK 60/2022. VAT is imposed on the utilization of digital products
through electronic transactions. PMSE VAT is charged to the buyer, then collected
and reported by the PMSE VAT collector. The supervision carried out by DGT is
by appointing PMSE VAT collectors in accordance with qualifications, providing
collector identity numbers, providing tools for collectors, and cooperating with
government agencies, institutions, associations, and other parties (ILAP). The
challenge/obstacle encountered by DGT is the limitation of detailed transaction
data.

Keywords : PMSE, PMSE VAT, PMK 48/2020, PMK 60/2022.
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