
vi 
 

ABSTRAK 

Natasha Dara Pramudita: 

Penggunaan Google Spreadsheet dalam Proses Temu Kembali Fisik Arsip 

Aktif Konvensional di PT KAI DAOP 4  

 

Tujuan penelitian dengan judul Penggunaan Google Spreadsheet dalam Proses 

Temu Kembali Fisik Arsip Aktif Konvensional di PT KAI DAOP 4  adalah untuk 
mengetahui langkah pembuatan google spreadsheet sebagai sarana temu kembali 

fisik arsip aktif di PT Kereta Api Indonesia Daerah Operasi 4 Semarang, 

mengetahui mekanisme penggunaannya serta kelebihan dan kekurangannya dalam 

kegiatan temu kembali fisik arsip aktif. PT KAI DAOP 4 telah melakukan 

resgistrasi arsip aktif secara digital dengan menggunakan aplikasi RDS dan 

melakukan penyimpanan fisik arsip aktif di box arsip, namun kegiatan temu 

kembali fisik arsip aktifnya tergolong kurang efektif karena tidak ada informasi 

penyimpanan fisika arsip aktif dalam RDS. Data dalam kajian ini diperoleh dari 

studi pustaka, observasi, dan wawancara kemudian dianalis dengan menggunakan 

metode kualitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan google 

spreadsheet mempermudah kegiatan temu kembali fisik aktif konvensional di PT 

KAI DAOP 4 sebab di dalamnya tercantum informasi mengenai nomor urut arsip 

dalam box, nomor box, dan lokasi penyimpanan box. Kelemahan penggunaan 

google spreadsheet dalam kegiatan temu kembali arsip adalah mengakses google 

spreadsheet secara offline pada komputer maka harus memiliki aplikasi google 

drive agar file spreadsheet dapat dibuat mode offline, sedangkan kelebihannya yaitu 

pengoperasian google spreadsheet relatif mudah dan tidak memerlukan wawasan 

dan pengetahuan ilmu teknologi tertentu, dan google spreadsheet dapat diakses 

secara online dan offline sehingga tidak bergantung pada sinyal internet. 
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