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ABSTRAK 

Judul : Hambatan Komunikasi dalam Organisasi Ikatan Mahasiswa 

Berprestasi Wonogiri 

Nama : Adham Helian Wicaksana 

NIM : 14040119120010 

Komunikasi merupakan satu hal penting yang harus berjalan baik dan 

seefektif mungkin dalam organisasi, diantaranya organisasi Ikatan Mahasiswa 

Berprestasi (IMAPRES) Wonogiri. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh peran serta 

anggota IMAPRES yang tidak maksimal, dimana sebagian besar anggota harus 

dievaluasi karena minimnya inovasi yang terjadi.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hambatan komunikasi yang 

terjadi di organisasi IMAPRES serta mengetahui langkah yang diambil organisasi 

IMAPRES dalam menyelesaikan hambatan komunikasi, dengan menggunakan 

metode kualitatif tipe studi deskriptif. Penelitian ini menggunakan paradigma 

positivistik dengan teknik pengumpulan data yang digunakan adalah in depth 

interview. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori informasi 

organisasi dan teori neoklasik atau hubungan manusia. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa di IMAPRES Wonogiri memiliki 

berbagai macam hambatan komunikasi karena faktor jarak, mulai dari jarak fisik, 

jarak sosial, dan jarak psikolgis yang terjadi di kalangan anggota IMAPRES 

Wonogiri. Hambatan Komunikasi yang terjadi seperti ketidakefektifan anggota 

dalam memanfaatkan media komunikasi yang ada, keterpisahan anggota 

berdasarkan wilayah kampus, terdapatnya circle pertemanan berdasarkan tempat 

pendidikan dan pandangan terhadap pengurus, adanya kecemburuan jabatan, 

perbedaan tekanan pekerjaan, ketidakpersamaan persepsi dari idealisme yang 

tinggi, serta adanya masalah pribadi yang dibawa ke dalam organisasi.  Penelitian 

ini juga menemukan tingkat partisipasi anggota IMAPRES yang hanya cenderung 

maksimal dalam bentuk kontribusi waktu dan material, sedangkan kontribusi 

dalam bentuk tenaga dan pikiran masih minim terjadi. Kemudian sudah terdapat 

upaya yang dilakukan IMAPRES Wonogiri dalam menyelesaikan hambatan 

komunikasi yang terjadi diantaranya dengan melakukan konfirmasi secara 

personal, membuat link google form, mewajibkan oncam dalam forum online, 

mengadakan reshuffle, mengadakan forum evaluasi, seta menyediakan mediator. 

 

Kata Kunci: Hambatan Komunikasi Organisasi, IMAPRES, Wonogiri. 
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ABSTRACT 

Title : Communication Barriers in Organization Ikatan Mahasiswa 

Berprestasi Wonogiri 

Name : Adham Helian Wicaksana 

NIM : 14040119120010 

Communication is an important thing that must work well and be as 

effective as possible in organizations, including the Ikatan Mahasiswa Berprestasi 

(IMAPRES) Wonogiri. This research was motivated by the participation of 

IMAPRES members who were not optimal, where most members had to be 

evaluated because of the lack of innovation that occurred. 

This study aims to determine communication barriers that occur in the 

IMAPRES organization and to find out the steps taken by the IMAPRES 

organization in solving communication barriers, using a qualitative descriptive 

study type method. This study uses a positivistic paradigm with the data collection 

technique used is in-depth interviews. The theory used in this study is 

organizational information theory and neoclassical or human relations theory. 

The results of this study indicate that the IMAPRES Wonogiri has various 

kinds of communication barriers due to the distance factor, starting from physical 

distance, social distance, and psychological distance that occurs among members 

of the Wonogiri IMAPRES. Communication barriers that occur such as 

ineffectiveness of members in utilizing existing communication media, separation 

of members based on campus area, existence of friendship circles based on place 

of education and views of administrators, jealousy over positions, differences in 

work pressure, unequal perceptions of high idealism, and personal problems 

brought into the organization. This study also found that the level of participation 

of IMAPRES members tends to be maximal in the form of time and material 

contributions, while contributions in the form of energy and thoughts are still 

minimal. Then there have been efforts made by IMAPRES Wonogiri in resolving 

communication barriers that occurred including by personally confirming, 

creating a Google form link, requiring oncam in online forums, holding reshuffles, 

holding evaluation forums, and providing mediators. 

 

Keywords: Barriers to Organizational Communication, IMAPRES, 

Wonogiri. 
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