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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh sistem
teknologi informasi perpajakan terhadap kepatuhan pelaporan SPT wajib pajak.
Variabel independen yang digunakan adalah penggunaan e-Filing dan e-Form,
sedangkan variabel dependen adalah kepatuhan pelaporan SPT wajib pajak orang
pribadi yang terdaftar di KPP Pratama Salatiga.

Penelitian ini menggunakan jenis pendekatan kuantitatif dengan
menggunakan data primer dan pengumpulan datanya dilakukan melalui penyebaran
kuesioner kepada wajib pajak yang dalam menyampaikan perpajakannya
menggunakan sistem elektronik pelaporan pajak. Jumlah sampel yang digunakan
dalam penelitian ini sebanyak 100 responden dengan metode penentuan sampel
adalah metode purposive sampling.

Teknik yang digunakan untuk menguji hipotesis dalam penelitian ini adalah
analisis regresi linear berganda dan analisis data diolah dengan menggunakan
software statistic berupa IBM SPSS 26. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
variabel penggunaan e-Filing dan e-Form memiliki pengaruh positif terhadap
kepatuhan pelaporan SPT wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP Pratama
Salatiga.

Kata Kunci: e-Filing, e-Form, kepatuhan pelaporan SPT wajib pajak.



ABSTRACT

This study aims to examine and analyze the effect of taxation information
technology systems on taxpayer SPT reporting compliance. The independent
variables used are the use of e-Filing and e-Form, while the dependent variable is
compliance with the SPT reporting of individual taxpayers registered at KPP
Pratama Salatiga.

This study uses a type of quantitative approach using primary data and data
collection is done by distributing questionnaires to taxpayers who submit their taxes
using an electronic tax reporting system. The number of samples used in this study
was 100 respondents with the purposive sampling method.

The technique used to test the hypothesis in this research is multiple linear
regression analysis and data analysis is processed using statistical software in the
form of IBM SPSS 26. The results show that the use of e-Filing and e-Form
variables has a positive influence on taxpayer SPT reporting compliance.
individuals registered at KPP Pratama Salatiga..

Keywords: e-Filing, e-Form, compliance with taxpayer SPT reporting.
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