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MOTTO 

 

 

“Segala hal yang meragukanmu adalah hal yang kamu ciptakan sendiri”. 

“Kunci untuk menghilangkan rasa malas adalah paksaan, karena ada pepatah 

mengatakan dipaksa, terpaksa, biasa, terbiasa”. 

(Khofifah Alfioni Sumadi) 
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ABSTRAK  

PT. Pelabuhan Indonesia (Persero) Sub Regional Jawa Tanjung Emas Semarang 

memiliki tempat penimbunan berikat yang digunakan untuk menimbun barang asal 

luar daerah pabean yang disebut dengan Pusat Logistik Berikat (PLB). Penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis terkait efektivitas kegiatan bongkar muat di 

pergudangan PLB. Rumusan masalah terkait untuk mengetahui alur mekanisme 

kegiatan bongkar muat pada pergudangan dengan indikator yang diperlukan, serta 

analisis terkait kegiatan efektivitas bongkar muat di PLB pada perusahaan Pelindo. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitaitf dengan menggunakan analisis 

deskriptif, menggunakan teknik pengumpulan data dengan wawancara, 

pengamatan, observasi, serta dokumentasi. Teknik analisis data menggunakan 

triangulasi data. Berdasarkan hasil pengamatan disimpulkan bahwa permasalahan 

yang terjadi dapat diatasi dengan adanya kebijakan terkait efektivitas bongkar muat 

dengan berpacu pada tolak ukur efektivitas. Kegiatan bongkar muat pergudangan 

PLB yang sudah diterapkan dapat dievaluasi kembali.  

 

Kata kunci : Bongkar muat, Evektivitas, Mekanisme, PLB, Pelabuhan 
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Abstract 

PT. Pelabuhan Indonesia (Persero) Sub-Regional Java, Tanjung Emas, Semarang 

has a bonded storage area that is used to stockpile goods from outside the customs 

area, which is called a Bonded Logistics Center (PLB). This study aims to analyze 

the effectiveness of loading and unloading activities in PLB warehouses. The 

formulation of the problem is related to knowing the mechanism flow of loading 

and unloading activities in warehousing with the necessary indicators, as well as 

an analysis related to the effectiveness of loading and unloading activities at PLB 

at PT. Pelabuhan Indonesia (Persero) Sub-Region of Java, Tanjung Emas, 

Semarang. This study used a qualitative method using descriptive analysis, using 

data collection techniques by interviews, observations, observations, and 

documentation. Data analysis techniques using data triangulation. Based on the 

results of observations it was concluded that the problems that occur can be 

overcome by the existence of policies related to the effectiveness of loading and 

unloading by relying on effectiveness benchmarks. PLB warehousing loading and 

unloading activities that have been implemented can be re-evaluated. 

 

Keywords: Loading and unloading, Effectiveness, Mechanism, PLB, Port 
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