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ABSTRAK 

 

 
JUDUL : Manajemen Kampanye #SaveGroundWater oleh PAM JAYA 

untuk Mencegah Adanya Ancaman Jakarta Tenggelam 2030 

Sejalan dengan adanya isu lingkungan tentang Jakarta berpotensi tenggelam 

pada tahun 2030 oleh Presiden Amerika Serikat Joe Biden, PAM JAYA sebagai 

pihak yang bergerak dalam penyelesaian permasalahan air memiliki strategi untuk 

meminimalisir terjadinya risiko terkait dengan masalah air dan penggunaannya. 

Terdapat beberapa kekurangan dari manajemen kampanye “Run For Water” yang 

dilakukan oleh PAM JAYA sebelumnya, sehingga tujuan yang dicapai masih belum 

optimal. Sehingga pada tahun selanjutnya, PAM JAYA mengadakan kampanye 

baru yang bertajuk #SaveGroundWater. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

manajemen kampanye #SaveGroundWater yang dilakukan oleh PAM JAYA untuk 

mencegah adanya Jakarta tenggelam 2030. Teori yang digunakan pada penelitian 

ini adalah Teori 4 Steps of PR. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif studi 

kasus. Subjek penelitian  ini adalah tiga orang informan yaitu orang yang 

mengetahui secara mendalam tentang kampanye #SaveGroundWater. 

Hasil temuan penelitian ini menunjukkan bahwa manajemen kampanye yang 

dilakukan oleh PAM JAYA terdiri dari tahap research, planning, implementation, 

dan evaluation. Tahap research terjadi pengumpulan berita maupun informasi yang 

akan menjadi tujuan utama dari kampanye. Tahap perencanaan terdiri dari tahap 

penentuan tujuan dan pesan yang akan disampaikan di dalam kampanye 

#SaveGroundWater. Tahap ini juga melakukan penentuan target sasaran dari 

kampanye. Sasaran dari kampanye ini adalah seluruh masyarakat dari semua 

lapisan sehingga media yang digunakan adalah sosial media yang dapat 

menjangkau ke semua generasi. Aspek implementasi merupakan tahap penerapan 

dari kampanye #SaveGroundWater. Kampanye ini didukung oleh tiga program 

untuk memenuhi kebutuhan air masyarakat Jakarta sehingga sedikit demi sedikit 

perubahan dapat terjadi. Aspek evaluasi adalah tahap terakhir yang dilakukan 

dengan tujuan untuk mengetahui dampak yang telah dihasilkan serta umpan balik 

yang diberikan oleh masyarakat. Pada tahap ini juga dilakukan penentuan tolak ukur 

keberhasilan dari penerapan kampanye. 

Kata Kunci : #SaveGroundWater, Manajemen Kampanye, Pengelolaan Air 
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ABSTRACT 

 

 
TITLE : #SaveGroundWater Campaign Management by PAM JAYA to Prevent the 

Presence of the Jakarta Drowning Threat in 2030 

Aligned with the environmental issue of Jakarta potentially sinking in 2030, 

as raised by the President of the United States, Joe Biden, PAM JAYA, as a 

stakeholder working towards resolving water-related problems, has developed a 

strategy to minimize the associated risks concerning water and its usage. The 

previous campaign, "Run for Water," conducted by PAM JAYA, had several 

shortcomings in its campaign management, resulting in suboptimal achievement of 

its goals. Consequently, in the following year, PAM JAYA launched a new campaign 

titled "#SaveGroundWater". This study aims to determine the management of the 

#SaveGroundWater campaign carried out by PAM JAYA to prevent Jakarta from 

sinking by 2030. The theories used in this research are 4 Steps of PR Theory. This 

research is a qualitative case study research. The subjects of this study were three 

informants, namely people who knew in depth about the #SaveGroundWater 

campaign. 

          The findings of this study indicate that the campaign management carried out 

by PAM JAYA consists of research, planning, implementation, and evaluation 

stages. In the research phase, there is news and information gathering which will 

be the main objective of the campaign. The planning stage consists of determining 

the goals and messages to be conveyed in the #SaveGroundWater campaign. This 

stage also determines the targets of the campaign. The target of this campaign is the 

entire community from all walks of life so that the media used is social media that 

can reach all generations. The implementation aspect is the implementation stage 

of the #SaveGroundWater campaign. This campaign is supported by three 

programs to meet the water needs of the people of Jakarta so that little by little 

changes can occur. The evaluation aspect is the last stage carried out with the aim 

of knowing the impact that has been produced and the feedback given by the 

community. At this stage, benchmarks for the success of implementing the campaign 

are also determined. 

Keywords: #SaveGroundWater, Campaign Management, Water Management
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