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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Pe imeirintah Indoneisia saat ini seidang meilakuikan beibe irapa peiruibahan di seigala 

bidang, teiruitama peireikonomian beirbagai uipaya dilakuikan uintuik me ingoptimalkan 

se iluiruih jeinis pe indapatan neigara agar neigara teiru is be irkeimbang. Salah satui be intuik 

pe ingoptimalan peine irimaan peindapatan neigara adalah di seiktor peirpajakan (R. 

Wuilandari, 2020).  Meinuiruit Uindang-Uindang Nomor 28 Tahuin 2007 yang diatuir dalam 

Pasal 1 Ayat 1 Pajak adalah kontribuisi wajib keipada neigara yang teiruitang oleih orang 

pribadi ataui badan yang beirsifat meimaksa beirdasarkan Uindang-Uindang, deingan tidak 

meindapatkan imbalan seicara langsuing dan diguinakan uintuik ke ipeirluian neigara bagi 

se ibe isar-beisarnya keimakmuiran rakyat (Uindang-Undang Nomor 28 Tahun 2007). Pajak 

meiruipakan iuiran yang wajib dilaporkan dan dibayarkan keipada neigara dari rakyat 

uintuik keipe intingan uimuim dan peimbanguinan neigara yang masuik dalam kas neigara dan 

dilaksanakan beirdasarkan deingan Uindang-Uindang yang beirlakui be irsifat meimaksa 

se irta hasilnya tidak dapat dinikmati seicara langsuing (Mardiasmo, 2018). 

 Pajak meimiliki fuingsi se ibagai pe indapatan (Reiveinuie i) dan ke ise itaraan 

(Reidistribuition). Peindapatan meinjadi fuingsi uitama dalam peine irimaan pajak. Pajak 

meinjadi suimbeir pe ineirimaan teirbe isar bagi ne igara saat ini yaitui kuirang leibih 70% dari
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 total peine irimaan Neigara Indoneisia, maka pajak meiruipakan meinyokong pe ingeilolaan 

ke igiatan peime irintah yang meilipuiti beilanja ruitin peimeirintah, peimbanguinan, dan 

pe imbiayaan lain-lain. Seidangkan fuingsi ke ise itaraan (Reidistribuition) pajak adalah pajak 

yang dipuinguit oleih ne igara dan akan disaluirkan keimbali keipada puiblik dalam beintuik 

fasilitas uimuim yang meinjadi peinuinjang uintuik keise ijahteiraan sosial di masyarakat. Dari 

fuingsi ke ise itaraan dapat meinguirangi teirjadinya keise injangan sosial antara tiap daeirah di 

Ne igara Indoneisia (Mardiasmo, 2018). 

Tabeil 1.1 Reialisasi Peindapatan Neigara (Milyar Ruipiah) 2017 - 2021 

Sumber : Data BPS 2022, https://www.bps.go.id/indicator/13/1070/1/realisasi-

pendapatan-negara.html 

 

Pe irke imbangan Uisaha Mikro Ke icil dan Me ingah (UiMKM) te irlihat sangat peisat 

pada saat ini, UiMKM me iruipakan salah satui contoh partisipasi masyarat seibagai 
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pe imacui peimbaguinan eikonomi dalam me inggeirakkan seiktor-se iktor mikro. UiMKM 

teirbuikti nyata dapat meinjadi suimbeir pe indapatan neigara dalam keigiatan peimuilihan 

pe ireikonomian nasional khuisuisnya dalam masa transisi pandeimi saat ini dan suimbe ir 

bantuian yang nyata bagi peime irintah daeirah dalam meiwuijuidkan otonomi 

pe imeirintahan. Peirtuimbuihan UiMKM me iruipakan teiknik yang sangat teipat uintuik 

meimbantui suiatui bangsa ataui daeirah dalam meincapai keimakmuirannya. De ingan 

be irkeimbangnya UiMKM dapat meimpe irluias lapangan keirja seirta dapat meimanfaatkan 

dan meiningkatkan poteinsi suimbeir daya alam dan manuisia seihingga dapat 

meiningkatkan peireikonomian suiatui neigara (Firdauis, 2020). 

 Be ibeirapa faktor kondisi meimpeingaruihi ke ipatuihan wajib pajak diantaranya 

pe imahaman pajak, tarif pajak dan sanksi peirpajakan, seidangkan faktor yang beirasal 

dari diri Wajib Pajak yaitui: pe ingalaman, peinghasilan, keisadaran, dan tingkat 

pe imahaman (Heirlyastuiti, 2018). Pada dasarnya keipatuihan pajak sangat luias, dimana 

pe irilakui wajib pajak dalam meinuinaikan ke iwajiban peirpajakannya seipeirti meilaporkan, 

meinghituing pajak yang teirhuitang, meinye itorkan, dan meindaftarkan diri uintuik 

meimpuinyai NPWP seisuiai deingan keiteintuian Uindang-Uindang yang beirlakui (Novi, 

2018). Me imiliki NPWP meiruipakan langkah awal seise iorang uintuik be irsikap patuih 

teirhadap keiwajiban peirpajakannya yang haruis dipeirhatikan oleih pe ime irintah se ibeiluim 

Wajib Pajak meilaporkan, meinghitu ing beisarnya pajak teirhuitang, dan meimbayarkannya. 

De ingan meimpuinyai NPWP banyak manfaat yang akan dipeiroleih oleih wajib pajak 

orang pribadi khuisuisnya yang meilaksanakan uisaha (Arviana, 2018). 



4 
 

 

 Pe indidikan teiruis be irke imbang pada keihiduipan se ihari- hari dalam rangka 

meiningkatkan kuialitas suimbeir daya manuisia. Deingan beirke imbangnya peindidikan 

meinjadi harapan dapat meimbeintuik bibit yang uingguil dapat meimbeirikan manfaat dan 

meinge imbangkan harkat dan martabatnya. Pe indidikan dapat diteimpuih dari leimbaga 

pe indidikan formal mauipuin non formal dan dalam lingkuingan seihari-hari. Seimakin 

tinggi tingkat peindidikan seise iorang biasanya akan teirpeingaruih te irhadap keipatuihan 

wajib. Namuin tidak cuikuip me imbuiktikan bahwa orang yang meimiliki tingkat 

pe indidikan paham teintang peimahaman pajak meinuiruit uindang-uindang yang beirlakui 

saat ini. Peimahaman teintang pajak haruis dibe irikan keipada masyarakat dan seiluiruih 

kalangan masyarakat seijak dini, agar me ireika meimahami dan meinge irti peintingnya 

pajak dalam keihidu ipan di seitiap neigara, kare ina meimahami meinge inai pajak tidak hanya 

pe ilajar tapi orang pribadi dan seiluiruih kalangan masyarakat tanpa meimbeidakan tingkat 

pe indidikan puin haruis meinge irti (Andriani & He irianti, 2015). Jika se itiap orang pribadi 

mauipuin se iluiruih kalangan masyarakat be iluim me ingeirti dan meimahami teintang 

pe iratuiran dalam peirpajakan, bagaimana meire ika dapat meilaksanakan keiwajiban dan 

haknya. Teintui saja dibuituihkan uisaha uintuik meimbe irikan peinge itahuian keipada 

masayarakat teintang pajak (T. Wuilandari & Suiyanto, 2016). 

 Be irdasarkan reiguilasi Pe iratuiran Pe imeirintah Nomor 23 Tahuin 2018 yang 

be irlakui se ijak 1 Juili 2018 meimbe irikan buikti yang meinguintuingkan keipada peimilik 

UiMKM bahwa pe ime irintah meimbe irikan duikuingan teirhadap pe iningkatan UiMKM di 

Indone isia se ihingga diharapkan partisipasi UiMKM te irhadap peire ikonomian neigara 

teiruis be irtambah (Pratiwi Dina, 2020). Manfaat peinuiruinan tarif PPh final meinjadi 0,5 
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pe irse in (0,5%) antara lain meindorong pe inge imbangan UiMKM, yang akan 

meingoptimalkan peire ikonomian di Indone isia. Di sisi lain, salah satui akibat dari 

banyaknya keikhawatiran para peilakui UiMKM te irhadap tingginya tarif pajak saat 

se ibe iluim teirjadinya reiguilasi meinjadi alasan dilakuikannya peinuiruinan tarif PPh Final 

dari 1 peirse in meinjadi 0,5 peirsein (Wahyuidi & Mildawati, 2020). Pada tanggal 29 

Oktobe ir 2021, pe imeirintah keimu idian meinsahkan Undang-Undang Harmonisasi 

Pe iratu iran Pe irpajakan dimana U iMKM akan dibe irikan inse intif be iru ipa pu ingu itan 

pe inghasilan tidak ke ina pajak (PTKP) atas pe ire idaran bru ito sampai de ingan 

Rp500.000.000-, pe ir tahu in. Bagi pe ilaku i U iMKM yang me indapat fasilitas be ibas 

PPh Final haru is me ilaporkan Su irat Pe imbe iritahu ian (SPT) Tahu inan dan 

me ilaksanakan pe incatatan atas pe ire idaran bru ito yang dipe irole ih tiap bu ilan. (Undang 

– Undang Nomor 7 Tahun 2021). 

 Sanksi pajak dapat diguinakan meinjadi acuian tambahan dalam meiningkatkan 

ke ipatuihan pajak. Meine intuikan jeinis dan be intuik sanksi yang dapat dimodifikasi agar 

se isuiai de ingan tindakan wajib pajak seisuiai deingan kondisi Indone isia sangat pe inting 

bagi peimbuiat keibijakan. Sanksi pajak haruis me impeirtimbangkan dampak dari 

pe iratuiran yang dibuiat dapat meimpeingaruihi tindakan wajib pajak seirta bagaimana 

sanksi yang dibeirikan seisuiai deingan Uindang-Uindang yang dilanggar oleih Wajib Pajak 

(Zuilma, 2020). Klasifikasi sanksi pajak te irdapat duia jeinis yaitui sanksi administratif 

dan sanksi pidana. Sanksi administratif adalah sanksi yang haruis dibayarkan oleih wajib 

pajak keipada neigara kareina meilanggar peiratuiran yang beirlakui contohnya beiruipa deinda 

dan ke inaikan tarif. Se idangkan sanksi pidana adalah sanksi yang dikeinakan bagi wajib 
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pajak beiruipa pidana peinjara kareina meilanggar peiratuiran peirpajakan (Moraveic, 2016). 

Jika de inda yang diteirapkan dianggap adil dan dapat diteirima oleih wajib pajak, maka 

dapat meiningkatkan keipatuihan pajak. Namuin, jika konseikuie insinya dianggap 

meimbe iratkan, seiringkali meinimbuilkan re isisteinsi dan me inghambat keipatuihan pajak 

(Swistak, 2016). 

 UiMKM di Kota Se imarang beirke imbang de ingan rata-rata 2.000 seitiap tahuin. 

Me inuiruit Dinas Kope irasi dan UiKM Kota Se imarang, akhir-akhir ini UiMKM tuimbu ih 

se icara signifikan. Baik dari seigi juimlah mauipuin kuialitas. Meinuiruit data UiKM, saat ini 

teirdapat leibih dari 14.000 UiMKM (Rachmiyantono WH, 2021). 

Tabeil 1.2 Juimlah UiMKM Kota Se imarang 

  
          Sumber : Kota Seimarang 2022, https://data.seimarangkota.go.id/data/list 

 

Be irdasarkan tabeil di atas bisa disimpuilkan juimlah UiMKM di Kota Se imarang 

tiap tahuin teiruis me iningkat. Beirdasarkan data yang dipeiroleih dari KPP Se imarang 

Timuir dan KPP Se imarang Seilatan seibanyak 64,15% yang teirdaftar namuin yang 

meilakuikan peimbayaran pajak UiMKM se ibe isar 19,61%. Mayoritas peilakui UiMKM di 
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Se imarang tidak meimeinuihi ke iwajiban lapor dan bayar pajak seisuiai PP No.50 Tahuin 

2022. 

 Kare ina banyak peirbe idaan dalam peineilitian seibe iluimnya, seijuimlah masalah 

masih peirlui diseilidiki seicara meinye iluiruih. Pe ine ilitian seibeiluimnya meinuinjuikkan bahwa 

pe imahaman pajak beirpe ingaruih signifikan teirhadap keipatuihan wajib pajak (Cahyani & 

Noviari, 2019; Palalangan eit al., 2019), teitapi hasil peineilitian meine igaskan bahwa 

pe imahaman pajak tidak beirpe ingaruih siginifikan teirhadap keipatuihan wajib 

pajak.(Aguistiningsih & Isroah, 2016) Peine ilitian lain meinuinjuikkan bahwa tarif pajak 

be irpeingaruih signifikan teirhadap keipatuihan wajib pajak(Ananda eit al., 2015), 

se idangkan peineilitian Pipit Annisa,dkk (2019) meinguingkapkan bahwa tarif 

be irpeingaruih namuin tidak signifikan. Hasil peine ilitian lain meinuinjuikkan bahwa sanksi 

pe irpajakan beirpe ingaruih signifikan teirhadap keipatuihan wajib pajak(Cindy & Yeinni, 

2013), Pe ine ilitian lain meinuinjuikkan bahwa sanksi pe irpajakan tidak beirpe ingaru ih 

signifikan teirhadap keipatuihan wajib pajak (Yuinia eit al., 2021). 

 Be irdasarkan latar beilakang diatas dan meimeirhatikan peineirimaan pajak se iktor 

UiMKM be iluim maksimal dan hasil peine ilitian seibeiluimnya tidak konsistein, maka 

pe ineiliti teirtarik uintuik meilakuikan peine ilitian deingan juiduil “Pengaruh Pemaham 

Pajak, Tarif Pajak, dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

UMKM Di Kota Semarang”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

 Be irdasarkan latar beilakang masalah di atas, maka peirmasalahan dalam 

pe ineilitian ini dapat dikeimuikakan seibagai be irikuit: 

1. Apakah peimahaman pajak beirpeingaruih positif teirhadap keipatuihan Wajib 

Pajak UiMKM di Kota Se imarang? 

2. Apakah tarif pajak beirpeingaruih positif teirhadap ke ipatuihan Wajib Pajak 

UiMKM di Kota Se imarang? 

3. Apakah sanksi peirpajakan beirpe ingaruih positif teirhadap keipatuihan Wajib 

Pajak UiMKM di Kota Se imarang? 

 

1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian  

 Be irdasarkan latar beilakang masalah di atas, maka tuijuian dari peineilitian ini 

adalah uintuik me ingeitahuii dan memberikan bukti empiris mengenai : 

1. Pe imahaman pajak berpengaruh positif teirhadap keipatuihan wajib pajak. 

2. Tarif pajak berpengaruh positif teirhadap ke ipatuihan wajib pajak. 

3. Sanksi pajak berpengaruh positif teirhadap ke ipatuihan wajib pajak 

Adapuin ke iguinaan peine ilitian ini diuiraikan se ibagai beirikuit :  

1. Bagi Peine iliti 

Pe ine ilitian ini diharapkan dapat meingaplikasikan ilmui yang didapat dalam 

pe irkuiliahan dan uintuik me inambah wawasan pe ineiliti meingeinai faktor-faktor 

yang meimpe ingaruihi ke iwajiban peirpajakan dalam Uisaha Mikro Ke icil 
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Me ine ingah khuisuisnya pe ingaruih dari pe imahaman pajak, tarif pajak dan sanksi 

pe irpajakan. 

2. Bagi Akadeimis 

Pe ine ilitian ini diharapkan dapat seibagai bahan re ifeire insi leibih lanjuit dalam hal 

yang beirkaitan deingan keipatuihan wajib pajak. Seilain itui juiga meinambah 

wawasan dan peinge itahuian meingeinai hal te irse ibuit, seirta dipeiroleihnya manfaat 

dari peingalaman peineilitian. 

3. Bagi Peinguisaha UiMKM 

Pe ine ilitian ini diharapkan agar meimbe irikan peingeitahuian dan peimahaman 

pe irpajakan wajib pajak orang pribadi agar dapat meimatuihi dan meilaksanakan 

pe irpajakan yang teilah diteitapkan oleih peimeirintah. 

4. Bagi Direiktorat Jeindral Pajak 

Pe ine ilitian ini diharapkan dapat meimbe irikan gambaran peirihal peineitapan tarif 

yang peirlui dipeirhatikan dalam uipaya uintu ik meiningkatkan keipatuihan wajib 

pajak orang pribadi, kareina variabeil tarif pajak meimpuinyai peingaruih yang 

dominan dalam meimpeingaruihi keipatuihan wajib pajak orang pribadi. 

 

1.4 Sistematika Penulisan 

 Siste imatika peinuilisan dalam peine ilitian ini teirbagi dalam lima bagian. Hal ini 

dimaksuidkan uintu ik meimpeirmuidah peimbahasan dalam peinuilisan peine ilitian. Beiriku it 

uiraian dari peineilitian. 

BAB I: PE iNDAHUiLUiAN 
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Pada bab ini beirisi latar peineilitian meinge inai pajak, peirtuimbuihan UiMKM, 

pe imahaman pajak, tarif pajak, dan sanksi pe irpajakan. Ke imuidian meinje ilaskan 

teintang ruimuisan masalah, tuijuian dan ke igu inaan peine ilitian, seirta siste imatika 

pe inuilisan. 

BAB II: TINJAUiAN PUiSTAKA 

Pada bab ini meinje ilaskan landasan teiori yang diguinakan se ibagai dasar acuian 

teiori dalam analisis peineilitian, seirta teirdapat peimbahasan hasil-hasil peineilitian 

se ibe iluimnya yang beirkaitan deingan peine ilitian yang akan dilakuikan. Dalam bab 

ini juiga beirisi ke irangka peimikiran dan peiruimuisan hipoteisis. 

BAB III: ME iTODE i PE iNE iLITIAN 

Pada bab ini beirisi teintang meitodologi yang diguinakan dalam peine ilitian seipe irti 

pe injeilasan variabeil peineilitian dan deifinisi opeirasional variabeil, popuilasi dan 

sampeil, je inis dan suimbeir data, meitodei pe inguimpuilan data, dan meitodei analisis 

data. 

BAB IV : HASIL PE iNE iLITIAN DAN PE iMBAHASAN 

Pada bab ini beirisi teintang deiskripsi obje ik yang teirdapat dalam peine ilitian, 

analisis kuimuilatif, inteirpreistasi hasil, se irta arguimeintasi yang teirdapat dalam 

hasil peine ilitian. 

BAB V: PE iNUiTUiP 

Bab ini beirisi meinge inai keisimpuilan, keite irbatasan seirta saran yang teirdapat 

dalam peine ilitian.


