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MOTTO 

 

“Lihatlah sisi terang dari ruang segelap apapun” 

 

برِِين   ع   ٱلص َّٰ  إِن   ٱللّ    م 

innallāha ma'aṣ-ṣābirīn 

“Sesungguhnya Allah bersama orang-orang yang sabar” 

(Q.S Al – Anfal:46) 

 

ع   ٱلْعسُْرِ  يسُْرًا   ف إنِ   م 

Fa inna ma’al ‘usri Yusra 

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan” 

(Q.S Al – Insyirah:05) 
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STUDI PENGUKURAN BRAND IDENTITY DALAM MENINGKATKAN 

KUNJUNGAN WISATA BUKIT CINTA RAWA PENING KABUPATEN 

SEMARANG  

ABSTRAK 

Kunjungan wisata ke objek wisata Bukit Cinta Rawa Pening belum optimal. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penguatan brand identity dalam upaya 

meningkatkan kunjungan wisata Bukit Cinta Rawa Pening serta menganalisis faktor 

pendorong dan penghambatnya. Penelitian ini menggunakan metode Analytical 

Hierarchy Process (AHP) dengan pendekatan kuantitatif untuk memperoleh 

keputusan mengenai strategi penguatan branding. Hasil penelitian menunjukkan 

penguatan Branding telah dilakukan terhadap 4 komponen wisata (4A), dengan 

alternatif prioritas pada aspek Attraction dengan skor total sebesar 0,35. Faktor 

pendorong dalam penguatan Branding antara lain; potensi daya tarik alam dan 

budaya yang mendukung, tersedianya fasilitas dasar dan pendukung dengan kondisi 

yang memadai, lokasi yang strategis dengan infrastruktur jalan yang mendukung, 

tersedianya media promosi online aktif, serta telah dijalankannya kerjasama dengan 

berbagai pihak dalam rangka meningkatkan kunjungan wisata. Adapun faktor 

penghambatnya antara lain; pertumbuhan eceng gondok yang mengganggu 

keindahan alam, keterbatasan pengelolaan wisata berkaitan dengan aturan 

konservasi, keterbatasan pengelolaan anggaran, kurangnya variasi wisata air, tidak 

adanya restoran di dalam area objek wisata, masih sedikitnya angkutan umum dari 

dan menuju objek wisata, dan belum optimalnya pemanfaatan media promosi 

online. Saran yang dapat diberikan yaitu; pengelola dan pemerintah daerah perlu 

berupaya untuk tetap menjaga keindahan dan kelestarian danau Rawa Pening, 

disamping mengoptimalkan media promosi online sebagai sarana branding. 

Penting untuk dilakukan peningkatkan capacity building bagi pengelola dan staf 

Bukit Cinta Rawa Pening terutama dengan mengadakan pelatihan SDM, serta 

mengadakan sistem perbaikan kinerja pegawai baik pemerintah daerah maupun 

pengelola. 

Keywords: Pariwisata, Brand Identity, Analytical Hierarchy Process (AHP) 
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BRAND IDENTITY MEASUREMENT STUDY IN INCREASING BUKIT 

CINTA RAWA PENING SEMARANG REGENCY TOURISM VISITS 

ABSTRACT 

Tourist visits to the Bukit Cinta Rawa Pening tourist attraction have not been 

optimal. This study aims to determine the strengthening of brand identity to 

increase tourist visits to Bukit Cinta Rawa Pening and to analyze the driving and 

inhibiting factors. This study uses the Analytical Hierarchy Process (AHP) method 

with a quantitative approach to obtain decisions regarding branding strengthening 

strategies. The results of the study shows that Branding has been strengthened on 

4 tourism components (4A), with priority on the Attraction aspect with a total score 

of 0.35. The driving factors include; the supporting natural and cultural attractions, 

the supporting basic and additional facilities, the strategic location with adequate 

road infrastructure, the availability of active online promotional media, and 

collaboration with various parties in order to increase tourist visits. The inhibiting 

factors include; the growth of water hyacinth which disturbs the beauty of nature, 

limited tourism management related to conservation rules by BBWS, limited budget 

management, lack of variety of water tourism, no restaurants within the tourist 

attraction area, the little number of public transportations around the tourist object, 

and the use of online promotional media is not yet optimal. Suggestions that can be 

given are; Managers and local governments need to make efforts to maintain the 

beauty and sustainability of Lake Rawa Pening, as well as optimizing online 

promotional media. It is necessary to increase capacity building for the managers 

and staff of Bukit Cinta Rawa Pening. 

Keywords: Tourism, Brand Identity, Analytical Hierarchy Process (AHP) 
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