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ANALISIS KINERJA BADAN PENANGGULANGAN BENCANA
DAERAH (BPBD) DALAM PENANGGULANGAN BENCANA TANAH
LONGSOR DI KOTA SEMARANG

ABSTRAK

Kota Semarang merupakan salah satu Kota di Jawa Tengah yang sering
mengalami bencana tanah longsor. BPBD Kota Semarang adalah badan yang
bertanggung jawab untuk menangani bencana yang terjadi di Kota Semarang, salah
satunya yaitu bencana tanah longsor. Tujuan penelitian ini untuk mendeskripsikan dan
menganalisis kinerja BPBD dalam penanggulangan bencana tanah longsor di Kota
Semarang dan untuk mengetahui faktor yang menjadi pendorong dan penghambat
kinerja BPBD dalam penanggulangan bencana tanah longsor di Kota Semarang.
Metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian kualitatif tipe deskriptif
serta penentuan informan menggunakan purposive sampling. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kinerja BPBD dalam penanggulangan bencana tanah longsor di
Kota Semarang belum maksimal, karena masih ditemukan kendala dalam beberapa
aspek yaitu produktivitas dan responsivitas. Faktor penghambat adalah terbatasnya
anggaran, sarana dan prasarana yang terbatas, pemahaman masyarakat terkait bencana
yang masih kurang, mis komunikasi dengan masyarakat, masih adanya keluhan dari
masyarakat karena lokasi kantor BPBD Kota Semarang yang tidak berada di tengah
Kota juga menyebabkan BPBD membutuhkan waktu untuk sampai dilokasi bencana,
sedangkan faktor tim dan faktor personal menjadi pendorong.

Kata Kunci: Kinerja, Produktivitas, Responsivitas, Akuntabilitas
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PERFORMANCE ANALYSIS OF REGIONAL DISASTER MANAGEMENT
AGENCIES (BPBD) IN LANDSLIDE DISASTER MANAGEMENT IN
SEMARANG CITY

ABSTRACT

Semarang City is one of the cities in Central Java that often experiences
landslide disasters. The BPBD of Semarang City is the agency responsible for
handling disasters that occur in Semarang City, one of which is a landslide disaster.
The purpose of this research is to describe and analyse the performance of BPBD in
landslide disaster management in Semarang City and to find out the factors that
encourage and inhibit the performance of BPBD in landslide disaster management in
Semarang City. The research method used is descriptive type qualitative research
method and the determination of informants using purposive sampling. The results
showed that the performance of BPBD in landslide disaster management in Semarang
City is not yet optimal, because there are still obstacles in several aspects, namely
productivity and responsiveness. The inhibiting factors are limited budget, limited
facilities and infrastructure, lack of public understanding of disasters,
miscommunication with the community, complaints from the community because the
location of the BPBD office in Semarang City is not in the middle of the city also
causes BPBD to take time to arrive at the disaster site, while team factors and personal
factors are the driving force.

Keywords: Performance, Productivity, Responsiveness, Accountability
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