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ABSTRAK

Judul : Memahami Fenomena Cyberbullying Pada Selebgram di Media Sosial
Instagram

Nama : Jihan Nur Firdausa Pasha Kristianti
NIM :14030116120036

Globalisasi menyebabkan interaksi antara satu orang ke orang lain dengan
cakupan seluruh orang di dunia sehingga seolah-olah tidak ada batas dalam
memperoleh berbagai informasi dari berbagai belahan dunia. Namun dengan
kemudahan dalam berkomunikasi, tidak menutup kemungkinan terjadinya
kejahatan di dunia maya. Hal ini lah yang melatarbelakangi maraknya kasus
cyberbullying kepada selebgram di instagram. Cyberbullying secara umum
diartikan sebagai sebuah tindakan intimidasi atau kekerasan verbal yang dilakukan
pelaku melalui internet atau jejaring sosial.

Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana pengalaman
selebgram akan tindakan cyberbullying yang mereka alami, bagaimana pandangan
selebgram akan tindakan cyberbullying yang mereka alami, dan untuk mengetahui
respon apa saja yang diberikan oleh selebgram dalam menyikapi tindakan
cyberbullying yang mereka alami. Dalam penelitian ini menggunakan paradigma
interpretif pendekatan fenomenologi dengan menggunakan metode analisis
deskriptif kualitatif teori media baru dan teori rangsangan-reaksi. Dengan
pendekatan fenomenologi, penelitian ini berusaha memahami sebuah fenomena
cyberbullying melalui sudut pandang korban. Subjek penelitian ini terdiri dari lima
informan dengan melakukan wawancara mendalam.

Hasil temuan penelitian ini dilihat dari sudut pandang selebgram sebagai
korban. Kesimpulannya adalah peneliti menemukan bahwa terjadinya
cyberbullying itu didorong dengan kemajuan internet. Tindakan cyberbullying yang
dialami selebgram sebagai korban juga berpengaruh pada mental korban sendiri dan
menjadi momok yang menyeramkan namun sekaligus bisa menjadi sesuatu hal
yang secara tidak langsung menguntungkan. Dan juga respon yang dilakukan oleh
para korban secara garis besar sama, namun masih sedikit orang yang memilih
untuk menyerahkan kasus ini kepada pihak yang berwajib.

Kata Kunci: Fenomena Cyberbullying, Selebgram, Instagram
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ABSTRACT

Title : Understanding Cyberbullying Phenomenon of Selebgrams on Instagram
Social Media

Name : Jihan Nur Firdausa Pasha Kristianti
NIM :14030116120036

Globalization causes interactions from one person to another with coverage
of all people in the world so that it seems as if there is no limit in obtaining various
information from various parts of the world. However, with the ease of
communication, it does not rule out the possibility of crime occurring in
cyberspace. This is the background to the rise of cyberbullying cases against
celebrities on Instagram. Cyberbullying is generally defined as an act of
intimidation or verbal violence by perpetrators via the internet or social networks.

This study aims to understand how celebrities experience the cyberbullying
they experience, how celebrity views the cyberbullying they experience, and to find
out what responses the celebrities give in responding to the cyberbullying they
experience. In this study, the interpretive paradigm was used with a
phenomenological approach using a qualitative descriptive analysis method, new
media theory and stimulus-response model theory. Using a phenomenological
approach, this study seeks to understand the phenomenon of cyberbullying through
the perspective of the victim. The subjects of this study consisted of five informants
by conducting in-depth interviews.

The findings of this study are seen from the perspective of the celebrity as a
victim. The conclusion is that the researchers found that the occurrence of
cyberbullying was driven by the advancement of the internet. The act of
cyberbullying experienced by celebrities as victims also affects the mentality of the
victims themselves and is a scary scourge, but at the same time it can be something
that is indirectly beneficial. In addition, the responses made by the victims were
broadly the same, however, only a few people chose to hand over this case to the
authorities.

Keywords: Cyberbullying Phenomenon, Selebgram, Instagram
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