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ABSTRAK

Judul: Memahami Pengalaman Komunikasi Remaja Untuk Mengelola Perundungan
Fat Shaming di Media Sosial Instagram

Perundungan fat shaming di media sosial seringkali dianggap wajar oleh
masyarakat. Padahal, tidak jarang fat shaming memicu munculnya efek buruk bagi
para korbannya. Oleh karena itu, korban perlu untuk mengelola komunikasi sebagai
upaya penyelesaian atas fat shaming yang korban terima di Instagram. Penelitian
ini bertujuan untuk memahami komunikasi remaja (korban bullying) untuk
mengelola perundungan fat shaming yang terjadi di Instagram. Penelitian ini
menggunakan metode analisis Interpretative Phenomenological Analysis (IPA) dengan
melibatkan 5 orang remaja (usia 18-24 tahun) yang pernah mengalami fat shaming di
Instagram.

Hasil menunjukkan bahwa pengalaman komunikasi untuk mengelola fat shaming
di Instagram diawali oleh pemaknaan narasumber terhadap komentar fat shaming
yang diterima. Narasumber memaknai fat shaming sebagai komentar mengganggu
dan memicu munculnya body image negatif dalam diri narasumber, hingga pada
akhirnya memunculkan rasa tidak terima. Pemaknaan lantas memicu narasumber
untuk merespon pelaku dengan ungkapan rasa kesal dan tidak terima. Meski respon
tersebut tidak menyelesaikan masalah fat shaming, tetapi mampu memunculkan
kepuasan dalam diri narasumber. Ungkapan rasa kesal dan tidak suka yang
dilakukan kepada pelaku menunjukkan bahwa narasumber juga membutuhkan
penguatan dari orang lain. Oleh karena itu, narasumber mulai terbuka menceritakan
pengalaman fat shaming kepada teman cerita untuk penguatan dan dukungan.
Penguatan ini berasal dari respon-respon positif yang teman cerita berikan kepada
narasumber, berupa kalimat suportif, menenangkan, pembelaan, hingga hiburan. Di
sisi lain, ditemukan pula adanya komunikasi intrapersonal yang dilakukan
narasumber sebagai bentuk penguatan. Pengelolaan ini memunculkan pemaknaan
narasumber mengenai pengalaman fat shaming yang pernah diterima, yakni refleksi
narasumber terhadap diri sendiri, di mana mendorong narasumber untuk berdamai
dengan diri sendiri, mengubah pola hidup menjadi lebih baik, hingga memunculkan
kesadaran narasumber mengenai kebiasaan buruknya dalam mengkonsumsi makan
manis secara berlebih.

Kata kunci: Fat shaming, Instagram, Komunikasi Interpersonal
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ABSTRACT

Tittle : Understanding Adolescent Communication Experiences to Manage Fat
Shaming on Instagram

Fat shaming on social media is often considered normal by society. In fact, it is
not uncommon for fat shaming to trigger adverse effects for its victims. Therefore, victims
need to manage communication as an effort to resolve the fat shaming they receive on
Instagram. This research aims to understand teenagers' communication (bullying victims)
to manage fat shaming on Instagram. This research uses the Interpretative
Phenomenological Analysis (IPA) analysis method involving 5 teenagers (aged 18-24
years) who have experienced fat shaming on Instagram.

The results show that the communication experience to manage fat shaming on
Instagram begins with the informant's interpretation of the fat shaming comments received.
The interviewee interpreted fat shaming as a disturbing comment and triggered the
negative body image, which eventually led to a sense of unacceptance. The meaning then
triggers the informant to respond to the abuser with an expression of annoyance and
disapproval. Although the response did not solve the fat shaming problem, it was able to
bring satisfaction to the informant. The expression of annoyance and dislike made to the
bullies shows that the informant also needs reinforcement from others. Therefore, the
informant began to share the fat shaming experience with friends for reinforcement and
support. This reinforcement comes from the positive responses that friends give to the
informants, in the forms of supportive words, calming, defenses, and comfort. On the other
hand, it was also found that there was intrapersonal communication carried out by the
informants as a form of reinforcement. This management brings out the meaning of the
informant regarding the fat shaming experience that has been received, that is, the
informant's reflection on himself which encourages him to make peace with himself, change
for the better lifestyle, and make the informant aware about bad habits in consuming
excessive sweets.

Keywords: Fat Shaming, Instagram, Interpersonal Communication
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