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ABSTRAK 

 

Judul : Pengaruh Terpaan Iklan dan Brand Awareness Blibli.com terhadap 

Minat Bertransaksi di Aplikasi Blibli.com 

 

Meningkatnya jumlah e-commerce di Indonesia semakin memperketat persaingan 

dalam pemasaran. Salah satu platform e-commerce terkemuka di Indonesia 

Blibli.com dan terus berusaha untuk menjadi pilihan pertama bagi konsumen. Lebih 

dari 10 tahun Blibli hadir di Indonesia namun masih menempati peringkat ke empat 

sebagai aplikasi yang memiliki pengguna setelah Shopee dan Tokopedia. Demi 

mewujudkan visi Blibli “menjadi ekosistem belanja pilihan bagi konsumen”, Blibli 

terus berinovasi untuk mencapai visi tersebut. Blibli telah mengembangkan 

kegiatan strategi pemasaran, salah satunya dengan beriklan dan melakukan promosi 

untuk meningkatkan awareness. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh terpaan iklan dan brand awareness Blibli.com terhadap minat 

bertransaksi di aplikasi Blibli.com.  

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan 

eksplanatori. Teknik pengambilan sampel menggunakan non-probability sampling 

dan memerlukan 100 responden. Teori dalam penelitian ini menggunakan 

Advertising Theory menurut Batra dan associative network models. Pengujian 

hipotesis menggunakan analisis regresi berganda dan dibantu dengan SPSS. Hasil 

uji hipotesis menunjukkan nilai Sig terpaan iklan terhadap minat bertransaksi 

sebesar 0.872 dan nilai koefisiennya 0.056 yang berarti terpaan iklan tidak 

berpengaruh secara signifikan terhadap minat bertransaksi. Sedangkan hasil uji 

hipotesis menunjukkan nilai Sig brand awareness terhadap minat bertransaksi 

sebesar 0.00 dan nilai koefisiennya sebesar 0.501, terdapat hubungan positif antara 

brand awareness dan minat bertransaksi. 

 

 

 

Kata kunci : Blibli.com, Terpaan Iklan, Brand Awareness, Minat Bertransaksi 
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ABSTRACT 

 

The increasing numbers of e-commerce in Indonesia has tightened the competition 

in marketing. One of the leading e-commerce platforms in Indonesia Blibli.com, 

continues to strive to be the first choice for consumers. Blibli has been present in 

Indonesia for more than 10 years but still ranks fourth as an application that has 

users after Shopee and Tokopedia. In order to realize Blibli’s vision of “becoming 

the preferred shopping ecosystem for consumers”, Blibli continues to innovate to 

achieve this vision. Blibli has developed marketing strategy activities, one of which 

is by advertising anf conducting promotions to increase awareness. This study aims 

to determine the effect of advertising exposure and brand awareness of Blibli.com 

on interest in transactions in the Blibli.com application. 

This study uses a quantitative method with an explanatory approach. The 

sampling technique uses non – probability sampling and requires 100 respondents. 

The theory in this study uses Advertising Theory according to Batra and Associative 

network models. Hypothesis testing uses multiple regression analysis and is 

assisted by SPSS. The results of hypothesis testing show the Sig value of advertising 

exposure to transaction interest of 0.872 and the coefficient value is 0.056, which 

means that advertising exposure does not have a significant effect on transaction 

interest. While the results of hypothesis testing show the Sig value of brand 

awareness on transaction interest of 0.00 and the coefficient value is 0.501, there 

is a positive relationship between brand awareness and transaction interest. 

 

Keyword : Blibli.com, advertising exposure, brand awareness, transaction interest. 
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