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KOORDINASI DALAM KOLABORASI ANTAR STAKEHOLDERS 

PENGEMBANGAN DESA WISATA JUNGSEMI KECAMATAN 

KANGKUNG KABUPATEN KENDAL 

Abstrak 

 

Perkembangan Desa Wisata di Kabupaten Kendal saat ini semakin maju didukung 

dengan visi misi Bupati Kendal yakni untuk mewujudkan Kendal Handal, Unggul,  

Makmur dan Berkeadilan serta berfokus pada empat pilar pembangunan, yaitu 

Industri, Pariwisata, UMKM, dan Generasi 4.0. Desa Jungsemi merupakan salah 

satu desa wisata yang berada di daerah pesisir Kabupaten Kendal yang 

pengembangannya sedang digiatkan oleh pemerintah. Keberhasilan pembangunan 

desa wisata Jungsemi tidak hanya berasal dari satu pihak. Kolaborasi antar  

stakeholders dibutuhkan untuk mengoptimalkan pelaksanaan pembangunan di 

bidang pariwisata. Adanya relasi yang kurang harmonis dan ego sektoral antar 

stakeholders dalam proses koordinasi menjadikan alasan pentingnya penelitian ini 

dilakukan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis koordinasi antar 

stakeholders dan menganalisis faktor pendukung dan penghambat koordinasi 

pengembangan Desa Wisata Jungsemi. Penelitian ini menggunakan metode 

dekriptif kualitatif dengan pengumpulan data melalui kegiatan observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menujukkan bahwa koordinasi 

yang dilakukan oleh para stakeholders dalam  pengembangan Desa Wisata 

Jungsemi sudah berjalan dengan dinamis, yang ditandai dengan adanya perubahan 

dan kemajuan dalam pengelolaan pariwisata.  Namun, kompetensi stakeholders 

yang dimiliki oleh karang taruna masih rendah. Kesepakatan dan Komitmen 

dalam koordinasi yang dimilliki oleh pokdarwis, pihak swasta, dan masyarakat 

juga belum optimal. Kurangnya pengetahuan di bidang pariwisata dan SDM 

masyarakat yang masih rendah belum menjadi daya dukung desa wisata untuk 

berkembang. Faktor pendukung terdiri dari kesatuan tindakan, komunikasi, dan 

pembagian kerja, sedangkan kedisiplinan menjadi faktor penghambat. Saran yang 

disampaikan adalah  memberikan sosialisasi dan motivasi, meningkatkan 

komitmen,  mengadakan kolaborasi berkelanjutan, melaksanakan koordinasi 

melalui komunikasi yang bersifat proaktif, dan meningkatkan pemahaman sadar 

wisata. 

 

Kata Kunci : Koordinasi, Stakeholders, Desa Wisata 
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COORDINATION IN COLLABORATION BETWEEN STAKEHOLDERS IN 

THE DEVELOPMENT OF JUNGSEMI TOURISM VILLAGE, KANGKUNG 

SUB-DISTRICT, KENDAL DISTRICT 

Abstract 

 

The development of Tourism Villages in Kendal Regency is currently progressing, 

supported by the vision and mission of the Kendal Regent, which are to realize 

Kendal Reliable, Superior, Prosperous and Equitable and focus on four pillars of 

development, namely Industry, Tourism, MSMEs, and Generation 4.0. Jungsemi 

Village is one of the tourist villages located in the coastal area of Kendal Regency 

whose development is being intensified by the government. The success of 

Jungsemi tourism village development does not only come from one actor. 

Collaboration between stakeholders is needed to optimize the implementation of 

development in the tourism sector. The existence of less harmonious relationships 

and sectoral egos between stakeholders in the coordination process makes the 

reason for the importance of this research. This research aims to analyze 

coordination between stakeholders and analyze the supporting and inhibiting 

factors of coordination in the development of Jungsemi Tourism Village. This 

research uses a qualitative descriptive method with data collection through 

observation, interviews, and documentation. The results showed that the 

coordination carried out by stakeholders in the development of Jungsemi Tourism 

Village has been running dynamically, which is characterized by changes and 

progress in tourism management.  However, the competence of stakeholders 

owned by Karang Taruna is still low. The agreement and commitment in 

coordination owned by the Pokdarwis, private sector, and the community are also 

not optimal. The lack of knowledge in the field of tourism and the low human 

resources of the community have not become the carrying capacity of the tourism 

village to develop. Supporting factors consist of unity of action, communication, 

and division of labor, while discipline is an inhibiting factor. Suggestions are to 

provide socialization and motivation, increase commitment, hold sustainable 

collaboration, coordinate through proactive communication, and increase 

understanding of tourism awareness. 
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