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ABSTRAK 

 

Keberhasilan penyelenggaraan tugas pemerintah dalam hal pelayanan dan 

pembangunan nasional salah satunya bergantung pada mekanisme kerja ASN, 

dikarenakan kedudukan dan peranan ASN menempati posisi penting untuk 

pembangunan nasional. Pengukuran indeks profesionalitas ASN merupakan suatu 

cara untuk mengukur kualitas ASN terhadap derajat pengetahuan dan keahlian 

untuk melakukan tugas-tugasnya, tidak terkecuali terhadap ASN di Bagian 

Organisasi Sekretariat Daerah Kota Semarang dalam pelaksanaan tugas dan 

fungsinya berupa reformasi birokrasi. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

menganalisi kebijakan pengukuran profesionalitas ASN di Bagian Organisasi 

Sekretariat Daerah Kota Semarang dan menganalisisnya berdasarkan teori 

implementasi kebijakan dari Grindle. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif 

deskriptif dengan teknik pengumpulan data meliputi observasi dan wawancara. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa implementasi kebijakan pengukuran 

profesionalitas ASN di Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Semarang sudah 

dilaksanakan sesuai dengan Peraturan Menteri Pendayagunaan Apratur Negara 

Reformasi Birokrasi Nomor 38 Tahun 2018 tentang Pengukuran Indeks 

Profesionalitas Aparatur Sipil Negara dalam dimensi kualifikasi, kompetensi, 

kinerja, dan disiplin. Adapun implementasi pengukuran indeks profesionalitas ASN 

di Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Semarang berkaitan dengan faktor- 

faktor yang mempengaruhi menurut Teori Grindle diketemukan bahwa 

keberhasilan implementasi yang terdiri atas Content of Policy dan Context of Policy 

dalam tiap-tiap indikatornya berpengaruh positif. 

Kata Kunci: Implementasi Kebijakan, Pengukuran Indeks Profesionalitas 

ASN, Sekretariat Daerah Kota Semarang 
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ABSTRACT 

 

The smooth implementation of government tasks in terms of bureaucracy and 

national development, one of which depends on the working mechanism of ASN, 

because the position and role of ASN occupies an important position for national 

development. The measurement of the ASN professionalism index is a way to 

measure the quality of ASN to the degree of knowledge and expertise to carry out 

their duties, including ASN in the Organizational Section of the Regional 

Secretariat of Semarang City in carrying out their duties and functions in the form 

of bureaucratic reform. The purpose of this study was to describe the policy of 

measuring the professionalism of ASN in the Organizational Section of the Regional 

Secretariat of Semarang City and to analyze it based on Grindle's theory of policy 

implementation. This study used descriptive qualitative methods with data 

collection techniques including observation and interviews. The results of this study 

indicate that the implementation of the policy of measuring the professionalism of 

ASN in the Organizational Section of the Regional Secretariat of the City of 

Semarang has been carried out in accordance with the Regulation of the Minister 

of Administrative Reform Bureaucratic Reform Number 38 of 2018 concerning 

Measurement of the Professionalism Index of State Civil Apparatus in the 

dimensions of qualification, competence, performance, and discipline. As for the 

implementation of the measurement of the ASN professionalism index in the 

Organizational Section of the Regional Secretariat of the City of Semarang related 

to the influencing factors, according to Grindle Theory, it was found that the 

success of the implementation consisting of Content of Policy and Context of Policy 

in each indicator had a positive effect. 

 

Keywords: Policy Implementation, Measurement of ASN Professionalism Index, 

Semarang City Regional Secretariat 
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