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EVALUASI PENYELENGGARAAN PROGRAM PENGEMBANGAN
KEWIRAUSAHAAN TERPADU (PKT) DI SUKU DINAS PARIWISATA
DAN EKONOMI KREATIF KOTA ADMINISTRASI JAKARTA BARAT

ABSTRAK

Permasalahan mengenai kesejahteraan sosial masih banyak terjadi di kota dengan
jumlah penduduk besar, salah satunya Provinsi DKI Jakarta. Pemerintah Provinsi
DKI Jakarta mendukung upaya masyarakat yang memiliki minat berwirausaha
dengan mengeluarkan program Pengembangan Kewirausahaan Terpadu (PKT).
Program PKT merupakan program yang tercantum dalam fokus wurusan
pemerintahan wajib non-pelayanan dasar dalam RPJMD Provinsi DKI Jakarta
2017-2022 yakni menggeser kebijakan ketenagakerjaan dari mencari kerja
menjadi terciptanya lapangan pekerjaan atau berwirausaha. Namun, fakta di
lapangan menunjukkan bahwa keberjalanan Program PKT khususnya di Dinas
Pariwisata dan Ekonomi Kreatif belum berjalan dengan optimal dibuktikan
dengan rekapitulasi capaian peserta yang menunjukkan tidak adanya peningkatan
yang signifikan pada tahun 2021-2022. Penelitian ini menggunakan metode
deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data yakni wawancara, observasi,
dan dokumentasi. Informan yang dipilih menggunakan metode purposive
sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat faktor penghambat dalam
penyelenggaraan program, terutama dalam tahapan pelatihan, pendampingan,
permodalan, dan pelaporan keuangan.

Kata Kunci: Evaluasi, UMKM, Program PKT.

xii



EVALUATION OF THE IMPLEMENTATION OF AN INTEGRATED
ENTREPRENEURSHIP DEVELOPMENT PROGRAM IN THE SUB-
DEPARTMENT OF WEST JAKARTA’S TOURISM AND
CREATIVE ECONOMY

ABSTRACT

Problems regarding social welfare still happens in cities with large populations,
one of which is DKI Jakarta. The Provincial Government of DKI Jakarta supports
people who have an interest in entrepreneurship by issuing the Integrated
Entrepreneurship Development program (Program PKT). This program is a
program listed in the focus of mandatory non-basic service government affairs in
the RPJMD Provinsi DKI Jakarta 2017-2022, by shifting employment policy from
looking for a job to entrepreneurship. However, the facts shows that the
implementation of the program, especially at the Tourism and Creative Economy
Department, has not run optimally, as evidenced by the recapitulation of
participant achievements which show no significant increase in 2021-2022. This
study used a qualitative descriptive method with data collection techniques which
are interviews, observation, and documentation. Informants were selected using
purposive sampling method. The results of the research show that there are
inhibiting factors in the implementation of the program, especially on training,
mentoring, capital and financial reporting stages.

Keywords: Evaluation, SMEs, PKT Program.
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