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ANALISIS STAKEHOLDERS DALAM PENATAAN PEDAGANG KAKI
LIMA (PKL) KRIDANGGO KOTA SALATIGA

Abstrak

Permasalahan mengenai PKL masih banyak dijumpai di Kota — Kota Besar, salah
satunya Salatiga. Salah satu PKL Salatiga yang mengalami permasalahan yaitu
PKL Kridanggo yang mengalami penurunan pendapatan setelah adanya penataan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui stakeholders yang berperan dalam
Penataan PKL Kridanggo serta menganalisis peran yang dimiliki oleh setiap
stakeholders tersebut. metode penelitian ini menggunakan kualitatif deskriptif,
dengan pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dokumentasi, dan studi
pustaka. Teknik wawancara dilakukan kepada beberapa informan yaitu Dinas
Perdagangan Kota Salatiga, Satpol PP Kota Salatiga, Ketua Paguyuban PKL
Kridanggo, dan PKL Kridanggo. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa peran
Dinas Perdagangan Kota Salatiga sebagai policy creator, koordinator, fasilitator,
implementor, dan akselerator. Peran Satpol PP yaitu sebagai implementor atau
penegak Perda. Paguyuban beperan sebagai koordinator kepada Dinas Perdagangan
dan PKL, fasilitator, dan akselerator dengan melakukan pendekatan dengan PKL.
Sedangkan PKL Kridanggo berperan sebagai akselerator dengan memperlancar
proses penataan.

Kata Kunci: Stakeholders, Peran, Penataan, Pedagang Kaki Lima



STAKEHOLDER ANALYSIS OF KRIDANGGO STREET VENDORS
(PKL) ARRANGEMENT, SALATIGA

Abstract

Problems regarding street vendors are still often found in big cities, one of which is
Salatiga. One of the Salatiga street vendors who experienced problems was
Kridanggo street vendors who experienced a decrease in income after the
arrangement. This study aims to determine the stakeholders who play a role in the
arrangement of street vendors in Kridanggo and analyze the role each stakeholder
has. This research method uses descriptive qualitative, with data collection through
interviews, observation, documentation, and literature study. The interview
technique was carried out to several informants, namely the Salatiga City Trade
Office, Salatiga City Satpol PP, Head of the Kridanggo PKL Association, and
Kridanggo PKL. The results of this study indicate that the role of the Salatiga City
Trade Office is as a policy creator, coordinator, facilitator, implementor, and
accelerator. The role of the Satpol PP is as the implementer or enforcer of regional
regulations. The Paguyuban acts as a coordinator to the Trade Office and street
vendors, facilitators, and accelerators by approaching street vendors. Meanwhile,
PKL Kridanggo acts as an accelerator by facilitating the arrangement process.

Keywords: Stakeholders, Role of Stakeholders, Arrangements, Street Vendors
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