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KOMUNIKASI KEBIJAKAN PENYEDIAAN LAJUR SEPEDA DI
PROVINSI DKI JAKARTA

(STUDI KASUS PADA LAJUR SEPEDA DI JALAN RS FATMAWATI
RAYA, PANGLIMA POLIM, DAN SISINGAMANGARAJA, KOTA
ADMINISTRASI JAKARTA SELATAN)

ABSTRAK

Implementasi kebijakan penyediaan lajur sepeda di DKI Jakarta masih ditemui
banyak pelanggaran pengguna kendaraan bermotor yang melintasi lajur sepeda.
Padahal menurut peraturan, kendaraan bermotor dilarang untuk melintasi lajur
sepeda. Hal tersebut menandakan bahwa komunikasi kebijakan penyediaan lajur
sepeda di DKI Jakarta belum dapat mempengaruhi perilaku pengguna kendaraan
bermotor untuk mematuhi larangan melintasi lajur sepeda. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis komunikasi kebijakan penyediaan lajur sepeda di
Provinsi DKI Jakarta dan menganalisis faktor pendorong dan penghambat
komunikasi kebijakan penyediaan lajur sepeda di Provinsi DKI Jakarta. Metode
penelitian ini adalah kualitatif deskriptif. Secara spesifik peneliti melakukan
pengamatan pada lajur sepeda di Jalan RS Fatmawati Raya, Panglima Polim, dan
Sisingamangaraja, Jakarta Selatan. Hasil dari penelitian ini adalah komunikasi
kebijakan penyediaan lajur sepeda di Provinsi DKI Jakarta belum sepenuhnya baik
karena belum optimalnya transmisi komunikasi kebijakan kepada pelaksana
kebijakan dan kelompok sasaran kebijakan, serta belum optimalnya konsistensi
komunikasi kebijakan kepada kelompok sasaran kebijakan. Faktor pendorong
komunikasi kebijakan ini terdiri dari penggunaan berbagai saluran komunikasi;
instruksi mengenai bagaimana dan kapan pelaksanaan kebijakan penyediaan lajur
sepeda di Provinsi DKI Jakarta yang telah ditentukan dan ditranmsisikan kepada
para pelaksana kebijakan dan kelompok kepentingan; adanya inisiasi ITDP
Indonesia untuk menyelenggarakan Workshop Percepatan Jakarta Ramah
Bersepeda; dan penggunaan media sosial mitra pemerintah. Faktor penghambat
komunikasi kebijakan ini terdiri dari adanya kesulitan koordinasi; rambu lalu lintas
terkait lajur sepeda yang belum tersedia secara menyeluruh; tidak adanya
penertiban terhadap pelanggar kendaraan bermotor yang melintasi lajur sepeda
bermarka oleh Satuan Pelaksana Perhubungan Kecamatan; dan adanya diskresi
kepolisian untuk tidak melakukan penegakan hukum berupa penilangan secara
konvensional kepada pelanggar kebijakan penyediaan lajur sepeda di Provinsi DKI
Jakarta. Saran dari penelitian ini adalah memperbaiki komunikasi kebijakan
penyediaan lajur sepeda yang masih belum optimal dan mengurangi hambatan
dalam komunikasi kebijakan penyediaan lajur sepeda di DKI Jakarta.

Kata Kunci: Komunikasi Kebijakan, Kebijakan Penyediaan Lajur Sepeda,
Provinsi DKI Jakarta
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COMMUNICATION OF PROVISION BIKE LANES POLICY IN PROVINCE
DKI JAKARTA

(THE CASE STUDY OF BIKE LANES AT RS FATMAWATI RAYA, PANGLIMA
POLIM, AND SISINGAMANGARAJA STREET, SOUTH JAKARTA
ADMINISTRATION CITY)

ABSTRACT

In the implementation of the provision bike lanes policy in Province DKI Jakarta,
there are still many violations of motorized vehicle users crossing bicycle lanes. In
fact, according to regulations, motorized vehicles are prohibited from crossing the
bicycle lane. This indicates that the policy communication for the provision of
bicycle lanes in DKI Jakarta has not been able to influence the behavior of
motorized vehicle users to comply with the prohibition on crossing bicycle lanes.
This study aims to analyze the policy communication for the provision of bicycle
lanes in the DKI Jakarta Province and analyze the driving and inhibiting factors of
communication of provision bike lanes policy in Province DKI Jakarta. This
research method is descriptive qualitative. Specifically, the researchers made
observations on the bicycle lane at RS Fatmawati Raya, Panglima Polim, and
Sisingamangaraja Street, South Jakarta Administration City. The result of this
research is that the communication of provision bike lanes policy in Province DKI
Jakarta is not yet fully good because the transmission is not yet optimal for policy
implementers and policy target groups, and the consistency of policy
communication is not yet optimal for policy target groups. The driving factor for
this policy communication consists of the use of multiple communication channels;
instructions on how and when to implement the provision of bicycle lanes policy in
Province DKI Jakarta that have been determined and transferred to policy
implementers and interest groups; the existence of ITDP Indonesia’s initiation to
organize a Bike-Friendly Jakarta Acceleration Workshop; and use of government
partners' social media. The inhibiting factors for this policy communication consist
of difficulties in coordination; traffic signs related to bicycle lanes that are not yet
fully available; there is no control over motorized vehicle violators crossing
marked bicycle lanes by the District Transportation Implementation Unit; and the
police's discretion not to enforce the law in the form of conventional fines for
violators of the policy of providing bicycle lanes in DKI Jakarta Province.
Suggestions from this research are to improve communication of provision bike
lanes policy which is still not optimal and reduce barriers to communication of
provision bike lanes policy in Province DKI Jakarta.

Keywords: Policy Communication, Provision Bike Lanes Policy, Province DKI
Jakarta
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