
i 
 
 

 

PERAN STAKEHOLDERS DALAM MEWUJUDKAN ZERO 

WASTE CITY DI KOTA DEPOK 

 Skripsi 

Disusun untuk memenuhi persyaratan menyelesaikan Pendidikan Strata-1 

pada Program Studi S1 Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik 

 Universitas Diponegoro 

 

 

Penyusun 

Amanda Natasya Putri  

NIM. 14020118140095 

 

 

PROGRAM STUDI S1 ADMINISTRASI PUBLIK 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS DIPONEGORO 

SEMARANG 

2022 



ii 
 
 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH (SKRIPSI/TA*) 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

1. Nama Lengkap  : Amanda Natasya Putri 

2. Nomor Induk Mahasiswa : 14020118140095 
3. Tempat / Tanggal Lahir : Depok, 09 Oktober 2000 
4. Jurusan / Program Studi : Administrasi Publik 

5. Alamat    : Pondok Sukmajaya Permai Blok G5/12 
  Sukmajaya, Depok 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah (Skripsi/TA) yang 

saya tulis berjudul: 

Peran Stakeholder dalam Mewujudkan Zero Waste City di Kota Depok 

Adalah benar-benar Hasil Karya Ilmiah Tulisan Saya Sendiri, bukan hasil 
karya ilmiah orang lain dan juga tidak mengandung plagiasi dari sumber 

informasi lainnya. Hal ini diperkuat dengan hasil uji kemiripian Turnitin yang 
kurang dari 20%. Apabila di kemudian hari ternyata karya ilmiah yang saya 
tulis itu terbukti bukan hasil karya ilmiah saya sendiri atau hasil plagiasi karya 

orang lain, maka saya sanggup menerima sanksi berupa pembatalan hasil karya 
ilmiah saya dengan seluruh implikasinya, sebagai akibat dari kecurangan yang 
saya lakukan. 

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan dengan 
penuh kesadaran serta tanggung jawab. 

 

Mengetahui, 

Dosen Pembimbing 

 

 

 

Dr. Kismartini, M.Si 

NIP. 196103281986032001 

 

 

 

 

 

 

Semarang, 21 April 2022 

 

Pembuat Pernyataan, 

 

Amanda Natasya Putri 

Ketua Program Studi 

 

Dra. Maesaroh, M.Si 

NIP. 196612221993032001 

 

 

 

 

 

 



iii 
 
 

 

 

 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

Judul Skripsi  : Peran Stakeholders dalam Mewujudkan Zero Waste City 

  di Kota Depok 

Nama Penyusun : Amanda Natasya Putri 

Program Studi  : S1- Administrasi Publik 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

Dosen Pembimbing: 

1. Dr. Kismartini, M.Si    (……………………………) 

2. Drs.R. Slamet Santoso, M.Si  (……………………………) 

Dosen Penguji:  

1. Dr. Retno Sunu A, M.Si   

2. Dr. Kismartini, M.Si   (……………………………) 

3. Drs. R. Slamet Santoso, M.Si  (……………………………) 

 

 

 

 

 

Semarang, 06 Juni 2022 

Wakil Dekan 1 

 

Dr. Drs. Teguh Yuwono, M.Pol.Admin 

NIP. 196908221994031003 

Dekan 

 

Dr. Drs. Hardi Warsono, MTP 

NIP. 196408271990011001 



iv 
 
 

MOTTO 

 

 

 

 

 

“It is not for the sun to catch up with the moon, nor does the night 

outrun the day. Each is travelling in an orbit of their own” . (QS. Ya-

Sin:40) 
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PERAN STAKEHOLDERS DALAM MEWUJUDKAN ZERO WASTE CITY 

DI KOTA DEPOK 

Abstrak 

Permasalahan yang dialami oleh Kota Depok adalah tingginya timbulan sampah 

setiap tahun sehingga harus ditangani bersama. Mewujudkan zero waste city 

dilakukan melalui penanganan dan pengurangan sampah. Tujuan penelitian ini 

yaitu mengidentifikasi stakeholder dan peran stakeholder dalam mewujudkan Zero 

Waste City di Kota Depok. Metode penelitian ini yaitu deskriptif kualitatif. Hasil 

penelitian menunjukkan stakeholder yang tergolong sebagai players yaitu Wali 

Kota Depok memiliki peran sebagai policy creator, Dinas Lingkungan Hidup dan 

Kebersihan Kota Depok memiliki peran sebagai policy creator, koordinator, 

fasilitator, implementor. Stakeholder yang tergolong sebagai subject adalah 

Bappeda Kota Depok memiliki peran sebagai koordinator, Dinas Pekerjaan Umum 

dan Penataan Ruang Kota Depok memiliki peran sebagai fasilitator, Bank Sampah 

Induk dan Bank Sampah Unit memiliki peran sebagai implementor dan fasilitator, 

Koordinator Kecamatan dan Koordinator Kelurahan memiliki peran sebagai 

fasiliitator. Stakeholder yang tergolong sebagai crowd adalah Kecamatan, 

Kelurahan dan RT/RW memiliki peran sebagai implementor dan fasilitator. 

Asosiasi Pengusaha Ritel Indonesia (Cabang Kota Depok), Institusi Pendidikan, 

dan Pelapak masing-masing memiliki peran sebagai implementor. Saran yang dapat 

diberikan adalah pemberian sanksi yang tegas, pemberian pelatihan kepada 

sosialitator, melakukan kerja sama resmi, penguatan oleh tiap stakeholder, 

melakukan dan meningkatkan pengawasan terhadap bank sampah, dan membentuk 

bank sampah unit sebanyak-banyaknya. 

Key word: Sampah, Stakeholder, Peran, Depok, Mewujudkan 
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THE ROLE OF STAKEHOLDERS IN REALIZING ZERO WASTE CITY IN 

DEPOK CITY 

Abstract 

The problem experienced by Depok City is the high generation of waste every year 

so it must be handled together. Realizing a zero waste city is carried out through 

handling and reducing waste. The purpose of this study is to identify stakeholders 

and the role of stakeholders in realizing Zero Waste City in Depok City. This 

research method is descriptive qualitative. The results of the study show that 

stakeholders classified as players, namely the Mayor of Depok has a role as a policy 

creator, Department of Environment and Cleanliness of Depok City has a role as a 

policy creator, coordinator, facilitator, implementor. Stakeholders classified as 

subjects are the Regional Development Planning Agency (Bappeda) of Depok City 

has a role as coordinator, Department of Public Works and Spatial Planning of 

Depok City has the role of a facilitator, the Main Waste Bank and Unit Waste Bank 

have the role of implementor and facilitator, the District Coordinator and Village 

Coordinator have the role of facilitator.  Stakeholders classified as crowds are 

Districts, Village, and RT/RW each has a role as implementor and facilitators. The 

Indonesian Retail Entrepreneurs Association (Depok City Branch), Educational 

Institutions, and Pelapak each having a role as implementor. Suggestions that can 

be given are giving strict sanctions, providing training to socialitators, carrying 

out official cooperation, strengthening by each stakeholder, conducting and 

increasing supervision of waste banks, and forming unit waste as many as possible.  

Key word: Zero Waste, Stakeholder, Role, Depok, Realizing 
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