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ABSTRAK 

Sampah adalah pembahasan titik terpenting yang dijalani oleh Kota Semarang. Dalam mengatasi 

hal ini, Pemerintah Kota Semarang menggalakkan program pengelolaan persampahan yang mana 

didalamnya mengenai pendirian bank sampah di setiap kelurahan, salah satunya adalah di 

Kelurahan Gedawang. Dalam pelaksanaannya, setiap bank sampah pasti dipengaruhi oleh 

beberapa faktor yang mendukung maupun menghambat kinerja bank sampah. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis faktor pendukung dan faktor penghambat yang mempengaruhi 

pelaksanaan Program Pengelolaan Persampahan di Kelurahan Gedawang dengan mengacu pada tiga 

aspek menurut RENSTRA DLH Tahun 2016-2021 Indikator Program Pada Bab VI . Penelitian 

menggunakan metode kualitatif dengan desain penelitian deskriptif-naratif. Data diperoleh dari 

hasil observasi dan wawancara dengan pengelola dan anggota Bank Sampah di Kelurahan 

Gedawang, Kecamatan Banyumanik, Kota Semarang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

terdapat satu faktor pendukung yaitu regulasi dan tiga faktor penghambat yaitu Tingkat Pelayanan 

Penanganan Sampah Sarana Prasarana, dan Persentase Volume Sampah dari TPS . Lebih 

banyaknya faktor penghambat selanjutnya berakibat pada belum optimalnya pengelolaan sampah. 

Rekomendasi yang dapat diberikan adalah dengan memperbaiki kebiasaan dalam menggunakan 

sampah agar mereka dapat mengolah kembali atau menggantinya dengan barang yang lebih ramah 

lingkungan antara Dinas Lingkungan Hidup, Bank Sampah, dan Masyarakat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRAK 

Garbage is a discussion of the most important point that is lived by the City of Semarang. In 

overcoming this, the Semarang City Government is promoting a solid waste management 

program which includes the establishment of a waste bank in every kelurahan, one of which is in 

Gedawang Village. In practice, every waste bank must be influenced by several factors that 

support or hinder the performance of the waste bank. This study aims to analyze the supporting 

factors and inhibiting factors that affect the implementation of the Solid Waste Management 

Program in Gedawang Village with reference to three aspects according to the 2016-2021 DLH 

RENSTRA Program Indicators in Chapter VI. The research uses qualitative methods with 

descriptive-narrative research design. Data obtained from observations and interviews with 

managers and members of the Waste Bank in Gedawang Village, Banyumanik District, Semarang 

City. The results of the study indicate that there is one supporting factor, namely regulation and 

three inhibiting factors, namely the level of waste handling services for facilities and 

infrastructure, and the percentage of waste volume from TPS. More inhibiting factors then result 

in not optimal waste management. The recommendation that can be given is to improve the habit 

of using waste so that they can recycle or replace it with goods that are more environmentally 

friendly between the Environment Service, Waste Bank, and the Community. 

Keywords: Garbage, Waste Management, Waste Bank 
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