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ABSTRAK

Semarang merupakan salah satu destinasi wisatawan Indonesia. Angka wisatawan yang
berkunjung ke Semarang semakin meningkat seiring dengan perkembangan tempat wisata baru di
wilayah Kota maupun Kabupaten Semarang. Pada 2015, Pemerintah Kota Semarang meluncurkan
aplikasi Pariwisata Semarang bernama Wis Semar. Aplikasi ini masih ditemukan kekurangan dari
segi penyajian informasi persebaran tempat wisata dan fasilitas umum dalam bentuk Peta dan
jangkuan informasi hanya wilayah Kota. Sementara itu, penyajian informasi wisata wilayah
Kabupaten masih berbasis Web resmi dari Dinas Pariwisata Kabupaten Semarang. Oleh karena
itu, diperlukan pengembangan aplikasi berbasis Android yang dapat menyajikan informasi wisata
dan fasilitas Umum wilayah Kota dan Kabupaten Semarang. Tujuan penelitian ini adalah
mengembangkan aplikasi berbasis Android dengan memanfaatkan implementasi layanan Firebase
dan pustaka Google Maps API untuk menampilkan informasi persebaran dalam bentuk peta.

Pengembangan aplikasi Pariwisata Semarang menggunakan metode Waterfall. Aplikasi
ini dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman Java untuk perangkat berbasis Android.
Implementasi Firebase yang digunakan pada pengembangan yaitu Firebase Authentication,
Firebase Realtime Database dan Firebase Storage. Untuk informasi persebaran tempat
menggunakan pustaka Google Maps API.

Pengujian terhadap calon pengguna aplikasi menggunakan metode System Usability
Scale (SUS) yang merupakan kuisioner untuk mengukur kegunaan sebuah aplikasi atau sistem
komputer menurut sudut pandang subyektif pengguna. Hasil pengujian SUS aplikasi Pariwisata
adalah mendapatkan skor 76 atau B.

Kata-kunci : Android, Firebase, Pariwisata, SUS
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ABSTRACT

Semarang is one of the Indonesia tourism destination. The number of tourists who visited
Semarang increases along with the new tourism attraction development in Semarang city and
Semarang regency. In 2015, the Semarang City Government had launched the tourism application
named Wis Semar. The application is still found to be lacking in terms of presenting tourism
attractions and public facilities in map view and outreaches of information only in the City area.
Meanwhile, the tourism information in the regency area is still based on website of the Semarang
Regency Tourism Department. Therefore, it is necessary to develop an Android application that can
provide tourism information and public facilities in the Semarang city and regency region. The
purpose of the study is to develop an Android application by using Firebase service implementation
and Google Maps API library to provide the distribution information map.

Semarang tourism application development used the Waterfall method. This application
was developed using the Java programming language for Android devices. Firebase services
implementation which used were Firebase Authentication, Firebase Realtime Database, and
Firebase Storage. For distribution place information, using the Google Maps API library.

For users potential testing, using the System Usability Scale (SUS) method which was a
questionnaire to measure the function of application or computer system by the subjective user’s
point of view. The SUS testing for the application score was 76 or B.

Key-terms : Android,, Firebase, Tourism, SUS.
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