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ABSTRAK  
 

 
 

Pada era digital ini, banyak aktivitas kampus yang dimudahkan dengan kecanggihan 

teknologi dan internet. Namun, masih terdapat proses kerja yang dilakukan secara manual, salah 

satunya adalah perizinan surat. Di Fakultas Teknik Universitas Diponegoro, proses pembuatan dan 

perizinan surat tugas yang dilakukan oleh dosen dan staf ke Ketua Departemen, Supervisor maupun 

Wakil Dekan masih dilakukan secara manual. Selain itu, proses penomoran untuk surat-surat yang 

telah di buat juga masih dilakukan secara manual oleh Petugas Penomoran. Hal tersebut masih 

memiliki beberapa kekurangan seperti kurangnya efisiensi dalam pengerjaan. 

Oleh karena itu, dibutuhkan sebuah sistem informasi yang diharapkan dapat mendukung 
 

proses operasional admin, dosen, staf, Ketua Departemen, Supervisor, Wakil Dekan, dan Petugas 

penomoran dalam proses pembuatan, perizinan, dan pemberian nomor pada surat tugas. 

Sistem Informasi Surat Tugas ini dibuat dan dikembangkan menggunakan metode 

pengembangan Waterfall. Selain itu, sistem ini dibuat menggunakan kerangka kerja Laravel untuk 

mempermudah proses pembuatan web. Sistem ini dibuat dan dikembangkan menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dan database MySQL. Pengujian sistem ini dilakukan menggunakan metode 

black box, yang bertujuan untuk meminimalisir terjadinya kesalahan kinerja pada sistem, sehingga 

pengguna dapat menggunakan sistem informasi ini dengan baik. 

 

 
 
 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Waterfall, PHP, MySQL, Laravel. 
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ABSTRACT  
 

 
 

In this digital era, many campus activities are facilitat ed by the sophistication of technology 

and the internet. However, there are still work processes that are carried out manually, one of which 

is letter licensing. At the Faculty of Engineering, Diponegoro University, the process of making and 

licensing assignment letters carried out by lecturers and staff to the Head of the Department, 

Supervisor and Deputy Dean is still done manually. In addition, the numbering process for the 

letters that have been made is also still done manually by the Numbering Officer. It still has some 

drawbacks such as a lack of efficiency in the work. 

Therefore, we need an information system that is expected to support the operational 
 

processes of admins, lecturers, staff, department heads, supervisors, vice deans, and numbering 

officers in the process of making, licensing, and assigning numbers to assignments. 

This Assignment Letter Information System was created and developed using the Waterfall 

development method. In addition, this system is built using the Laravel framework to si mplify the 

web  creation  process.  This  system was  created  and  developed  usi ng  the  PHP programming 

language and MySQL database. Testing of this system is carried out using the black box method, 

which aims to minimize the occurrence of performance errors on t he system, so that users can use 

this information system properly. 

 

 
 
 

Keywords : Information System, Waterfall, PHP, MySQL, Laravel. 
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