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ABSTRAK

Konsultasi kesehatan merupakan suatu layanan kesehatan yang bertujuan sebagai tindak
pencegahan dalam menghentikan perkembangan berbagai penyakit terhadap pasien yang memiliki
faktor resiko. Konsultasi pada saat ini, merupakan kegiatan yang sulit untuk dilakukan terlebih pada
saat jam kerja maupun jam sibuk lainnya. Kemudian pada masa pandemi covid-19 membuat
berbagai klinik tidak dapat di kunjungi guna mencegah penyebaran virus covid-19. Pada
permasalahan tersebut, maka diterapkan penggunaan aplikasi konsultasi kesehatan dengan
mengaplikasikan segala sistem di dalamnya. Aplikasi tersebut bermanfaat dalam memberikan
informasi terkait kesehatan baik fisik, mental, maupun gizi seseorang.

Dalam perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat khususnya aplikasi mobile
sehingga perancangan aplikasi android konsultasi kesehatan dirasa penting untuk dikembangkan
guna memantau kesehatan pada setiap individu tanpa harus pergi ke klinik. Saat ini masyarakat
sudah terbiasa mencari informasi kesehatan di internet, tapi sumbernya sering tidak valid. Lebih
baik cari sumber dengan dokter-dokter yang kompeten melalui aplikasi android konsultasi
kesehatan tersebut.

Metode yang digunakan pada pengembangan aplikasi android konsultasi kesehatan ialah
metode RAD (Rapid Application Development). Aplikasi dirancang menggunakan kerangka kerja
React Native dan berjalan pada sistem operasi Android. Layanan Firebase yang digunakan pada
aplikasi ini terdiri dari Firebase Authentication, Firebase Realtime Database dan Firebase Storage.

Bedasarkan penelitian dan hasil implementasi yang dilakukan, aplikasi android konsultasi
kesehatan dapat memberikan solusi yang efisien dan mudah untuk digunakan dalam melakukan
layanan konsultasi kesehatan.
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ABSTRACT

Health consultation is a health service that aims as a preventive measure in stopping the
development of various diseases in patients who have risk factors. Consultation at this time, is a
difficult activity to do especially during working hours and other rush hours. Then during the covid-
19 pandemic made various clinics unable to be visited to prevent the spread of the covid-19 virus.
In this problem, it is applied the use of health consultation applications by glorifying all systems in
it. The application is useful in providing information related to the health of both physical, mental,
and nutritional a person.

In the rapid development of information technology, especially mobile applications, the
design of health consulting android applications is considered important to be developed to monitor
the health of each individual without having to go to the clinic. Nowadays people are used to looking
for health information on the internet, but the source is often invalid. It is better to find sources with
competent doctors through the health consultation android application.

The method used in the development of android application health consultation is the RAD
(Rapid Application Development) method. The App is designed using the React Native framework
and run on the Android operating system. The Firebase services used in this application consist of
Firebase Authentication, Firebase Realtime Database and Firebase Storage.

Based on research and implementation results conducted, the health consulting android
application can provide an efficient and easy solution to use in conducting health consulting
services.
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