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Analisis Strategi Pemasaran Menggunakan Analisis SWOT 

Pada Industri Konveksi Tas CV. Gerhatas 

ABSTRAK 

 

Persaingan usaha bisnis akan selalu mengalami perkembangan setiap waktu, hal 

tersebut membuat para pengusaha untuk berlomba dalam memenangkan pasar dengan 

cara meningkatkan aktivitas usaha mereka. Setiap perusahaan membutuhkan 

manajemen strategi dalam melakukan aktivitasnya, satu strategi fungsional dalam 

manajemen strategi adalah strategi pemasaran yang merupakan hal pokok dalam 

pemasaran untuk meraih sebuah tujuan pemasaran. CV. Gerhatas merupakan 

perusahaan yang bergerak pada industri konveksi tas mengalami penurunan 

pendapatan karena persaingan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran yang tepat untuk 

dilakukan oleh perusahaan. Tipe penelitian ini adalah deskriptif dengan jenis data 

yang digunakan adalah mixed method. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

adalah dengan melakukan wawancara kepada pemilik perusahaan, karyawan 

perusahaan, dan konsumen, serta melakukan pengamatan langsung pada usaha CV. 

Gerhatas. Data yang didapatkan nantinya akan dianalisis menggunakan matriks 

SWOT.  

Hasil dari penelitian perusahaan telah melakukan strategi usaha, namun bila dilihat 

dari faktor internal (Bauran Pemasaran, dan STP) dan faktor eksternal (persaingan, 

permodalan, teknologi, kebijakan pemerintah, ekonomi, dan lingkungan) masih 

terdapat beberapa kekurangan yang perlu diperbaiki. Dari perhitungan matriks IFAS 

2,70 dan EFAS 2,55 posisi matriks IE berada pada kuadran 5 dan posisi matriks 

SWOT berada pada kuadran I. Terdapat kekuatan dan peluang yang besar pada 

perusahaan dan harus dimanfaatkan. Menurut perhitungan matriks QSPM strategi 

alternatif yang paling baik digunakan perusahaan adalah penetrasi pasar.  

Kata kunci : Strategi Pemasaran, Matriks IFAS, Matriks EFAS, Analisi SWOT, 

Matriks QSPM 
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ABSTRAK 
 

Business competition will always develop every time, this makes entrepreneurs to 

compete in winning the market by increasing their business activities. Every company 

needs strategy management in carrying out their activities, one functional strategy in 

management strategy is a marketing strategy that is a staple in marketing to achieve 

a marketing goals. CV. Gerhatas is a company that engaged in the bag convection 

industry ecperiencing a decrease in revenue due to competition. 

This research aims to find out the right marketing strategy for the company to do. 

This type of research is descriptive with the type of data used is mixed method. The 

data collection technique used is to conduct interviews with company owners, 

company employees, and consumers, and make direct observations on CV. Gerhatas. 

The data that was obtained will be analyzed using the SWOT matrix. 

The results of the research of the company have carried out a business strategy, 

however when viewed from internal factors (Marketing Mix, and STP) and external 

factors (competition, capital, technology, government policy, economy, and 

environment) there are still some shortcomings that need to be corrected. Form the 

calculation of the IFAS matrix 2,70 and EFAS matrix 2,55 the position of the IE 

matrix is in quadrant 5 and the position of the SWOT matrix is in quadrant I.  There 

are great strengths and opportunities in the company and must be utilized. According 

to calculation of QSPM matrix the best alternative strategy company is uses market 

penetration. 

Keywords : Marketing Strategic, IFAS Matrix, EFAS Matrix, SWOT Analisys, QSPM 

Matrix 
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