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LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat ljin Penelitian

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN Jalan Prof. Sudarto, S.H.
UNIVERSITAS DIPONEGORO T e 094 7460020
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK www.fisip.undip.ac.id |email: fisip[at]undip.ac.id

Nomor : 2891 /UN7.5.7.2/PP/2021 22 April 2021
Hal : Permohonan Ijin Penelitian

Yth. Manager Portobello (Pizza, foods, and Drinks) Sumurboto
J1. Setia Budi No.82, Sumurboto, Kec. Banyumanik
Kota Semarang

Dalam rangka mempersiapkan mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Diponegoro untuk menyelesaikan studinya diwajibkan untuk membuat tugas akhir.

Sehubungan dengan hal tersebut mohon sekiranya dapat diberikan ijin bagi mahasiswa Fakultas
FISIP Universitas Diponegoro untuk dapat melaksanakan penelitian dan mengumpulkan data

di Café Portobello Sumurboto.

Adapun nama dan data mahasiswa sebagai berikut:

Nama : Aditya Farhan Purnawarman

NIM 14020217140047

Alamat Rumah :JI. Amarilis Raya, Blok Al 36, Kemang Pratama 2 Bekasi.

Program Studi : S1 Administrasi Bisnis

Judul Skripsi : Pengaruh Harga dan Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian
Konsumen pada Café Portobello Semarang.

Alamat email : ditfarhan@gmail.com

Nomor HP 081390017030

%fﬂ:-

Eka Bayu Ramadhan
Supervisor
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian

Kuesioner Penelitian
Yth. Saudara/i Responden,

Saya Aditya Farhan Purnawarman (14020217140047), mahasiswa jurusan
Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik Universitas Diponegoro
saat ini sedang melaksanakan penelitian untuk skripsi saya dengan judul
“Pengaruh Kualitas Produk dan Suasana Cafe terhadap Minat Beli Ulang
Konsumen (Studi pada Cafe Portobello Sumurboto Semarang)” Segala bentuk
informasi yang diberikan dalam kuesioner ini hanya digunakan untuk kepentingan
penelitian dan akan dijaga kerahasiaannya. Oleh karena itu, saya meminta
kesediaan Saudara/i untuk meluangkan waktu untuk mengisi seluruh pertanyaan
dalam kuesioner ini dengan tepat dan teliti.

Atas pengertian dan partisipasinya, saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

] o
et "

Aditya Farhan Purnawarman
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Petunjuk Umum Pengisian Kuesioner

A. Bacalah daftar pertanyaan dengan teliti sebelum menjawab

Jawaban dapat dinyatakan dengan cara:

o Mengisi jawaban pada kolom yang disediakan

e Memberikan tanda silang (x) pada huruf jawaban yang sesuai

e Mencoret salah satu jawaban yang tidak perlu apabila terdapat tanda

(*)

« Mengisi titik-titik yang disediakan

Isilah jawaban menurut keadaan yang sebenarnya dan menurut pendapat
pribadi Bapak/Ibu/Saudara/Saudari

Identitas Responden
Tanggal Pengisian
Nama
Alamat di Semarang

Nomor HP
Jenis Kelamin : a. Laki-laki
b. Wanita
Usia :..... Tahun
Pendidikan Terakhir :a. Tamat SD
b. Tamat SMP
c. SMA / Sederajat
d. Tamat Diploma
e. Tamat Strata-1
Pekerjaan . a. TNI/Polri
b. PNS
C. Swasta
d. Wiraswasta
e. Lainnya, sebutkan...
Status Marital : a. Menikah
b. Belum Menikah
c. Janda

d. Duda
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10. Pendapatan Per Bulan :Rp.....

A. Kualitas Produk (X1)
1. Darimana Saudara mengetahui/mendengar adanya Cafe Sumurboto
Semarang?
a. Teman dan Saudara
b. Media Sosial
c. Tidak sengaja melewati lokasi Cafe Portobello Sumurboto
Semarang
d. Acara organisasi / kantor
e. Lainnya......cccovvenininnenn,
2. Kapan Saudara mengetahui/mendengar adanya Cafe Portobello Sumurboto
Semarang?
......... Tahun / Bulan yang lalu

3. Kapan pertama kali Saudara mengunjungi dan membeli produk dari Cafe
Portobello Sumurboto Semarang?
......... Minggu/Bulan/Tahun yang lalu *coret yang tidak perlu

4. Kapan terakhir kali Saudara mengunjungi dan membeli produk Cafe

Portobello Sumurboto Semarang? ......... Minggu/Bulan/Tahun yang lalu
*coret yang tidak perlu
5. Jenis makanan apa yang sering saudara ketahui yang disediakan pada Cafe

Portobello Sumurboto Semarang (jawaban boleh lebih dari satu)

a. Pasta

b. Steak

c. Rice

d. Burger & Sandwich

e. Dessert

f. Puffy

g. Appetizer, Salad & Soup
h. Pizza

I. Stromboli

j. Lainnya Sebutkan......
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6. Jenis makanan apa yang pernah saudara beli pada Cafe Portobello

Sumurboto Semarang (jawaban boleh lebih dari satu)
a. Pasta
b. Steak

Rice

e o

Burger & Sandwich

Dessert

Puffy
Appetizer, Salad & Soup

o Q —H~ o

Pizza
i. Stromboli

j. Lainnya Sebutkan......

7. Jenis minuman apa yang saudara ketahui yang disediakan pada Cafe

Portobello Sumurboto Semarang (jawaban boleh lebih dari satu)
a. Tea
b. Coffee

Mineral Water

Milk Tea

Tea Pitcher

Milo Pitcher

Juice

o o

o Q —H~ o

Lime Squash
i. Ice Blended
j. Lainnya Sebutkan......

8. Jenis minuman apa yang pernah saudara beli pada Cafe Portobello

Sumurboto Semarang (jawaban boleh lebih dari satu)
a. Tea
b. Coffee
c. Mineral Water
d. Milk Tea

e. Tea Pitcher
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Milo Pitcher
Juice

Lime Squash
Ice Blended

Lainnya Sebutkan......

9. Menurut Saudara bagaimana cita rasa produk minuman & makanan yang

ditawarkan pada Cafe Portobello Sumurboto Semarang?

a.
b.
C.
d.
e.
f.

Sangat Enak

Enak

Cukup Enak
Tidak Enak
Sangat Tidak Enak

10. Bagaimana keberagaman menu pada Cafe Portobello Sumurboto

Semarang?

Sangat Beragam
Beragam

Cukup Beragam
Tidak Beragam
Sangat Tidak Beragam

11. Menurut Saudara, bagaimana kelayakan porsi produk makanan dan

minuman yang disajikan pada Cafe Portobello Sumurboto Semarang?

. Sangat Layak

. Layak

. Tidak Layak
. Sangat Tidak Layak

A
B
C. Cukup Layak
D
E

12. Menurut Saudara bagaimana penampilan produk makanan dan minuman

yang disajikan pada Cafe Portobello Sumurboto Semarang?
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A. Sangat Menarik

B. Menarik

C. Cukup Menarik

D. Tidak Menarik

E. Sangat Tidak Menarik

13. Apakah produk minuman dan makanan yang dimiliki Cafe Portobello

B.
14.

15.

Sumurboto Semarang memiliki rasa yang khas?
A. Sangat Khas

B. Khas
C. Cukup Khas
D. Tidak Khas

E. Sangat Tidak Khas

Suasana Café
Apa alasan Saudara mengunjungi dan membeli produk minuman dan
makanan di Cafe Portobello Sumurboto Semarang?

a. Keinginan pribadi

b. Ajakan teman

c. Ajakan keluarga

d. Tidak sengaja

e. Lainnya..................

Menurut saudara bagaimana tingkat kenyamanan berkomunikasi pada ruang
makan dan minum Cafe Portobello Sumurboto Semarang?

a. Sangat Nyaman

b. Nyaman

c. Biasa Saja

d. Tidak Nyaman

e. Sangat Tidak Nyaman

AlBSAN....eeeeeeeee e
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e Eksterior Cafe

16. Menurut saudara bagaimana tampilan bagian muka cafe (seperti: papan

nama, pintu masuk, dan kontruksi bangunan) dari Cafe Portobello

Sumurboto Semarang?

a.
b.

Sangat Menarik
Menarik

Cukup Menarik
Tidak Menarik
Sangat Tidak Menarik

17. Menurut saudara bagaimanakah kondisi lahan parkir yang disediakan Cafe

Portobello Sumurboto Semarang?

a.
b.
C.
d.

€.

Sangat luas
Luas

Cukup Luas
Sempit
Sangat Sempit

AlaSaN.....ee e

e Interior Cafe

18. Menurut saudara bagaimana tingkat pencahayaan dari Cafe Portobello

Sumurboto Semarang?

a.
b.
C.
d.
e.

Sangat Terang
Terang
Cukup Terang
Redup
Sangat Redup

AlASAN.....eeeeeeeeeeeeeee

19. Menurut saudara bagaimana musik yang ada pada Cafe Portobello

Sumurboto Semarang?

a.

Sangat Enak didengar

b. Enak didengar



159

c. Cukup Enak didengar
d. Tidak Enak didengar
e. Sangat Tidak Enak didengar

20. Menurut saudara bagaimana aroma yang ada pada Cafe Portobello
Sumurboto Semarang?
a. Sangat Memikat
b. Memikat
c. Cukup Memikat
d. Tidak Memikat
e. Sangat Tidak Memikat

21. Menurut saudara bagaimana sirkulasi udara pada ruang makan dan minum
Cafe Portobello Sumurboto Semarang?
a. Sangat Lancar
b. Lancar
c. Cukup Lancar
d. Tidak Lancar
e. Sangat Tidak Lancar

e Tata Ruang Cafe
22. Menurut saudara bagaimana penataan fasilitas yang ada pada Cafe
Portobello Sumurboto Semarang?
a. Sangat Teratur
b. Teratur
c. Cukup Teratur
d. Tidak Teratur
e. Sangat Tidak Teratur

AlASAN.....eeeeeeeeeeeeeee
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23. Menurut saudara bagaimana penataan dekorasi pada Cafe Portobello

Sumurboto Semarang?

a.

b.

Sangat Teratur
Teratur

Cukup Teratur

Tidak Teratur

Sangat Tidak Menarik

C. Minat Beli Ulang
24. Sudah berapa kali sdr berkunjung pada Cafe Portobello Sumurboto

Semarang

a.
b.
C.
d.

e.

Lebih 4 kali
4 kali
3 kali
2 kali
1 kali

25. Apakah Saudara berkeinginan untuk melakukan pembelian kembali produk

Cafe Portobello Sumurboto Semarang dimasa yang akan datang?

a
b.

Sangat Ingin

Ingin

Belum Tahu Nanti
Tidak Ingin
Sangat Tidak Ingin

26. Apakah produk dari Cafe Portobello Sumurboto Semarang bisa saudara

jadikan sebagai referensi utama?

a.
b.
C.

Sangat Bisa
Bisa

Tidak Tahu
Tidak Bisa
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Sangat Tidak Bisa

AlBSAN. ...

27. Apakah saudara mendapatkan informasi yang cukup tentang produk dari

Cafe Portobello Sumurboto Semarang?

a
b.
C.
d.

e.

Sangat Cukup
Cukup

Tidak Tahu

Tidak Cukup
Sangat Tidak Cukup

AlBSAN... .o

28. Apakah Saudara merekomendasikan produk Cafe Portobello Sumurboto

Semarang kepada teman, keluarga, dan kenalan?

a.
b.
C.
d.
e.

Selalu merekomendasikan
Sering merekomendasikan
Kadang-kadang merekomendasikan
Jarang merekomendasikan

Tidak pernah merekomendasikan

AlaSAN.....eee e,
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Fitria Hersiana Afifa Perempuan 26 Belum Menikah Tamat Strata-1 ng%zg:' Rp3.500.000
faradila Perempuan 22 Belum Menikah Tamat Strata-1 Lainnya Rp1.000.000
Erna D Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.500.000
Rio Laki-laki 23 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp4.000.000
Muhammad Agung Laki-laki 22 Belum Menikah Tamat Strata-1 Lainnya Rp3.000.000
Dewi Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Anjani Perempuan 34 Menikah Tamat Strata-1 Psev%z\s,::' Rp10.000.000
dhilah Perempuan 22 Belum Menikah Tamat Strata-1 Lainnya Rp1.000.000
Luthfia NF Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp2.000.000
Nur Kholifah Perempuan 21 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Dila Perempuan 21 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp500.000

Irfan Laki-laki 20 Belum Menikah Tamat SMA Lainnya Rp2.000.000
Sabrina Perempuan 22 Belum Menikah Tamat Strata-1 Mahasiswa/i Rp1.000.000
fadnil Laki-laki | 22 | Belum Menikah Tamat SMA Pegawal Rp2.500.000

Swasta

iﬁ@gtrjma Sucha Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp2.000.000
Daffa Laki-laki 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.200.000
Nabilla Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Maulana Nanda Laki-laki 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp500.000

AL Laki-laki | 32 Menikah TamatStrata-1 | 9%l | R030.000.000

Swasta

Choirul Laki-laki | 23 | BelumMenikah | Tamat SMA reganal | Rp10.000.000
Feri Darmawan Laki-laki 47 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp17.000.000
Diar Perempuan 30 Belum Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp4.000.000
Nofia tri iswanti Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Amalina Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Ananta Laki-laki 23 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp2.000.000
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Raden Maharsi Anung
Kesawasidhi

Pegawai

Laki-laki 31 Belum Menikah Tamat Strata-1 Rp8.000.000
Dutabuana Swasta
Hediwibowo
Pradiksa N A Laki-laki 38 Menikah Tamat SMA Lainnya Rp15.000.000
Vito Laki-laki 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp500.000
Dwi Riyanti Perempuan | 45 Menikah Tamat SMA Psev%g‘é‘g' Rp3.200.000
adhila Perempuan 21 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Salma Perempuan 23 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Luthfi Laki-laki 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp3.000.000
Arizal Yusuf Laki-laki | 33 Menikah Tamat SMA Pegawal Rp12.000.000
Syaefullah Swasta
Wahyu Nabilla Farhan | aijaki | 19 | Belum Menikah Tamat SMA P&%ZQZ' Rp1.000.000
Indah Setyaningrum Perempuan 33 Menikah Tamat Strata-1 Psev%z\é\g' Rp9.000.000
Yoga Laki-laki 25 Belum Menikah Tamat Strata-1 BUMN Rp5.500.000
Ryan Laki-laki | 32 Duda Tamat Strata-1 Pegawal Rp5.000.000

Swasta

Dewintari Perempuan 21 Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp2.000.000
Muhammad Ravi Laki-laki | 36 Menikah Tamat Diploma PNS Rp15.000.000
Bachtiar Saputra
Miftakhu Falagh Laki-laki | 35 Menikah Tamat Diploma |~ S0t Rp20.000.000
Yusron Laki-laki | 26 | Belum Menikah | Tamat Strata-1 Psev%g‘;‘g' Rp1.890.000
Ang_grlta Septantia Perempuan 25 Menikah Tamat Strata-1 Pegawal Rp5.200.000
Devi Swasta
Femmy Perempuan 22 Belum Menikah Tamat Strata-1 Lainnya Rp1.500.000
Gamal Laki-laki 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp2.000.000
Anissa Rizqi Perempuan 19 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp3.000.000
prita Perempuan 21 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Enrico Laki-laki 23 Belum Menikah Tamat Strata-1 Mahasiswa/i Rp1.000.000
Kemara Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp800.000
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Golden Rahmah Perempuan 21 Belum Menikah Tamat Strata-1 Psev%zggl Rp2.500.000
Rahma Aulia Perempuan 25 Belum Menikah Tamat Strata-1 Psev%z\é\g' Rp6.000.000
Laorry Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
llham Laki-laki | 35 Menikah Tamat Strata-1 P;\/%z‘;‘g' Rp26.600.000
Dita Hanifah Perempuan 21 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.500.000
Shanti K. Perempuan 25 Belum Menikah Tamat Strata-1 Lainnya Rp2.000.000
Indrie Perempuan 26 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp7.000.000
Meylinda Perempuan 26 Belum Menikah Tamat Strata-1 Lainnya Rp2.000.000
Disti Perempuan 25 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp6.000.000
Agustiono Laki-laki 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp2.000.000
Yuniasih Perempuan 42 Menikah Tamat Strata-1 ng%zgg' Rp25.000.000
Ahmad Indra Laki-laki | 55 Menikah Tamat Strata-1 Psev%iﬁi' Rp20.000.000
Chun Perempuan 21 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp500.000
Ajeng Dianivita Perempuan 21 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp2.000.000
Wimala Wimardana Laki-laki 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Agus Wibowo Laki-laki | 29 | BelumMenikah | Tamat Strata-1 PSEV%Z‘Q{Z' Rp5.000.000
Septian Nugraha Laki-laki 33 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp8.000.000
Putra Martvianda Laki-laki 30 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp7.000.000
Rikawati Perempuan 35 Menikah Tamat Diploma PNS Rp3.000.000
Zulaika Perempuan 33 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp3.000.000
Singgih Budi Laki-laki | 41 Menikah Tamat Diploma Psev%g‘é‘{g' Rp2.700.000
Mita Perempuan 22 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp200.000
Adam Umarsyah Laki-laki | 27 | Belum Menikah | Tamat Strata-1 oganal Rp6.000.000
Muhammad Faldi Laki-laki | 27 | Belum Menikah | Tamat Strata-1 Pegawal Rp10.000.000
Garvano Swasta

Yahya Dwian Laki-laki 27 Belum Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp9.000.000
Syaugina Nashihi Perempuan 25 Belum Menikah Tamat Strata-1 Pegawal Rp1.000.000
Aufar Swasta
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Mitha Perempuan 27 Menikah Tamat Strata-1 ng%zggl Rp5.000.000
Khaidar Laki-laki 21 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp1.000.000
Dimas Arif Yulianto Laki-laki | 26 | BelumMenikah | Tamat Strata-1 oAl Rp2.500.000
Ramaditya APratama | i jaki | 26 Menikah Tamat Strata-1 P;\/%z‘;‘g' Rp10.000.000
Dinda Putri Ramadhani Perempuan 24 Belum Menikah Tamat Strata-1 Psev%z\é\,::' Rp3.000.000
Fadhli Laki-laki 35 Menikah Tamat Strata-1 Psev%zgg' Rp16.000.000
Harviyanto Laki-laki 20 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp800.000

Fles Perempuan 26 Menikah Tamat Strata-1 Psev%z\sg' Rp1.000.000
Chyntia Vira Regina Perempuan 21 Belum Menikah Tamat SMA Mahasiswa/i Rp2.700.000
Fareza Laki-laki 27 Menikah Tamat Strata-1 PSEV%Z‘Q{Z' Rp8.500.000
Nabil Uzzul Islam Laki-laki 36 Menikah Tamat Strata-1 BUMN Rp10.000.000
lkays Perempuan | 24 Menikah Tamat Strata-1 Pegawal Rp10.000.000

Swasta
Muhammad Sulaiman || o jaki | 25 | Belum Menikah | Tamat Strata-1 oganal Rp4.000.000
Nindito Laki-laki 34 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp10.000.000
Lita Perempuan 28 Belum Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp2.500.000
Nining Perempuan 52 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp16.000.000
Haryana Perempuan 55 Menikah Tamat Diploma PNS Rp10.000.000
Dany Laki-laki 42 Menikah Tamat Strata-1 BUMN Rp15.000.000
aji saka Laki-laki | 34 Menikah Tamat Diploma Pegawal Rp9.000.000
Swasta

Intan Laki-laki 34 Menikah Tamat Strata-1 PS?V%Z‘;‘{Z' Rp10.000.000
Mochib Bullah Laki-laki 36 Menikah Tamat Diploma PNS Rp20.000.000
Faisal Rahman Laki-laki 24 Belum Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp10.000.000
Wahyu Agung Laki-laki 34 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp15.000.000
Bondan Setyo Laki-laki 37 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp15.000.000
Seto Laki-laki 31 Menikah Tamat Strata-1 PNS Rp2.500.000
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00N Yendra | Perempuan | 21 | BelumMenikah | TamatSMA | Mahasiswa/i | Rp850.000 |
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Lampiran 4. Tabel Induk

NO

s3

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
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Lampiran 5. Uji Validitas

1. Kualitas Produk
Item-Total Statistics
Scale Mean if Item Scale Variance if Corrected Item- Squared Multiple  Cronbach's Alpha if
Deleted Item Deleted Total Correlation Correlation Item Deleted

X1.1 12.41 7.618 721 .528 .859
X1.2 12.31 7.388 .781 .636 .845
X1.3 12.50 7.141 .756 .589 .852
X1.4 12.34 7.762 773 .635 .848
X1.5 12.68 8.826 .588 .350 .887

2. Suasana Cafe

Iltem-Total Statistics
Scale Mean if ltem  Scale Variance if Corrected Item- Squared Multiple  Cronbach's Alpha if
Deleted Iltem Deleted Total Correlation Correlation Item Deleted

X2.1 24.31 22.903 .652 .555 .861
X2.2 24.30 24.434 454 .338 .877
X2.3 24.28 22.789 .627 .538 .863
X2.4 24.36 24.132 .530 402 .871
X2.5 24.33 23.132 .596 438 .866
X2.6 24.35 23.220 .646 .504 .862
X2.7 24.21 21.117 .704 .644 .856
X2.8 24.24 22.063 .673 .642 .858
X2.9 24.26 22.477 .684 .575 .858

3. Minat Beli Ulang

Scale Mean if ltem

Item-Total Statistics

Scale Variance if

Corrected Item-

Squared Multiple

Cronbach's Alpha if

Deleted Item Deleted Total Correlation Correlation Item Deleted
Y1 7.29 8.208 764 .615 .872
Y2 7.43 8.652 765 .610 871
Y3 7.37 8.518 .804 .675 .857
Y4 7.61 8.301 .760 .633 .873
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Lampiran 6. Uji Reliabilitas
1. Kualitas Produk

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems
.884 5

2. Suasana Cafe

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.877 9

3. Minat Beli Ulang

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.898 4




Lampiran 7. Uji Korelasi dan Determinasi

1. Kualitas Produk

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 .5532 .306 .298 3.187

a. Predictors: (Constant), Kualitas Produk

2. Suasana Cafe
Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 7782 .605 .601 2.405

a. Predictors: (Constant), Suasana Cafe

3. Minat Beli Ulang
Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1 .7812 .609 .601 2.402

a. Predictors: (Constant), Suasana Cafe, Kualitas Produk
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Lampiran 8. Uji Regresi Linier Sederhana

1. Kualitas Produk

Coefficients?

Standardized

174

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta Sig.
1 (Constant) .043 1.534 .028 977
Kualitas Produk .587 .089 .553 6.567 .000
a. Dependent Variable: Minat Beli Ulang
2. Suasana Cafe
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -5.227 1.259 -4.152 .000
Suasana Cafe .553 .045 778 12.241 .000
a. Dependent Variable: Minat Beli Ulang
3. Minat Beli Ulang
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -5.706 1.333 -4.281 .000
Kualitas Produk .096 .088 .090 1.086 .280
Suasana Cafe 512 .059 .720 8.685 .000

a. Dependent Variable: Minat Beli Ulang



Lampiran 9. Nilai T Tabel

df Tabel .t one Tabel_t two df Tabel 't one Tabel.t two
tail tails tail tails

1 6.3188 12.7062 61 1.6702 1.9996
2 2.9200 4.3027 62 1.6698 1.9990
3 2.3534 3.1824 63 1.6694 1.9983
4 2.1318 2.7764 64 1.6690 1.9977
5 2.0150 2.5706 65 1.6686 1.9971
6 1.9432 2.4469 66 1.6683 1.9966
7 1.8946 2.3646 67 1.6679 1.9960
8 1.8595 2.3060 68 1.6676 1.9955
9 1.8331 2.2622 69 1.6672 1.9949
10 1.8125 2.2281 70 1.6669 1.9944
11 1.7959 2.2010 71 1.6666 1.9939
12 1.7823 2.1788 72 1.6663 1.9935
13 1.7709 2.1604 73 1.6660 1.9930
14 1.7613 2.1448 74 1.6657 1.9925
15 1.7531 21314 75 1.6654 1.9921
16 1.7459 2.1199 76 1.6652 1.9917
17 1.7396 2.1098 77 1.6649 1.9913
18 1.7341 2.1009 78 1.6646 1.9908
19 1.7291 2.0930 79 1.6644 1.9905
20 1.7247 2.0860 80 1.6641 1.9901
21 1.7207 2.0796 81 1.6639 1.9897
22 1.7171 2.0739 82 1.6636 1.9893
23 1.7139 2.0687 83 1.6634 1.9890
24 1.7109 2.0639 84 1.6632 1.9886
25 1.7081 2.0595 85 1.6630 1.9883
26 1.7056 2.0555 86 1.6628 1.9879
27 1.7033 2.0518 87 1.6626 1.9876
28 1.7011 2.0484 88 1.6624 1.9873
29 1.6991 2.0452 89 1.6622 1.9870
30 1.6973 2.0423 90 1.6620 1.9867
31 1.6955 2.0395 91 1.6618 1.9864
32 1.6939 2.0369 92 1.6616 1.9861
33 1.6924 2.0345 93 1.6614 1.9858
34 1.6909 2.0322 94 1.6612 1.9855
35 1.6896 2.0301 95 1.6611 1.9853
36 1.6883 2.0281 96 1.6609 1.9850
37 1.6871 2.0262 97 1.6607 1.9847
38 1.6860 2.0244 98 1.6606 1.9845
39 1.6849 2.0227 99 1.6604 1.9842
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df | Tabeltonetail | Tabelttwo tails| df Tabel t one tail | Tabel t two tails
40 1.6839 2.0211 100 1.6602 1.9840
41 1.6829 2.0195 101 1.6601 1.9837
42 1.6820 2.0181 102 1.6599 1.9835
43 1.6811 2.0167 103 1.6598 1.9833
44 1.6802 2.0154 104 1.6596 1.9830
45 1.6794 2.0141 105 1.6595 1.9828
46 1.6787 2.0129 106 1.6594 1.9826
47 1.6779 2.0117 107 1.6592 1.9824
48 1.6772 2.0106 108 1.6591 1.9822
49 1.6766 2.0096 109 1.6590 1.9820
50 1.6759 2.0086 110 1.6588 1.9818
51 1.6753 2.0076 111 1.6587 1.9816
52 1.6747 2.0066 112 1.6586 1.9814
53 1.6741 2.0057 113 1.6585 1.9812
54 1.6736 2.0049 114 1.6583 1.9810
55 1.6730 2.0040 115 1.6582 1.9808
56 1.6725 2.0032 116 1.6581 1.9806
57 1.6720 2.0025 117 1.6580 1.9804
58 1.6716 2.0017 118 1.6579 1.9803
59 1.6711 2.0010 119 1.6578 1.9801
60 1.6706 2.0003 120 1.6577 1.9799
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Lampiran 10. Nilai F Tabel

dfl dfl
df2 1 2 3 4 5 df2 1 2 3 4 5
1| 161,448 | 199,500| 215,707| 224,583| 230,162| 61 | 3,998| 3,148| 2,755| 2,523| 2,366
2| 18513 | 19,000 | 19,164 | 19,247| 19,296 | 62 | 3,996| 3,145| 2,753| 2,520| 2,363
3| 10,128 9,552 9,277 9,117 9,013 | 63 | 3,993| 3,143| 2,751| 2,518| 2,361
4 7,709 6,944 6,591 6,388 6,256 | 64 | 3,991| 3,140| 2,748| 2,515| 2,358
5 6,608 5,786 5,409 5,192 5,050 | 65 | 3,989| 3,138| 2,746| 2,513| 2,356
6 5,987 5,143 4,757 4,534 4,387 | 66 | 3,986| 3,136| 2,744| 2,511| 2,354
7 5,591 4,737 4,347 4,120 3,972 | 67 | 3,984| 3,134| 2,742 2,509| 2,352
8 5,318 4,459 4,066 3,838 3,687 | 68 | 3,982| 3,132| 2,740| 2,507| 2,350
9 5,117 4,256 3,863 3,633 3,482 | 69 | 3,980 3,130| 2,737| 2,505| 2,348
10| 4,965 4,103 3,708 3,478 3,326 | 70 | 3,978| 3,128| 2,736| 2,503| 2,346
11| 4,844 3,982 3,587 3,357 3,204 | 71 | 3,976| 3,126| 2,734| 2,501| 2,344
12| 4,747 3,885 3,490 3,259 3,106 | 72 | 3,974| 3,124| 2,732| 2,499| 2,342
13| 4,667 3,806 3,411 3,179 3,025 | 73 | 3,972| 3,122| 2,730| 2,497| 2,340
141 4,600 3,739 3,344 3,112 2,958 | 74 | 3,970| 3,120| 2,728| 2,495| 2,338
15| 4,543 3,682 3,287 3,056 2,901 | 75 | 3,968| 3,119| 2,727| 2,494| 2,337
16| 4,494 3,634 3,239 3,007 2,852 | 76 | 3,967| 3,117| 2,725| 2,492| 2,335
17| 4451 3,592 3,197 2,965 2,810 | 77 | 3,965| 3,115 2,723| 2,490| 2,333
18| 4,414 3,555 3,160 2,928 2,773 | 78 | 3,963| 3,114| 2,722| 2,489| 2,332
19, 47381 3,522 3,127 2,895 2,740 | 79 | 3,962| 3,112| 2,720| 2,487| 2,330
20| 4,351 3,493 3,098 2,866 2,711 | 80 | 3,960| 3,111| 2,719| 2,486| 2,329
21| 4,325 3,467 3,072 2,840 2,685 | 81 | 3,959| 3,109| 2,717| 2,484| 2,327
22| 4,301 3,443 3,049 2,817 2,661 | 82 | 3,957| 3,108| 2,716| 2,483| 2,326
23| 4,279 3,422 3,028 2,796 2,640 | 83 | 3,956| 3,107| 2,715| 2,482| 2,324
24| 4,260 3,403 3,009 2,776 2,621 | 84 | 3,955| 3,105| 2,713| 2,480| 2,323
25| 4,242 3,385 2,991 2,759 2,603 | 85 | 3,953| 3,104| 2,712| 2,479| 2,322
26| 4,225 3,369 2,975 2,743 2,587 | 86 | 3,952| 3,103| 2,711| 2,478| 2,321
27| 4,210 3,354 2,960 2,728 2,572 | 87 | 3,951| 3,101| 2,709| 2,476| 2,319
28| 4,196 3,340 2,947 2,714 2,558 | 88 | 3,949| 3,100| 2,708| 2,475| 2,318
29| 4,183 3,328 2,934 2,701 2,545 | 89 | 3,948| 3,099| 2,707| 2,474| 2,317
30| 4,171 3,316 2,922 2,690 2,534 |1 90 | 3,947| 3,098| 2,706| 2,473| 2,316
31| 4,160 3,305 2,911 2,679 2,523 | 91 | 3,946| 3,097| 2,705| 2,472 2,315
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dfl dfl

df2 1 2 3 4 5 df2 1 2 3 4 5

31 4,160 3,305 2,911 2,679 2523 | 91 3,946 | 3,097 | 2,705 | 2,472 | 2315
32 4,149 3,295 2,901 2,668 2512 | 92 3,945 | 3,095 | 2,704 | 2471 | 2313
33 4,139 3,285 2,892 2,659 2,503 | 93 3,943 | 3,094 | 2,703 | 2,470 | 2312
34 4,130 3,276 2,883 2,650 2,494 | 94 3,942 | 3,093 | 2,701 | 2,469 | 2311
35 4,121 3,267 2,874 2,641 2,485 | 95 3,941 | 3,092 | 2,700 | 2,467 | 2,310
36 4,113 3,259 2,866 2,634 2,477 | 96 3,940 | 3,091 | 2,699 | 2,466 | 2,309
37 4,105 3,252 2,859 2,626 2,470 | 97 3,939 | 3,090 | 2,698 | 2,465 | 2,308
38 4,098 3,245 2,852 2,619 2,463 | 98 3,938 | 3,089 | 2,697 | 2,465 | 2,307
39 4,091 3,238 2,845 2,612 2,456 | 99 3,937 | 3,088 | 2,696 | 2,464 | 2,306
40 4,085 3,232 2,839 2,606 2,449 | 100 | 3,936 | 3,087 | 2,696 | 2,463 | 2,305
41 4,079 3,226 2,833 2,600 2,443 | 101 | 3,935 | 3,086 | 2,695 | 2,462 | 2,304
42 4,073 3,220 2,827 2,594 2,438 | 102 | 3,934 | 3,085 | 2,694 | 2461 | 2,303
43 4,067 3,214 2,822 2,589 2,432 | 103 | 3,933 | 3,085 | 2,693 | 2,460 | 2,303
44 4,062 3,209 2,816 2,584 2,427 | 104 | 3,932 | 3,084 | 2,692 | 2,459 | 2,302
45 4,057 3,204 2,812 2,579 2,422 | 105 | 3,932 | 3,083 | 2,691 | 2,458 | 2,301
46 4,052 3,200 2,807 2,574 2,417 | 106 | 3,931 | 3,082 | 2,690 | 2,457 | 2,300
47 4,047 3,195 2,802 2,570 2,413 | 107 | 3,930 | 3,081 | 2,689 | 2,457 | 2,299
48 4,043 3,191 2,798 2,565 2,409 | 108 | 3,929 | 3,080 | 2,689 | 2,456 | 2,298
49 4,038 3,187 2,794 2,561 2,404 | 109 | 3,928 | 3,080 | 2,688 | 2,455 | 2,298
50 4,034 3,183 2,790 2,557 2,400 | 110 | 3,927 | 3,079 | 2,687 | 2,454 | 2,297
51 4,030 3,179 2,786 2,553 2,397 | 111 | 3,927 | 3,078 | 2,686 | 2,453 | 2,296
52 4,027 3,175 2,783 2,550 2,393 | 112 | 3,926 | 3,077 | 2,686 | 2,453 | 2,295
53 4,023 3,172 2,779 2,546 2,389 | 113 | 3,925 | 3,077 | 2,685 | 2,452 | 2,295
54 4,020 3,168 2,776 2,543 2,386 | 114 | 3,924 | 3,076 | 2,684 | 2,451 | 2,294
55 4,016 3,165 2,773 2,540 2,383 | 115 | 3,924 | 3,075 | 2,683 | 2,451 | 2,293
56 4,013 3,162 2,769 2,537 2,380 | 116 | 3,923 | 3,074 | 2,683 | 2,450 | 2,293
57 4,010 3,159 2,766 2,534 2,377 | 117 | 3,922 | 3,074 | 2,682 | 2,449 | 2,292
58 4,007 3,156 2,764 2,531 2,374 | 118 | 3,921 | 3,073 | 2,681 | 2,449 | 2,291
59 4,004 3,153 2,761 2,528 2,371 | 119 | 3,921 | 3,072 | 2,681 | 2,448 | 2,290
60 4,001 3,150 2,758 2,525 2,368 | 120 | 3,920 | 3,072 | 2,680 | 2,447 | 2,290
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