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MANAJEMEN “PROGRAM GERBANG HEBAT” DALAM UPAYA 

PENGENTASAN KEMISKINAN DI KOTA SEMARANG 

ABSTRAK 

  

Program pembangunan sudah menjadi agenda utama pemerintah yang ditetapkan 

melalui rencana jangka panjang dan jangka pendek. Salah satu indikator 

keberhasilan dari pembangunan nasional adalah menurunnya jumlah penduduk 

miskin. Merespon hal tersebut, Pemerintah Kota Semarang mewujudkan upaya 

pengentasan kemiskinan melalui “Program Gerbang Hebat”. Penelitian ini 

menggunakan teori fungsi manajemen dari George R. Terry untuk menganalisis 

pelaksanaan fungsi manajemen “Program Gerbang Hebat”. Penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data yang 

dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa pelaksanaan fungsi manajemen “Program Gerbang Hebat” 

belum sepenuhnya optimal, karena pada masing-masing fungsi masih mengalami 

beberapa kendala antara lain pada tahap pengumpulan data di dalam proses 

perencanaan, koordinasi pemerintah dengan pihak eksternal di dalam proses 

pengorganisasian, upaya pimpinan dalam menggerakkan bawahannya di dalam 

proses pengarahan, serta penyimpangan-penyimpangan yang ditemukan dalam 

proses pegawasan. Saran yang diberikan adalah adanya penyederhanaan dalam 

proses pengumpulan data warga miskin melalui monitoring secara menyeluruh 

dan mengoptimalkan koordinasi dengan cara meningkatkan intensitas pertemuan 

dengan masing-masing bagian maupun CSR. 

 

Kata Kunci: Kemiskinan, Manajemen, dan Gerbang Hebat. 
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MANAGEMENT OF THE “GERBANG HEBAT” PROGRAME TO 

ALLEVATE POVERTY IN SEMARANG CITY 

 

ABSTRACT 

The development program has become the main agenda of the government 

determined through long-term and short-term plans. One indicator of the success 

of national development is the decline in the number of poor people. Responding 

to this, the Semarang City Government embodied poverty alleviation efforts 

through the "Program Gerbang Hebat”. This study uses the management function 

theory from George R. Terry to analyze the implementation of the management 

function of the "Program Gerbang Hebat”. This study uses descriptive qualitative 

methods with data collection techniques conducted through interviews, 

observations, and documentation. The results showed that the implementation of 

the management function of the "Program Gerbang Hebat" was not fully optimal, 

because in each function there were still some obstacles including the data 

collection stage in the planning process, the coordination of the government with 

external parties in the organizing process, the efforts of the leadership in move 

subordinates in the direction of the process, as well as deviations found in the 

oversight process. The advice given is a simplification in the process of collecting 

data on the poor through thorough monitoring and optimizing coordination by 

increasing the intensity of meetings with each section as well as CSR. 

 

Keyword: poverty, management, Gerbang Hebat 
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