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MOTTO 

“Aha pe masa dingolumon Tuhan manjaga ho.  

Sai disarihon do ngolumi, sai ditangihon tangiangmi.  

Nangpe borat siporsaononmi, nangpe golap parnidaanmi  

Tuhan manjaga ho.”  
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ABSTRAK 

 

Judul : EVALUASI KEBIJAKAN PENGHUNIAN DAN 

PENYEWAAN RUMAH SUSUN BANDARHARJO KOTA 

SEMARANG  

Nama : Santi Cristina Simbolon 

NIM : 14020116140080 

 

 

Kemiskinan membuat masyarakat kesulitan untuk memenuhi kebutuhan terhadap 

hunian yang layak huni, sehingga pemerintah membangun rumah susun dengan 

harga terjangkau bagi masyarakat berpenghasilan rendah dan yang tidak memiliki 

rumah. Salah satunya yaitu Rumah Susun Bandarharjo di Kota Semarang. Namun 

dalam pelaksanaannya, kebijakan rumah susun mengalami masalah dan kendala. 

Tujuan penelitian ini untuk mengevaluasi kebijakan penghunian dan penyewaan 

Rumah Susun Bandarharjo dan mengindentifikasi faktor penghambat dalam 

pelaksanaan kebijakan penghunian dan penyewaan rumah susun tersebut. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif-kualitatif dengan duabelas informan 

berasal dari Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman Kota Semarang, UPTD 

Rumah Susun dan Sewa, Kecamatan Semarang Timur, Kelurahan Bandarharjo, 

paguyuban dan penghuni Rumah Susun Bandarharjo. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa kebijakan penghunian dan penyewaan Rumah Susun Bandarharjo sudah 

berjalan dengan baik karena sudah mencapai tujuan kebijakan dan memberikan 

dampak yang baik. Akan tetapi terdapat permasalahan dalam pelaksanaan 

kebijakan, yaitu kurangnya jumlah sumber daya manusia pada pemerintah, jumlah 

anggaran yang kurang, tindakan jual beli rumah susun, kondisi sarana prasarana 

yang sering rusak, penunggakan pembayaran sewa dan pembaharuan perjanjian 

sewa yang tidak berjalan sesuai regulasi. Sementara itu, faktor penghambat 

pelaksanaan kebijakan adalah kurangnya ketaatan penghuni terhadap peraturan 

rumah susun, ketersediaan anggaran dan lahan yang terbatas, kesulitan pemerintah 

untuk memberikan sanksi atas tindakan jual beli rumah susun. Rekomendasi yang 

diberikan untuk mengatasi masalah tersebut yaitu memaksimalkan sumber daya 

manusia dan anggaran yang tersedia. Pemerintah juga membuat prioritas 

pemeliharaan sarana prasarana rumah susun secara berkala, serta menegaskan 

aturan dan sanski bagi penghuni yang tidak taat pada aturan rumah susun. 

 

Kata Kunci: Evaluasi Kebijakan, Penghunian, Penyewaan, Perumahan, Rumah 

Susun Bandarharjo 
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ABSTRACT 

Title : EVALUATION OF OCCUPANCY AND RENTAL POLICY 

OF BANDARHARJO FLATS IN SEMARANG CITY 

Name : Santi Cristina Simbolon  

NIM : 14020116140080 

 

Poverty makes people struggle to fulfill their needs for a habitable home. 

Government built flats for low-income people and who do not have a house. One of 

them is Bandarharjo Flats in Semarang City. But in the implementation, the 

occupancy and rental policies are experiencing problems and obstacles. The 

purpose of this study is to evaluate the occupancy and rental policies of 

Bandarharjo Flats and identify the inhibiting factors in the implementation of the 

flats and rental policies. This research used descriptive-qualitative method by 

conducting interviews with twelve informants from the Housing Department and 

Residential Area of Semarang City, Technical Implementing Unit of Flat and Rental 

House, East Semarang Sub-District, Bandarharjo Village Office, community and 

residents of Bandarharjo Flats. The results showed that the flats and rental policies 

had run well because it had achieved the goal of the flats policy and give good 

impact. However, there are a number of problems in implementing this policy, 

namely a limited amount of human resources available in the government, the 

amount of the budget funds that are lacking, the act of buying and selling flats, the 

condition of infrastructure that is often damaged, arrears payment of rent costs and 

renewal of the lease agreement that does not run according to regulations. 

Meanwhile, the obstacles to the implementation of the policy are the lack of 

obedience of people of flats to the regulations, limited budgets and limited land, the 

difficulty of the government to give consent to sellers and buyers of flat units. 

Recommendations given to overcome these problems are maximizing human 

resources and available money. The government also prioritizes the maintenance 

of flats infrastructure and can enforce rules and penalty for people who do not obey 

the rules of flats. 

 

Keywords: Policy Evaluation, Occupancy, Rental House, Housing, Bandarharjo 

Flats 
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