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Abstrak 

Sebagai pelaksana kegiatan operasional keraton, abdi dalem bekerja dengan kesetiaan, 

kerendahan hati, kesungguhan, serta menerima upah yang diberikan oleh keraton. 

Seseorang memilih melakukan suatu pekerjaan sebab ada tujuan tertentu yang ingin digapai. 

Abdi dalem melakukan pengabdian kepada keraton dengan tujuan mencari keberkahan. 

Penelitian ini bertujuan untuk memahami pengalaman pengabdian pada abdi dalem keraton. 

Penelitian ini melibatkan tiga partisipan dengan kriteria (1) abdi dalem sah yang telah 

diberikan surat keputusan Raja sebagai tanda terima menjadi abdi dalem keraton; (2) abdi 

dalem yang sampai saat ini masih bekerja sebagai abdi dalem keraton; dan (3) bersedia 

untuk menjadi partisipan penelitian. Wawancara dilakukan dengan metode wawancara 

semi terstruktur. Data wawancara kemudian dianalisis menggunakan analisis 

fenomenologis interpretatif. Hasil penelitian diperoleh dua tema induk, yaitu (1) kesetiaan 

abdi dalem terhadap ngarsa dalem yang tidak transaksional; dan (2) penyerahan diri 

sebagai abdi dalem. Selain itu, juga ditemukan tema khusus pada masing partisipan. Mawas 

diri sebagai sebuah proses belajar yang dialami abdi dalem di keraton, berdampak pada 

perubahan positif dalam diri abdi dalem. Perubahan tersebut berpengaruh pada munculnya 

penerimaan diri dan keadaan sebagai abdi dalem di keraton. Narima ing pandum yang 

terjadi berpengaruh pada munculnya perasaan nyaman dan tentram dalam pengabdian abdi 

dalem. Pada dasarnya narima ing pandum merupakan faktor yang membuat abdi dalem 

merasa bangga, bahagia, dan bertekad untuk tetap menjadi abdi dalem keraton. 
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Abstract 

As the executor of the operational activities of the keraton, abdi dalem works with loyalty, 

humility, and sincerity while accepting the wages offered by keraton. An individual prefers 

to do a job because there are purposes that need to be achieved. Abdi dalem performs 

dedication to keraton intending to seek for blessings. The purpose of this study is to 

comprehend the dedication experience of an abdi dalem keraton. The research involved 

three participants whit the criteria of (1) abdi dalem legitimate who had been granted 

permission to dedicate as abdi dalem by a King’s decree; (2) abdi dalem who was still 

working as abdi dalem at the keraton; and (3) willing to become research participants. 

Semi-structured interviews were used to conduct the interviews. Interview data were then 

analyzed using Interpretive Phenomenological Analysis (IPA). The research findings 

revealed the following common themes: (1) the loyalty of abdi dalem to ngarsa dalem, 

which was not transactional; (2) surrender as an abdi dalem. Additionally, different themes 

were discovered for every participant. Positive improvements abdi dalem are influenced 

by mawas diri, which is a learning process that abdi dalem goes through in the keraton. 

These changes affected the emergence of self-acceptance and circumstances as abdi dalem 

in the keraton. Narima ing pandum that occurred affected the emergence of a feeling of 

comfort and peace in the dedication of abdi dalem in the keraton. Narima ing pandum is a 

factor that makes abdi dalem feel proud, happy, and determined to remain to be abdi dalem 

in the keraton 
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