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ABSTRAKSI 

Judul        :                  EFEKTIVITAS PEMBERDAYAAN USAHA MIKRO KECIL 

DAN MENENGAH (UMKM) DI DINAS KOPERASI DAN 

USAHA MIKRO KOTA SEMARANG 

Nama       :                 Dewi Anggraini 

NIM         :                 14020116140048 

 

  Efektivitas Pemberdayaan UMKM adalah pengukuran upaya yang dilakukan Dinas 

Koperasi dan Usaha Mikro Kota Semarng kepada pelaku UMKM seperti pembinaan 

yang diberikan secara rutin karena mengembangkan usaha butuh waktu dan tenaga 

yang sangat besar untuk mengaktualisasikan potensi yang dimiliki. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui efektivitas pemberdayaan UMKM oleh Dinas Koperasi 

dan Usaha Mikro Kota Semarang dan mengetahui apa saja yang menjadi faktor 

pendukung dan penghambat dalam pelaksanaan pemberdayaan UMKM oleh Dinas 

Koperasi dan Usaha Mikro Kota Semarang. Penelitian ini merupakan penelitian 

deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Penentuan subjek menggunakan teknik 

purposive dan validitas data menggunakan teknik trianggulasi sumber data. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan metode observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Aspek Tugas dan Fungsi 

sudah berjalan dengan baik sesuai pendelegasian wewenang dan kemampuan masing-

masing pegawai. 2). Aspek Rencana dan Program perlu adanya program yang sangat 

diperlukan oleh pelaku UMKM. 3) Aspek Ketentuan dan Peraturan sesuai dengan 

Undang-Undang tentang Pemberdayaan UMKM. 4) Aspek Tujuan dan Kondisi Ideal 

menjadikan pelaku UMKM melek akan perkembangan teknologi. Faktor pendukung: 

mendapat dukungan penuh dari Pemerintah Pusat untuk pemberdayaan UMKM guna 

meningkatkan perekonomian dan mengurangi tingkat pengangguran yang terdapat di 

daerah, serta tersedianya potensi dan sumber daya yang mendukung. Faktor 

penghambat: masih lemahnya mindset para pelaku UMKM, kurangnya fasilitias yang 

sangat menunjang para pelaku UMKM untuk mengembangkan usaha mereka, 

kurangnya SDM yang ada, masih rendahnya daya saing yang dimiliki para pelaku 

UMKM. Saran yang direkomendasikan yaitu perlunya pelatihan pengembangan 

kualitas UMKM, diberlakukan reward kepada pelaku UMKM, adanya pengawasan 

terhadap pelaku UMKM yang telah diberikan binaan dan pelatihan. 

Kata kunci: Efektivitas, Pemberdayaan Usaha Mikro Kecil dan Menengah. 
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ABSTRACT 

Title                : The Effectiveness Of empowering Small And Medium Micro 

Businesses In Departement Of Cooperative And Micro 

Businesses In Semarang 

Name              : Dewi Anggraini 

NIM                : 14020116140048 

 

  Effectiveness of Small and Medium Enterprises (SMES) empowerment is the 

measurement of the efforts undertaken by the Department of Cooperatives and Micro 

enterprises Semarang City to Small and Medium Enterprises (SMES) such as 

coaching that is given regularly because it develops the effort takes time and 

enormous energy to actualize the potential owned. This research aims to determine 

the effectiveness of Micro Small and Medium Enterprises (SMES) empowerment by 

the Department of Cooperatives and Micro enterprises of Semarang and know what 

are the contributing factors and barriers in the implementation of Micro Small and 

Medium Enterprises (SMES) empowerment by the Department of Cooperatives and 

Micro Businesses In Semarang. This research is a descriptive study with a qualitative 

approach. Determination of the subject using purposive techniques and data validity 

using triangulation techniques of data sources. Data collection is done by using 

methods of observation, interviews, and documentation. The results showed that: 1) 

the task and function aspects are well-done according to the delegation of the 

authority and ability of each employee. 2). Aspects of the plan and Program need to 

have a program that is indispensable for Micro Small and Medium Enterprises 

(SMES) actors. 3) Aspects of the terms and regulations have been in accordance with 

the prevailing law on Small and Medium Enterprises (SMES) empowerment 4) 

aspects of purpose and Ideal conditions that are expected in Micro Small and Medium 

Enterprises (SMES) empowermentto literacy the development of technology. The 

supporting factor: get full support from the central government for Micro Small and 

Medium Enterprises (SMES) empowerment to improve the economy and reduce the 

unemployment rate available in the region, as well as the availability of potential and 

supportive resources. The inhibitory factor: still weak mindset of Micro Small and 

Medium Enterprises (SMES), a lack of facilities that strongly support Micro Small 

and Medium Enterprises (SMES) to develop their business, the lack of existing 

human resources, is still low competitiveness that Micro Small and Medium 

Enterprises (SMES) have. Recommended advice is the need for Small Medium 

Enterprises quality Development training, applied reward to Micro Small and 

Medium Enterprises (MSME), the supervision of Mikro Small and Medium 

Enterprises who have been given the target and training. 

Keywords: Effectiveness, Empowerment Of Micro Enterprises Small And Medium. 
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