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ABSTRAK

Kabupaten Demak merupakan salah satu kabupaten yang terkenal dengan wisata
religinya yaitu Masjid Agung Demak dan Makam Sunan Kalijaga. Masjid Agung
Demak dan Makam Sunan Kalijaga merupakan wisata religi yang di kunjungi
banyak peziarah, sehingga pada kedua lokasi tersebut sering sekali ditemui
gelandangan dan pengemis berjajaran untuk meminta sedekah kepada para
peziarah. Adanya gelandangan dan pengemis tentunya menyebabkan berbagai
masalah antara lain mengganggu kenyamanan para peziarah, mengurangi
keindahan dan ketertiban, meresahkan masyarakat, mengotori lingkungan, dan
menimbulkan penyebaran penyakit menular masyarakat. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis implementasi kebijakan penanggulangan gelandangan dan
pengemis di Kabupaten Demak serta faktor apa saja yang dapat mempengaruhi
implementasi tersebut. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
deskriptif kualitatif dengan tehnik pengumpulan data melalui wawancara, observasi
dan dokumentasi. Wawancara dalam penelitian ini dilakukan kepada stakeholder,
sasaran kebijakan dan masyarakat. Hasil penelitian menunjukkan implementasi
kebijakan penanggulangan gelandangan dan pengemis di Kabupaten Demak
dilaksanakan dengan penertiban dan pembinaan. Penertiban dilaksanakan oleh
Satpol PP dan Dinas Sosial P2PA, sedangkan pembinaan dilaksanakan oleh UPTD
Rumah Pelayanan Sosial. Dalam penelitian ini ditemukan faktor pendukung yaitu
sudah terlaksananya komunikasi antara semua pihak, sudah terlaksananya
penertiban dan pembinaan, sudah adanya struktur organiasasi dan SOP sebagai
acuan tugas stakeholder kebijakan. Penelitian ini juga menemukan beberapa faktor
penghambat yaitu ketidaksadaran gelandangan dan pengemis, Kurangnya sumber
daya finansial dan sumber daya manusia serta kurang ketegasan stakeholder dalam
pemberlakuak sanksi.

Kata Kunci : Implementasi, Penanggulangan, Gelandangan dan Pengemis.
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THE POLICY IMPLEMENTATION OF HANDLING HOMELESS AND
BEGGARS IN DEMAK REGENCY
(Case Studies on Controlling and Fostering Homeless and Beggars in the Great

Mosque of Demak and the Tomb of Sunan Kalijaga)

Rr. Tutut Indah Rahayuningtyas, Dra. Susi Sulandari, M.Si

ABSTRACT

Demak is one of regency which is famous for its religious tourism, namely the Great
Mosque of Demak and the Tomb of Sunan Kalijaga. Many Pilgrims visited the
Great Mosque of Demak and the Tomb of Sunan Kalijaga, so in that two locations
we often meet with many homeless and beggars who lined up for asking alms to
pilgrims. The existence of a lot of homeless and beggars certainly causes many
problems like interfering with the comfort of pilgrims, reducing the beauty of the
place, distrupting the surrounding community and also causing the spread of public
infectious diseases. This study aims to analyze the implementation the policy of
handling homelessness and beggars in Demak Regency and what factors can
influence the implementation. The method used in this research is descriptive
qualitative data collection techniques through interviews, observation and
documentation. Interviews in this study were conducted with stakeholder, policy
targets and the public. The result of the study showed that the implementation of
the policy on handling homeless and beggars in Demak Regency was carried out
with control and guidance. The control is carried out by Civil Service Police Unit
and Social Service, Womens Empowerment, and Child Protection, while the
training is carried out by the Regional Tehnical Implementation Unit Social
Services House. In this study found supporting factors, namely the implementation
of communication vetween all parties, the implementation of control and guidance,
the organizational structure and standard operational procedures as
implementation. The study also found several inhibiting factors, namely the
unconscious homelessness and beggars, lack of financial and human resources as
well as lack of stakeholder assertiveness in sanctions.

Keywords : Implementation, Handling, Homeless and Beggars.
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