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KINERJA SATUAN POLISI PAMONG PRAJA DALAM PENGAWASAN
DAN PENGENDALIAN PEREDARAN MINUMAN BERALKOHOL DI
KOTA SEMARANG

Abstrak

Kota Semarang merupakan ibukota Provinsi Jawa Tengah dengan berbagai tempat
hiburan yang menjual berbagai minuman beralkohol. Bahkan, adapun minuman
ciri khasnya yaitu congyang yang mudah ditemui diberbagai tempat. Hal ini
menunjukkan maraknya penjualan minuman beralkohol di Kota Semarang baik
itu legal maupun ilegal. Satuan Polisi Pamong Praja merupakan organisasi
pemerintah daerah yang memiliki tugas pokok, fungsi, serta wewenang dalam
menciptakan kondisi serta lingkungan yang tertib serta aman di masyarakat.
Penyelenggaraan ketertiban umum dan ketentraman masyarakat khususnya di
Kota Semarang berkaitan pula dengan pelaksanaan kinerja Satuan Polisi Pamong
Praja dalam pengawasan dan pengendalian peredaran minuman beralkohol yang
diatur pada Perda Nomor 8 Tahun 2009 Tentang Pengawasan dan Pengendalian
Minuman Beralkohol. Penelitian ini dimaksudkan untuk menggambarkan dan
menganalisis kinerja Satpol PP dalam pengawasan dan pengendalian peredaran
minuman beralkohol di Kota Semarang serta faktor-faktor penghambatnya.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini merupakan penelitian kualitatif
deskriptif dengan menjelaskan mengenai fenomena yang ada di lapangan. Teknik
pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi lapangan, wawancara dengan
narasumber, dokumentasi, serta studi kepustakaan. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa kinerja Satpol PP dalam pengawasan dan pengendalian peredaran
minuman beralkohol di Kota Semarang masih belum maksimal. Hal tersebut
dilihat dari kurangnya produktivitas dalam hal koordinasi sebelum pelaksanaan
operasi, lalu belum adanya responsibilitas dalam bentuk ketidaksesuaian antara
Permendagri Nomor 54 Tahun 2011 Tentang SOP Satpol PP sebagai acuan
bekerja dengan pelaksanaan di lapangan, serta kurangnya responsivitas dalam
menanggapi aduan penutupan/penyegelan. Namun, dalam akuntabilitas sudah
baik dilihat dari pelaporan dan evaluasi kegiatan yang telah dilaksanakan.
Terdapat pula kendala dalam sumber daya manusia, keamanan informasi serta
koordinasi. Saran yang dapat dilakukan yaitu dilaksanakannya koordinasi sebelum
operasi, bekerja sesuai SOP dan dilaksanakan pembacaan, bersikap tegas dan
tidak segan menutup tempat penjualan ilegal, tetap humanis dan dilaksanakan
penambahan personil.

Kata Kunci : Kinerja, Pengawasan dan Pengendalian, Satuan Polisi Pamong Praja
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PERFORMANCE OF CIVIL SERVICE POLICE UNIT IN SUPERVISING
AND CONTROLLING THE DISTRIBUTION OF ALCOHOLIC
BEVERAGES AT SEMARANG CITY

Abstract

Semarang City is the capital of Central Java with various entertainment venues
selling alcoholic beverages. In fact, it has a characteristic drink called congyang
that easily found in various places. This showed us that the sales of alcoholic
beverages are increasing in Semarang, both legal and illegal. The Civil Service
Police Unit is a regional governmental institution, including in Semarang, which
have main task, function, and authority to create safety and orderly condition and
surrounding within the public, regulated by Local Government Regulations No. 8,
2009 Concerning The Supervision and Control of Alcoholic Drinks. This research
aimed to explain and analysis the performance of the Civil Service Police Unit in
supervising and controlling the distribution of alcoholic beverages in Semarang
and inhibiting factors. The research description by using observation, interview,
documentation, and library study to collect the data. The research result shows
that the performance has not optimal yet. The research result shows is lack of
productivity in coordinating before performing seizures. The lower performance
of the Civil Service Police officer also can be seen by the lack of responsibility in
the form of incompatibility between the Regulation of the Minister of Trade No. 54
2011 Concerning SOP of Civil Service Police as the working reference and the
implementation. The lack of responsiveness in responding to complaints
regarding closing or shutting. The accountability of the Civil Service Police is
excellent, which can be examined by the report and activity evaluation that has
been done. Furthermore, several factors hamper the performance of the Civil
Service Police, such as human resources, information security, and coordination.
Several suggestions for the Civil Service Police officer are to coordinate before
performing seizure, work according to the SOP and do the reading, be more
assertive, not hesitate to shut down illegal alcoholic drinks store, stay humane
and add more personel

Keywords: Performance, Supervision and Control, Civil Service Police Unit
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