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JUDUL . Efektivitas Program Kartu Identitas Anak di Dinas
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NAMA : Chrisanty

NIM : 14020116120018

Departemen : Administrasi Publik

ABSTRAK

Selama ini kartu identitas hanya diberikan kepada orang dewasa. ldentitas
anak hanya termuat dalam akta kelahiran yang dinilai hanya memberikan
keabsahan terhadap anak, namun belum memberikan identitas kepada anak,
sehingga muncul program Kartu Identitas Anak (KIA) yang berfungsi untuk
memberikan identitas dan hak-hak terbaik bagi anak. Kota Semarang
merupakan salah satu kota yang telah melaksanakan program KIA, namun
hingga saat ini belum semua anak di Kota Semarang memiliki KIA tersebut
sehingga menunjukan rendahnya realisasi penerbitan KIA dari target yang
ditetapkan. Penelitian ini bertujuan menganalisis efektivitas program Kartu
Identitas Anak (KIA) di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota
Semarang menggunakan teori Sugiyono, serta menganalisis faktor —faktor
yang menghambat efektivitas program menurut Najidah dan Lesnata dan
Ulung. Metode penelitian adalah kualitatif deskriptif mengambil lokasi
penelitian di Kantor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota
Semarang. Hasil penelitian menunjukan bahwa efektivitas program Kartu
Identitas Anak (KIA) di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota
Semarang masih belum efektif karena sasaran program KIA belum
sepenuhnya tercapai, tujuan program KIA belum optimal, dan sosialisasi
program KIA masih kurang. Faktor yang menghambat efektivitas program
KIA di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Semarang yaitu tidak
tepatnya perencanaan, kurangnya partisipasi masyarakat, dan terdapat
keterbatasan sumber daya. Rekomendasi dari penelitian ini yaitu:
memperbaiki ketepatan sasaran melalui kerjasama dengan kelurahan,
puskesmas, dan mitra penyedia layanan lainnya, memperbaiki ketepatan
tujuan dengan meningkatkan penyuluhan, memperbaiki sosialisasi program
dengan menyediakan brosur banner, dan pemasangan reklame KIA di lokasi
strategis, mengadakan diklat, pengajuan penambahan anggaran KIA dan
penambahan alat cetak, meningkatkan koordinasi lewat media sosial.

Kata Kunci : Efektivitas, Program Kartu Identitas Anak, ldentitas Anak



TITLE : Effectiveness of Child Identity Card Program in Department
Population and Civil Registration Semarang City

NAME : Chrisanty
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ABSTRACT

Not for so long ago state identity has only been given to adults. The child's
identity is only stated in the birth certificate which is only provide validity to the
child, but has not provided the identity of the child. Therefore, Program Kartu
Identitas Anak (KIA) or Child’s Identity Cardstarted in 2016 a breaktrough to
provide the identity and fulfill the child's best rights. Semarang City has
implemented this KIA program, but until now not all children in Semarang have
already had this identity card proving the low realization of the issuance of this
card from the set target. This research aims to analyze the effectiveness of this
KIA program at the Population and Civil Registration Office of Semarang City.
The theory of program effectiveness used Sugiyono's theory, while the analysis of
the factors that hamper the effectiveness of the program is using Najidah and
Lesnata and Ulung theory. This research used descriptive qualitative method,
with location of research is at the Population and Civil Registration Office of
Semarang City. The results showed that the effectiveness of the KIA program at
the Civil Registration Office of Semarang City was not yet effective because the
goals of the KIA program was not yet fully achieved, the objectives of the
program was not yet optimal, and the socialization of the program was still
lacking. Factors considered to be obstacles to the effectiveness of KIA program
are inaccurate planning, lack of community participation, and limited resources.
The recommendations resulted from this research are: improve targeting
accuracy through collaboration with kelurahan, puskesmas, and other service
provider partners, improve accuracy of goals by increasing counseling, improve
program socialization by providing banner brochures, and installing KIA
billboards in strategic locations, conducting training, submitting KIA budget
additions and adding printing equipment, improve coordination through social
media.

Keywords: Effectiveness, KIA program, Child Identity Card Program, Child
Identity
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