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ABSTRAK 

Judul            :     Evaluasi Pelaksanaan Kebijakan Kawasan Tanpa Rokok (KTR) di 

Balaikota  Semarang 

Nama            :      Dea Ranita Br Situmorang 

NIM              :      14020116130096 

Departemen : Administrasi Publik 

 

Sebagai upaya meningkatkan derajat kesehatan masyarakat Kota Semarang dan memberi 

perlindungan bagi masyarakat dari dampak buruk rokok, Pemerintah Kota Semarang 

menerapkan Kebijakan Kawasan Tanpa Rokok. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengevaluasi dan mendeskripsikan hasil dari pelaksanaan Kebijakan kawasan Tanpa Rokok 

di Balaikota Semarang serta faktor apa saja yang menjadi kendala dalam pelaksanaannya. 

Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif. Teknik penentuan informan 

yang digunakan adalah purposive sampling dan snowball sampling dengan teknik 

pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. Penelitian ini 

menggunakan tiga indikator evaluasi yaitu efektivitas, responsivitas dan ketepatan. Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa pelaksanaan Kebijakan Kawasan Tanpa Rokok di 

Balaikota Semarang masih belum efektif karena belum dapat mencapai tujuan kebijakan, 

responsivitas dalam pelaksanaanya juga belum tercapai karena belum mampu memenuhi 

preferensi mayarakat sasaran dan belum memenuhi ketepatan berdasarakan parameter 

kelayakan teknis, politik dan administratif. Kendala yang dihadapi antara lain tidak tersedia 

Tempat Khusus Merokok karena keterbatasan ruang, rendahnya kesadaran dan pengetahuan 

masyarakat akan bahaya rokok dan batas Kawasan Tanpa Rokok, masih adanya penjualan 

rokok dan sumber daya manusia yang kurang. Pelaksanaan Kebijakan Kawasan Tanpa Rokok 

di Balaikota Semarang perlu diperbaiki lagi dengan cara melakukan komunikasi tentang 

penyediaan Tempat Khusus Merokok dan pelabelan tempat-tempat yang memungkinkan 

sebagai  Kawasan Bebas Merokok, sosialisasi terhadap masyarakat akan bahaya rokok dan 

batas Kawasan Tanpa Rokok, melakukan sidak penjualan rokok di Balaikota Semarang serta 

menambah sumber daya tim penegak kebijakan.  

 

Kata Kunci: Evaluasi Kebijakan, Rokok, KTR 
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ABSTRACT 

Title                       :   Evaluation of No Smoking Area Policy’s Implementation in 

Semarang City Hall 

Name                     :   Dea Ranita Br Situmorang 

Student Number  :   14020116130096 

Major                    :   Public Administration 

 

To improve the health status of the Semarang City community and provide protection for the 

public from the adverse effects of smoking, the Semarang City Government implements a No 

Smoking Area Policy. The purpose of this study is to evaluate and describe the results of the 

No Smoking Area Policy’s Implementation in Semarang City Hall and what are obstacle 

factors in its implementation.. The research method used is descriptive qualitative and the 

technique of determining the informants used was purposive sampling and snowball 

sampling. Observation, interviews and documentation techniques was used for collecting 

data . This study uses three evaluation indicators each are effectiveness, responsiveness and 

accuracy. The results of this study indicate that the implementation of the No Smoking Area 

Policy in Semarang City Hall is not effective yet because it has not been able to achieve the 

policy purposes, responsiveness in its implementation has also not been achieved because it 

has not been able to fulfill the preferences of the target community and has not met the 

accuracy based on technical, political and administrative feasibility parameters. Constraints 

faced include there are no smoking spots available due to limited space, low awareness and 

knowledge of the public about the dangers of smoking and No Smoking Area boundaries, the 

continued sales of cigarettes and lack of human resources. The implementation of the No 

Smoking Area Policy in the Semarang City Hall needs to be improved by communicating 

about the provision of Smoking Spots and labeling possible locations as Smoking Areas, 

socializing the public about the dangers of smoking and No Smoking Area boundaries, 

conducting cigarette sales inspection in the City Hall of Semarang as well as adding 

resources to the policy enforcement team. 

 

Keywords : Evaluation, No Smoking Area, Cigarettes 
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