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ABSTRAKSI 

Judul : EFEKTIVITAS KINERJA DINAS PENDIDIKAN DALAM 

PELAKSANAAN SISTEM ZONASI PENERIMAAN 

PESERTA DIDIK BARU DI KOTA SEMARANG 

Nama : Agnes Dwi Leoni 

NIM : 14020116120034 

   

Pemerataan pendidikan menjadi salah satu usaha pemerintah dalam memajukan 

Indonesia dibidang pendidikan yang banyak wujudnya. Salah satunya dengan 

menerapkan sistem zonasi dalam penerimaan peserta didik baru. Sistem zonasi ini 

muncul sebagai wujud pemerataan pendidikan dan untuk menghapus stigma 

masyarakat akan adanya sekolah favorit, dengan adanya sistem zonasi ini 

diharapkan semua sekolah memiliki kualitas yang sama dan tidak ada lagi sekolah 

favorit bahwa semua sekolah itu favorit. Tentunya dengan penerapan sistem zonasi 

dalam penerimaan peserta didik baru tidak dipungkiri akan menimbulkan banyak 

pro dan kontra yang muncul dari berbagai pihak dan juga masyarakat. Penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan efektivitas sistem zonasi dalam penerimaan 

peserta didik baru di Dinas Pendidikan Kota Semarang dan menganalisis faktor 

penghambat efektivitas sistem zonasi dalam penerimaan peserta didik baru di Kota 

Semarang. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif tipe 

deskriptif dengan teknik pengumpulan data telaah dokumen, observasi dan 

wawancara. Kriteria efektivitas yang digunakan ialah pencapaian tujuan, adaptasi 

dan integrasi. Selain itu dilihat dari faktor penghambat efektivitas organisasi. Hasil 

penelitian menunjukkan proses pencapaian tujuan, adaptasi dan integrasi belum 

efektif, karena masih terdapat kendala dalam pelaksanaannya. Faktor penghambat 

keefektifan organisasi adalah belum adanya alur kerja yang mengatur dalam 

pembagian pekerjaan, masih terjadinya kontra dari masyarakat dan peran yang 

dimiliki pegawai terjadi tumpang tindih. Saran yang dapat diberikan adalah 

meningkatkan sosialisasi kepada masyarakat, meningkatkan intensitas pelatihan 

dan pendidikan kepada tim panitia sekolah dan juga pegawai Dinas Pendidikan 

Kota Semarang dan dalam pembagian kerja diperlukan membuat alur kerja guna 

tercapainya efektivitas sistem zonasi dalam penerimaan peserta didik baru.  

 

Kata Kunci : Efektivitas, Sistem Zonasi, Penerimaan Peserta Didik Baru, 

Pendidikan 

 



ABSTRACT 

 

Judul : PERFORMANCE EFFECTIVENESS OF EDUCATION 

OFFICE IN IMPLEMENTING ZONING SYSTEM FOR 

ADMISSION OF NEW LEARNERS IN SEMARANG 

Nama : Agnes Dwi Leoni 

NIM : 14020116120034 

   

The equality of education became one of the government's efforts in advancing the 

field of education that many of its forms. One of them is by implementing the 

zoning system in the acceptance of new learners. This zoning system emerged as a 

form of equitable education and to remove the stigma of the public in the presence 

of favorite schools, with the existence of this zoning system is expected all schools 

have the same quality and no more favorite school that all The school was favorite. 

Certainly with the application of zoning system in the acceptance of new learners 

is not denied will cause many pros and cons arising from various parties and also 

society. The research aims to describe the effectiveness of the zoning system in the 

acceptance of new students at the Semarang City Education office and to analyse 

the effectiveness of the zoning system in the acceptance of new learners in 

Semarang. The methods of study used are qualitative methods of descriptive type 

with the study of data collection techniques documents, observations and 

interviews. The criteria of effectiveness used are achievement of objectives, 

adaptation and integration. In addition it is seen from the organizational 

effectiveness inhibitory factor. The results showed the process of achieving 

objectives, adaptation and integration has not been effective, because there are still 

obstacles in the implementation. Organizational effectiveness inhibiting factor is 

the absence of a workflow that regulates the division of work, still the occurrence 

of cons of society and the role that employees have happens overlap. The advice 

that can be given is to improve socialization to the community, increase the intensity 

of training and education to the school Committee team and also the employees of 

the Education office of Semarang and in the division of work required create a 

workflow In order to achieve the effectiveness of the zoning system in acceptance 

of new learners. 

 

Keywords: effectiveness, zoning system, acceptance of new learners, education 
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