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Penerapan E-Planning sebagai bentuk Sistem Perencanaan Daerah Berbasis
Teknologi di Kabupaten Demak Tahun 2018 - 2019

Devita Dwi Maharani
ddwimaharani@gmail.com
Departemen Politik dan Pemerintahan FISIP UNDIP Semarang

ABSTRAK

Upaya pemerintah dalam mewujudkan Good Governance dapat diwujudkan
melalui Electronic Government for Good Governance yang terintegrasi mulai dari
tingkat pemerintahan daerah hingga ke pusat. Hal ini bertujuan agar infrastruktur
teknologi informasi dan komunikasi yang akan dibangun dapat dimanfaatkan
secara maksimal untuk melakukan koordinasi dengan seluruh instansi, baik di
pusat maupun di daerah. Penerapan good governance di Kabupaten Demak
direalisasikan melalui aplikasi E-Planning dimana dalam penerapannya menemui
banyak kendala

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik
pengumpulan data berupa Wawancara dan Dokumentasi. Data yang diperoleh
kemudian dianalisis menggunakan Triangulasi Metode, Teori dan Sumber data.

Hasil penelitian tersebut terkait dengan pelaksanaan e-planning di
Kabupaten Demak adalah implementasi Peraturan Daerah No. 2 Tahun 2018 yang
merupakan tindak lanjut dari upaya mengintegrasikan penggunaan teknologi
informasi dalam kegiatan pemerintahan, khususnya yang berkaitan dengan
perencanaan pembangunan. Proses implementasinya merupakan modelling dari
program serupa di Kabupaten Batang. Dalam hal ini Aplikasi E-Planning yang
dijalankan masih dalam tahap web presence karena ketika dilihat dalam
penerapannya website E-Planning tidak memberikan ruang yang interaktif bagi
masyarakat. Proses inisiasi, penyediaan instrumen, sosialisasi dan persiapan telah
dilakukan, namun dalam pelaksanaannya masih terdapat beberapa masalahantara
lain server yang masih sering error dengan kapasitas jaringan yang terbatas, over
capacity access sehingga menyebabkan operator menunggu beberapa saat untuk
dapat login, terbatasnya sumber daya manusia yang mumpuni dalam bidang
pemograman, masih terdapat banyak usulan yang tidak terakomodir dengan
baik.Namun dengan semua masalah yang dihadapi upaya pemerintah Kabupaten
Demak sejauh ini dinilai sudah cukup tanggap dalam menyelesaikan masalah dan
kendala baik teknis dan non teknis yang dihadapi dalam penerapan E-Planning
dapat dapat dilihat dari 3 aspek diantaranya Aspek Teknologi, ketika terjadi error
pada server, tanggapan pemerintah Kabupaten Demak cukup cepat hanya
beberapa saat sudah ditangani dan responnya cepat. Kemudian pada aspek
birokrasi atau teknis, Ketika input dilakukan dalam satu lingkup di Bappeda,
Pemerintah Kabupaten Demak menambah kapasitas jaringan internet pada waktu
tertentu sehingga diharapkan dapat meminimalisir adanya error saat input.
Kemudian ketika terjadi masalah yang mendesak tetapi pemerintah Kabupaten
Demak tidak dapat menanganinya sendiri maka Pemerintah Kabupaten Demak
melakukan koordinasi dengan Kabupaten Batang untuk menemukan solusi dalam
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permasalahan yang dihadapi. Pada aspek Sumber Daya Manusia, Bappeda
Litbang tidak langsung melepas operator secara mandiri melainkan jika ada
masalah atau operator tidak memahami Bappeda tetap melakukan bimbingan
teknis sesuai dengan apa yang diharapkan.

Kata Kunci : Good Governance, E-Government, Implementasi
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Application of E-Planning 2018 — 2019 as a form of Technology-Based
Regional Planning System in Demak Regency

Devita Dwi Maharani
ddwimaharani@gmail.com
Department of Politics and Government of FISIP UNDIP Semarang

ABSTRACT

Government efforts in realizing Good Governance can be realized through
an integrated Electronic Government for Good Governance from the level of
regional government to the center. It is intended that the information and
communication technology infrastructure that will be built can be utilized
maximally to coordinate with all agencies, both at central and regional levels.
The implementation of good governance in Demak Regency is realized through
the application of E-Planning where in its application there are many obstacles

The research method used is descriptive qualitative data collection
techniques such as interviews and documentation. The data obtained were then
analyzed using Triangulation Methods, Theory and Data Sources.

The results of the research related to the implementation of e-planning in
Demak Regency are the implementation of Regional Regulation No. 2 of 2018
which is a follow-up of efforts to integrate the use of information technology in
government activities, especially those relating to development planning. The
implementation process is modeling from a similar program in Batang District. In
this case the E-Planning Application that is run is still in the web presence stage
because when viewed in its application the E-Planning website does not provide
interactive space for the community. The process of initiation, provision of
instruments, outreach and preparation has been carried out, but in its
implementation there are still a number of problems including servers that are
often error with limited network capacity, over capacity access, causing operators
to wait for a while to be able to log in, limited human resources qualified in the
field of programming, there are still many proposals that are not accommodated
properly. However, with all the problems faced by the Demak Regency
government efforts so far it has been considered to be quite responsive in solving
problems and both technical and non-technical obstacles encountered in
implementing E-Planning can be seen from 3 aspects including Technology
Aspect, when there is an error on the server, the response of the Demak Regency
government is quite fast only a few moments have been handled and the response
is fast. Then in the bureaucratic or technical aspects, When input is carried out
within a scope of Bappeda, the Demak Regency Government increases the
capacity of the internet network at a certain time so that it is expected to minimize
errors when input. Then when an urgent problem occurs but the Demak Regency
government cannot handle it by itself, the Demak Regency Government
coordinates with the Batang Regency to find solutions to the problems faced. In
the aspect of Human Resources, Bappeda Litbang does not immediately release
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the operator independently but if there is a problem or the operator does not
understand Bappeda continues to provide technical guidance in accordance with
what is expected.

Keywords: Good Governance, E-Government, Implementation
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