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Lampiran 1. Surat Ijin Perusahaan 
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 

Dengan hormat, 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama  : Maissy Erna Damanik 

NIM  : 14020217130042 

Program Studi : S1- Administrasi Bisnis 

Bermaksud akan mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh Kualitas 

Produk dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Konsumen 

BreadTalk Java Mall Semarang)”, saya mohon bantuan saudara/i untuk 

mengisi daftar pernyataan yang saya buat sesuai pendapat saudara/i. Hasil 

kuesioner ini hanya dipergunakan dalam rangka penyusunan skripsi sebagai 

salah satu syarat menyelesaikan pendidikan Strata 1 (S1). Semua informasi dari 

hasil penelitian akan dijaga kerahasiannya dan hanya dipergunakan untuk 

kepentingan penelitian. 

Atas perhatian dan kesediaannya menjadi responden, saya ucapkan terima kasih. 

Hormat saya, 

 

Maissy Erna Damanik 
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IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama  : 

2. Usia  : 

a. 17 – 20 tahun     c. 31 – 35 tahun 

b. 21 – 25 tahun     d. 36 - 40 tahun 

c. 26 – 30 tahun     e. >40 tahun 

3. Jenis Kelamin: L / P 

4. Alamat: 

5. Nomor Handphone:  

6. Pendidikan Terakhir: 

a. SD      e. DIPLOMA 

b. SMP     f. SARJANA 

c. SMA     g. PASCASARJANA 

d. AKADEMI 

7. Pekerjaan: 

a. Pegawai Negeri/BUMN/TNI/POLRI  d. Mahasiswa/Pelajar 

b. Wiraswasta     e. Ibu Rumah Tangga 

c. Pegawai/Karyawan Swasta   f. Lainnya: ………… 

8. Penghasilan/Uang Saku per bulan: 

a. ≤Rp1.000.000 

b. >Rp1.000.000 – Rp3.000.000 

c. >Rp3.000.000 – Rp5.000.000 

d. >Rp5.000.000  
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9. Pengeluaran per bulan: 

a. ≤Rp1.000.000 

b. >Rp1.000.000 – Rp3.000.000 

c. >Rp3.000.000 – Rp5.000.000 

d. >Rp5.000.000  

PETUNJUK PENGISIAN 

Di bawah ini terdapat sejumlah pernyataan. Baca dan pahamilah setiap 

pernyataan, kemudian berikan respon saudara/i dengan cara memberikan tanda 

silang (X) atau tanda cek list () pada kolom yang telah tersedia dengan satu 

pilihan jawaban serta berikan alasan terhadap jawaban anda. 

Keterangan: 

a. Sangat Setuju  (SS)  = 5 

b. Setuju   (S)  = 4 

c. Netral   (N) = 3 

d. Tidak Setuju  (TS)  = 2 

e. Sangat Tidak Setuju (STS) = 1 

Setelah mengisi kuesioner ini mohon saudara/i dapat mengembalikan 

kembali kepada yang menyerahkan kuesioner ini. 
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KUALITAS PRODUK (X1) 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

FRESHNESS ATAU KESEGARAN 

1 Aroma dari produk BreadTalk Java Mall 

Semarang dapat meningkatkan selera 

makan konsumen 

     

 Alasan: 

2 Warna dari produk BreadTalk Java Mall 

Semarang menarik dan terlihat segar 

     

 Alasan: 

3 Tekstur dari produk BreadTalk Java Mall 

Semarang renyah dan tidak keras 

     

 Alasan: 

4 Rasa dari produk BreadTalk Java Mall 

Semarang penuh cita rasa dan tidak 

kering 

     

 Alasan: 

PRESENTATION ATAU TAMPILAN 

1 Porsi dari produk BreadTalk Java Mall 

Semarang sesuai dengan standar porsi 

yang digambarkan pada menu restoran 

     

 Alasan: 

2 Bentuk dari produk BreadTalk Java Mall 

Semarang unik dan menarik perhatian 

konsumen 

     

 Alasan: 

3 Hiasan atau garnish dari produk 

BreadTalk Java Mall Semarang sesuai 
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dengan jenis produk yang disajikan dan 

memberikan kesan menarik pada produk 

 Alasan: 

WELL COOKED ATAU DIMASAK DENGAN BAIK 

1 Produk yang disajikan oleh BreadTalk 

Java Mall Semarang merupakan 

hidangan yang bersih dan tidak ada 

benda asing yang dapat membahayakan 

konsumen 

     

 Alasan: 

2 Produk yang disajikan oleh BreadTalk 

Java Mall Semarang dimasak dengan 

sempurna dan tidak overcook 

     

 Alasan: 

VARIETY OF FOOD ATAU KERAGAMAN MAKANAN 

1 BreadTalk Java Mall Semarang memiliki 

varian produk yang sesuai dengan selera 

konsumen 

     

 Alasan: 

2 BreadTalk Java Mall Semarang 

menyediakan varian harga yang dapat 

dijangkau oleh konsumen 

     

 Alasan: 

3 BreadTalk Java Mall Semarang memiliki 

varian produk dengan inovasi sehingga 

produk yang disajikan unik dan menarik 

konsumen 

     

 Alasan: 

4 BreadTalk Java Mall Semarang memiliki 

varian produk yang beragam sehingga 
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konsumen dapat melihat banyak 

alternatif pilihan 

 Alasan: 

 

HARGA (X2) 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

1 Harga yang ditawarkan oleh BreadTalk 

Java Mall Semarang sesuai dengan daya 

beli konsumen 

     

 Alasan: 

2 Harga yang ditawarkan oleh BreadTalk 

Java Mall Semarang sesuai dengan 

kualitas makanan yang disajikan kepada 

konsumen 

     

 Alasan: 

3 Harga yang ditawarkan oleh BreadTalk 

Java Mall Semarang mampu bersaing 

dengan para pesaingnya 

     

 Alasan: 

4 Harga yang ditawarkan oleh BreadTalk 

Java Mall Semarang telah sesuai dengan 

manfaat yang diharapkan oleh 

konsumen 

     

 Alasan: 
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KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

1 Saya merasa yakin melakukan pembelian 

produk BreadTalk Java Mall Semarang 

setelah mempertimbangkan dari berbagai 

informasi terhadap produknya 

     

 Alasan: 

2 Saya memilih untuk membeli produk 

BreadTalk Java Mall Semarang karena 

telah terbiasa mengonsumsi produk 

tersebut dan telah merasakan manfaatnya 

sehingga saya merasa tidak nyaman 

untuk mencoba produk dari perusahaan 

lain 

     

 Alasan: 

3 Saya bersedia untuk memberikan 

rekomendasi terhadap produk BreadTalk 

Java Mall Semarang kepada orang lain 

     

 Alasan: 

4 Saya bersedia untuk melakukan 

pembelian ulang terhadap produk 

BreadTalk Java Mall Semarang 

     

 Alasan: 
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Lampiran 3. Identitas Responden 

Nama Usia 
Jenis 

Kelamin 

Alamat di 

Semarang 

Pendidikan 

Terakhir 

Nomor 

Handphone  
Pekerjaan 

Penghasilan/U

ang Saku per 

Bulan 

Pengeluaran 

per Bulan 

Amalina 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jl. Tembalang 

Selatan II No. 

53 

SMA 082172041642 
Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Diesta Cahya 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jalan 

Gondang 

Raya no 66, 

Bulusan 

SMA 085601127088 
Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Novrian 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki 

Srondol Asri 

O-

13/Semarang 

SMA 082242084890 
Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 
≤Rp1.000.000 

Laura 

Rosemarie 

25 - 29 

Tahun 
Perempuan 

Perum Villa 

Candi Asri 
Sarjana 081299072853 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp5.000.000 
>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Nurul 
>20 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 0895383433122 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Josephine Sri 

Purnijatun 

>35 

Tahun 
Perempuan 

Green Candi 

Residence 
Pascasarjana 08568515360 

Pegawai 

Negeri/ 

BUMN/TNI

/POLRI 

>Rp5.000.000 >Rp5.000.000 

Dhilah 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

jalan timoho 

timur ii b 
SMA 085642766919 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 
≤Rp1.000.000 
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Zhurna 

Auliya Istiq 

Meidea 

>20 

Tahun 
Perempuan 

Klipang, 

Semarang 
SMA 0895386812723 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Noviana 

Ratig 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 089514751146 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Agustina 

Cahya 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jalan 

Karangrejo 

Raya No.26, 

Banyumanik, 

Semarang  

SMA 085809029314 
Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Fitria 

Hersiana 

Afifa 

25 - 29 

Tahun 
Perempuan 

bukit kelapa 

kopyor VIII 

B1/12 

Sarjana 089669565774 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Ahmad Nail 
>20 

Tahun 
Laki - Laki Semarang SMA 081915041208 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Putri Ananti 
>20 

Tahun 
Perempuan Tembalang SMA 085883735308 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Nisrina 

Zahidah 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 085869007434 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Burhanudin  
>20 

Tahun 
Laki - Laki Semarang  SMA 085881112994 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Sekar Ayu  
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 082175107117 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Shabilla 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan semarang SMA 082333015507 

Mahasiswa/

Pelajar 
>Rp5.000.000 >Rp5.000.000 



171 
 

 
 

Fani N 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jalan 

Pandansari X 

Sambirejo 

Gayamsari 

SMA 081328773600 
Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Akhmad N 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki 

Jalan 

Maerasari, 

Tembalang 

SMA 081329254787 
Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Shania 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan kaligawe SMA 081296612870 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Lilla Utami 
>20 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 081228323179 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

Duvan 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki semarang SMA 082242467389 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 
≤Rp1.000.000 

Fadhil 

Krisna 

20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki Tembalang SMA 0817222775 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Viola 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 082242060434 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Faradila 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

jl bukit kelapa 

kopyor 

Semarang 

SMA 082136551447 
Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

Atika 

Dewintari 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jl. Tlogosari 

III Tembalang 
SMA 087777617929 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Andrea Putri 

Amalia 

>20 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 088220280955 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 



172 
 

 
 

Aji Luthfi 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki jl tirto husodo SMA 081250530331 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Nurullah 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jl. Taman 

Karya XI 
SMA 082322033020 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Affan 
25 - 29 

Tahun 
Laki - Laki Semarang Sarjana 085740770606 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp5.000.000 
>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Gurit  
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jl. Sumurboto 

II timur 3 
SMA - 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Nofia T 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Tembalang, 

Kota 

Semarang 

SMA 085864642363 
Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

Rio 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki 

Tembalang, 

Kota 

Semarang 

SMA 088228706501 
Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 
≤Rp1.000.000 

Prita 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

jl parang 

kembang  
SMA 082225172116 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Indina Ilma 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 082219407602 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Alma 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Perum. Green 

Village No 

117 

Gunungpati 

SMA 087764314512 
Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Arimbi Sekar 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Banyumanik, 

Semarang 
SMA 089622254321 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 
≤Rp1.000.000 
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Elan 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Sendangmuly

o, Tembalang, 

Semarang 

SMA 085741218083 
Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Naya 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 089634842766 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Fatur 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki Sekaran SMA - 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Winda 
30 - 34 

Tahun 
Perempuan 

Parang Sarpo 

9/9 
Diploma 082136545354 

Ibu Rumah 

Tangga 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Dardi 
>35 

Tahun 
Laki - Laki 

Perum Green 

Village Gg. 

Ciremai II 

no.117, Ngijo, 

Gunungpati, 

Semarang 

Sarjana 082153929652 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp5.000.000 
>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

Rully 

Megawaty 

>35 

Tahun 
Perempuan 

JL. DINAR 

MAS 

UTARA II/16 

RT02/RW19 

Sarjana 082243312297 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp5.000.000 
>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Fafa 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 08112771516 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

Vania Via 

Eustasia 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Puri 

Anjasmoro 

A8 no 12  

Sarjana 081802454741 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp5.000.000 
>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 
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Dina Indriani 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Mangkang 

Wetan, 

Semarang 

Sarjana 085786177949 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Wara 
30 - 34 

Tahun 
Perempuan Tembalang Sarjana 085743432687 

Pegawai 

Negeri/ 

BUMN/TNI

/POLRI 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Rani 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jl. Tembalang 

Selatan 2 No. 

53 

Sarjana 085717198452 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp3.000.000 

-Rp5.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Dini Arista 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang Sarjana 082114683638 

Pegawai 

Negeri/ 

BUMN/TNI

/POLRI 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 
≤Rp1.000.000 

Dico 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki Semarang Sarjana 081316427755 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp5.000.000 
>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

Nisrina 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan semarang Sarjana 081228062707 

Pegawai 

Negeri/ 

BUMN/TNI

/POLRI 

>Rp5.000.000 
>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Vanya 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan semarang SMA 089633621264 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 
≤Rp1.000.000 

Irnawati  
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Griya 

Borobudur  
SMA 081381333221 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 
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Wina 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Tembalang, 

Semarang 
SMA 085765685883 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Tiara 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 081575705626 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Via 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jalan Afa 

Permai 4 

nomer 6 

SMA 081230722939 
Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Ajeng 
>20 

Tahun 
Perempuan 

Ngaliyan, 

Semarang 
SMA 085713827505 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Dewi Sekar 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jl.gondang 

timur 1/55 
SMA 0895396247854 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Suwanti 
>35 

Tahun 
Perempuan Semarang Pascasarjana 08122512483 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

Ayu 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Gondang 

Barat 4 No 20 
SMA 082136993431 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Sekar W 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 089510252618 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Vito 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki Semarang SMA 083805800121 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Chantika 
>20 

Tahun 
Perempuan 

jl perum griya 

klipang 

permai 

SMA 085702549940 
Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 
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Vivita 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jalan 

potrosari 1 

srondol  

SMA 082134070375 
Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Sutinah 
>35 

Tahun 
Perempuan 

Jalan 

Pandansari X 
Diploma 081328773600 

Ibu Rumah 

Tangga 
≤Rp1.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Farah 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 085156819098 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Wahyu Arif  
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki 

Jl. Manggis 4 

no 24, 

semarang 

SMA 085838388868 
Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Helmi 

Yendra 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan Tembalang SMA 081276428705 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Novira 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Tembalang SMA 082268882383 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

-Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Dinda 

Kusuma 

Wardani 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 085810384146 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Azzam 

Harviyanto 

>20 

Tahun 
Laki - Laki Semarang SMA 0816752333 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 
≤Rp1.000.000 

Dilla Anggie 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jl timoho 

barat 2 
SMA 085647010929 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Dwi 

Noviandriani 

>35 

Tahun 
Perempuan Semarang Sarjana 082220223090 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 
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Floren 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Puri 

Anjasmoro, 

Semarang 

Sarjana 081225333599 Freelance ≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Arinta 

Nurvida 

Rahmadiyani 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Tembalang, 

Semarang 
SMA 085943179423 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Ervin Amir 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki 

Jl. Batan 

Timur I No 

11A 

SMA 081574606918 
Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Steven 
20 - 24 

Tahun 
Laki - Laki 

Jl.Dr.cipto no 

240 
SMA 08156668662 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Martono 
>35 

Tahun 
Laki - Laki 

Srondol bumi 

indah  
Pascasarjana 081222264051 

Pegawai 

Negeri/ 

BUMN/TNI

/POLRI 

>Rp5.000.000 >Rp5.000.000 

Adhila 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan semarang SMA 081328445654 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Feby A 
25 - 29 

Tahun 
Perempuan Srondol Asri Sarjana 0822 18047778 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp5.000.000 >Rp5.000.000 

Ahmad Indra 
>35 

Tahun 
Laki - Laki 

Srondol 

Semarang 
Pascasarjana 081229301337 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp5.000.000 >Rp5.000.000 

Marinda 

Mumu 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Tembalang, 

Semarang 
SMA 082137727251 

Mahasiswa/

Pelajar 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 
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Natasha 

Gardenia 

Ameniar 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jatingaleh 

Kota 

Semarang 

SMA 082137867299 
Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Nunuk 

Mukhibbah 

>35 

Tahun 
Perempuan kaligawe Sarjana 081296612870 

Ibu Rumah 

Tangga 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Thriyani 

Rahmania 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang Sarjana 089524220825 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Ainaya 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jl.gondang 

raya no 8A 
Sarjana 081325015929 Wiraswasta 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Intan 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Lempongsari Sarjana 082242494521 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp3.000.000 

-Rp5.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Farah Dilla 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Jl. 

brumbungan 

dukuh 247 

Sarjana 082136514903 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Naomi 

Siahaan 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 081226791764 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Diva 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang  SMA 082136487082 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Debora 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Grha Candi 

Golf 

Semarang 

Sarjana 081226135522 Wiraswasta >Rp5.000.000 
>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Tri 

Wulandari 

>35 

Tahun 
Perempuan Pedurungan Diploma 081325077790 

Ibu Rumah 

Tangga 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 
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Fika  
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Semarang SMA 088806468360 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Catharina 

Menur 

20 - 24 

Tahun 
Perempuan 

Banyumanik, 

Semarang 
SMA 082265540826 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Rifa 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan semarang Sarjana 089512251323 

fresh 

graduate 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Adi Nugroho 
30 - 34 

Tahun 
Laki - Laki Candisari Sarjana 085640755955 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp5.000.000 
>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Ristiawan 

Agung 

Nugroho 

>35 

Tahun 
Laki - Laki 

Jl. Parang 

Barong 

VII/16 

Tlogosari 

Pedurungan 

Sarjana 08122559940 

Pegawai 

Negeri/ 

BUMN/TNI

/POLRI 

>Rp5.000.000 
>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

Cindy 

Rahma 

Budiman 

>20 

Tahun 
Perempuan 

Jl. Gurami 2 

no 2 
SMA 089601064380 

Mahasiswa/

Pelajar 
≤Rp1.000.000 ≤Rp1.000.000 

Meili 
20 - 24 

Tahun 
Perempuan Fatmawati Sarjana 081808290041 Wiraswasta 

>Rp3.000.000 

- Rp5.000.000 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 

Nur J 
25 - 29 

Tahun 
Perempuan 

Gajah Raya, 

Kecamatan 

Gayamsari 

Sarjana 082245679595 

Pegawai/ 

Karyawan 

Swasta 

>Rp1.000.000 

- Rp3.000.000 
≤Rp1.000.000 
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Lampiran 4. Tabel Induk 

1. Kualitas Produk 

No. 

Responden 

KUALITAS PRODUK (X1) Total 

X1 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

2 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 60 

3 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 60 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

5 5 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 53 

6 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 50 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

8 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 60 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 51 

10 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 47 

11 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

12 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 63 

13 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 4 5 53 

14 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

15 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 62 

16 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 51 

17 4 2 5 4 4 5 3 5 4 5 4 4 4 53 
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18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

20 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 62 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

22 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 3 5 58 

23 4 2 2 3 1 2 2 4 4 2 2 4 4 36 

24 4 4 4 4 3 5 4 4 3 5 3 4 5 52 

25 4 4 3 3 4 3 2 3 4 4 4 4 4 46 

26 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 51 

27 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54 

28 4 5 4 4 4 4 3 4 4 5 3 4 5 53 

29 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

31 4 4 3 4 3 4 5 3 4 4 4 4 5 51 

32 5 4 5 5 3 5 5 5 4 4 4 4 5 58 

33 5 5 5 4 2 5 3 4 4 5 1 5 5 53 

34 3 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 5 53 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

36 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

38 5 5 4 3 5 5 4 5 5 4 4 4 5 58 

39 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 4 4 51 

40 5 4 4 4 4 3 3 5 4 4 4 4 5 53 

41 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 2 4 4 47 
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42 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 52 

43 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 60 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

46 5 4 3 5 5 4 4 5 5 5 3 4 4 56 

47 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 56 

48 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 46 

49 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 50 

51 4 4 5 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 54 

52 5 4 5 5 3 3 4 4 4 4 4 5 5 55 

53 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 57 

54 5 4 4 4 3 3 3 5 5 4 5 5 5 55 

55 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 56 

56 5 3 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 58 

57 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 58 

58 5 5 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 48 

59 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 60 

60 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 52 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

62 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

63 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 44 

64 5 4 5 5 5 3 3 4 5 5 5 4 5 58 

65 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 57 
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66 5 4 4 4 4 4 5 5 4 3 4 4 4 54 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

68 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 59 

69 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 57 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

71 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 5 4 4 50 

72 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

73 3 5 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 2 47 

74 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 58 

75 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

76 4 3 4 4 3 3 4 5 4 4 3 3 4 48 

77 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 3 49 

78 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 45 

79 4 5 4 4 2 2 4 4 4 5 5 2 2 47 

80 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 4 60 

81 4 4 5 5 4 2 4 4 5 4 4 4 5 54 

82 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 49 

83 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 58 

84 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 46 

85 3 4 3 3 3 3 2 4 4 4 4 3 4 44 

86 4 4 4 3 3 3 4 4 5 4 4 4 4 50 

87 4 4 5 5 5 4 4 4 4 3 3 4 5 54 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
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90 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 42 

91 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 57 

92 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 61 

93 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 62 

94 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 61 

95 4 3 4 5 3 4 4 3 3 4 4 3 3 47 

96 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54 

97 4 4 5 4 4 4 3 4 4 5 4 4 5 54 

98 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

99 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 50 

100 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 51 
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2. Harga 

No. 

Responden 

HARGA (X2) Total 

X2 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 

1 4 4 4 4 16 

2 4 5 5 5 19 

3 4 5 4 4 17 

4 4 5 4 4 17 

5 3 4 3 3 13 

6 4 4 4 4 16 

7 5 5 5 5 20 

8 4 4 5 4 17 

9 4 5 4 4 17 

10 3 3 4 3 13 

11 4 4 4 4 16 

12 5 5 5 5 20 

13 4 4 5 4 17 

14 3 4 4 4 15 

15 5 5 5 5 20 

16 4 4 5 4 17 

17 4 5 4 5 18 

18 5 5 5 5 20 

19 4 4 4 4 16 

20 5 5 5 5 20 

21 4 4 4 4 16 

22 4 4 4 4 16 

23 2 3 3 3 11 

24 3 4 4 4 15 

25 4 3 3 4 14 

26 4 4 4 4 16 

27 4 4 4 4 16 

28 3 5 5 4 17 

29 4 5 4 4 17 

30 5 5 5 5 20 

31 4 3 4 3 14 

32 4 4 4 4 16 

33 2 4 3 3 12 

34 4 4 4 5 17 

35 4 4 4 4 16 

36 5 5 5 5 20 
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37 5 5 5 5 20 

38 4 5 4 5 18 

39 4 4 4 3 15 

40 4 4 4 4 16 

41 2 2 3 3 10 

42 4 4 4 4 16 

43 5 4 5 5 19 

44 4 4 4 4 16 

45 4 4 4 4 16 

46 3 4 5 5 17 

47 4 4 4 4 16 

48 3 4 4 3 14 

49 4 4 4 4 16 

50 3 4 4 3 14 

51 2 4 5 4 15 

52 4 4 4 4 16 

53 4 4 4 4 16 

54 5 5 5 5 20 

55 4 4 4 4 16 

56 5 5 5 5 20 

57 4 4 4 5 17 

58 4 4 4 4 16 

59 5 5 5 5 20 

60 4 4 4 4 16 

61 5 5 5 5 20 

62 5 5 5 5 20 

63 3 3 3 4 13 

64 5 5 4 4 18 

65 4 4 4 4 16 

66 5 5 5 5 20 

67 4 4 4 4 16 

68 4 5 4 5 18 

69 3 4 4 4 15 

70 4 4 4 3 15 

71 4 4 4 4 16 

72 3 3 3 3 12 

73 4 4 4 4 16 

74 4 4 4 4 16 

75 4 4 3 3 14 

76 3 4 4 3 14 
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77 3 4 4 4 15 

78 3 3 3 3 12 

79 5 5 5 5 20 

80 5 5 4 5 19 

81 4 4 4 4 16 

82 4 4 4 3 15 

83 4 4 4 4 16 

84 4 4 4 4 16 

85 4 4 4 3 15 

86 4 4 4 4 16 

87 3 4 5 4 16 

88 5 5 5 5 20 

89 4 4 4 4 16 

90 3 3 3 3 12 

91 4 5 5 5 19 

92 5 5 5 5 20 

93 4 5 4 4 17 

94 5 5 5 5 20 

95 4 5 4 4 17 

96 3 5 4 5 17 

97 4 4 4 4 16 

98 4 4 4 4 16 

99 3 3 4 3 13 

100 4 4 4 4 16 
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3. Keputusan Pembelian 

No. 

Responden 

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) 
Total Y 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

1 5 5 4 4 18 

2 5 3 4 4 16 

3 5 4 4 4 17 

4 4 4 4 4 16 

5 4 3 5 5 17 

6 4 3 5 4 16 

7 5 5 5 5 20 

8 5 5 5 5 20 

9 4 3 4 4 15 

10 4 3 3 3 13 

11 4 4 4 4 16 

12 5 5 5 5 20 

13 3 3 3 4 13 

14 4 3 3 2 12 

15 5 4 5 5 19 

16 4 4 4 5 17 

17 5 4 5 5 19 

18 5 5 5 5 20 

19 4 5 5 4 18 

20 5 3 2 4 14 

21 4 4 4 4 16 

22 5 5 5 5 20 

23 3 2 2 3 10 

24 4 4 4 5 17 

25 3 2 3 3 11 

26 4 4 4 4 16 

27 4 4 4 4 16 

28 5 4 3 4 16 

29 4 4 4 5 17 

30 5 4 5 5 19 

31 4 3 4 4 15 

32 4 3 4 5 16 

33 4 4 4 5 17 
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34 5 5 5 5 20 

35 4 4 4 4 16 

36 5 5 5 5 20 

37 5 5 5 5 20 

38 5 4 5 5 19 

39 4 4 4 4 16 

40 5 4 4 4 17 

41 4 1 2 2 9 

42 4 3 4 4 15 

43 4 4 4 4 16 

44 4 4 4 4 16 

45 4 4 4 4 16 

46 5 3 4 3 15 

47 4 4 4 4 16 

48 4 4 4 4 16 

49 4 4 4 4 16 

50 4 4 4 4 16 

51 2 3 4 4 13 

52 5 4 4 4 17 

53 4 5 4 5 18 

54 5 5 5 5 20 

55 5 5 5 5 20 

56 5 5 5 5 20 

57 5 4 5 5 19 

58 4 2 3 4 13 

59 5 5 5 5 20 

60 4 2 3 4 13 

61 5 5 5 5 20 

62 5 5 5 5 20 

63 3 4 4 4 15 

64 4 3 3 4 14 

65 4 5 3 4 16 

66 5 5 5 5 20 

67 4 3 4 4 15 

68 5 4 5 5 19 

69 4 4 4 5 17 

70 4 4 4 3 15 

71 3 3 3 3 12 

72 3 3 3 3 12 

73 4 4 4 4 16 
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74 4 4 3 4 15 

75 4 3 3 3 13 

76 3 2 3 3 11 

77 4 3 3 3 13 

78 4 3 3 3 13 

79 4 2 4 4 14 

80 3 3 5 4 15 

81 5 2 4 4 15 

82 4 3 4 4 15 

83 4 4 5 5 18 

84 4 3 4 4 15 

85 4 3 4 3 14 

86 4 3 4 4 15 

87 4 4 5 5 18 

88 5 5 5 5 20 

89 4 4 5 4 17 

90 3 3 3 4 13 

91 4 4 5 5 18 

92 5 5 5 5 20 

93 4 4 5 5 18 

94 5 5 5 5 20 

95 4 3 4 4 15 

96 4 4 3 4 15 

97 4 4 4 4 16 

98 4 3 4 4 15 

99 4 4 4 4 16 

100 4 4 4 3 15 



191 
 

 
 

Lampiran 5. Uji Validitas dan Reliabilitas 

1. Kualitas Produk 

Correlations 

 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7 x1.8 x1.9 x1.10 x1.11 x1.12 x1.13 Total_X1 

x1.1 Pearson 

Correlation 

1 .445** .422** .447** .341** .410** .426** .616** .516** .321** .298** .468** .502** .705** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .001 .003 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.2 Pearson 

Correlation 

.445** 1 .397** .255* .343** .348** .352** .391** .516** .482** .324** .254* .334** .624** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .010 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .011 .001 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.3 Pearson 

Correlation 

.422** .397** 1 .584** .440** .357** .364** .416** .428** .516** .378** .507** .428** .712** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.4 Pearson 

Correlation 

.447** .255* .584** 1 .414** .320** .421** .425** .432** .447** .317** .372** .434** .671** 

Sig. (2-tailed) .000 .010 .000  .000 .001 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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x1.5 Pearson 

Correlation 

.341** .343** .440** .414** 1 .460** .377** .451** .443** .390** .433** .345** .298** .674** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .003 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.6 Pearson 

Correlation 

.410** .348** .357** .320** .460** 1 .419** .442** .216* .361** .230* .392** .292** .621** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .000  .000 .000 .031 .000 .021 .000 .003 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.7 Pearson 

Correlation 

.426** .352** .364** .421** .377** .419** 1 .393** .337** .352** .328** .276** .264** .627** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .001 .000 .001 .005 .008 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.8 Pearson 

Correlation 

.616** .391** .416** .425** .451** .442** .393** 1 .673** .421** .371** .502** .437** .744** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.9 Pearson 

Correlation 

.516** .516** .428** .432** .443** .216* .337** .673** 1 .449** .420** .506** .442** .718** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .031 .001 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.10 Pearson 

Correlation 

.321** .482** .516** .447** .390** .361** .352** .421** .449** 1 .453** .401** .435** .689** 
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Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.11 Pearson 

Correlation 

.298** .324** .378** .317** .433** .230* .328** .371** .420** .453** 1 .325** .279** .604** 

Sig. (2-tailed) .003 .001 .000 .001 .000 .021 .001 .000 .000 .000  .001 .005 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.12 Pearson 

Correlation 

.468** .254* .507** .372** .345** .392** .276** .502** .506** .401** .325** 1 .484** .662** 

Sig. (2-tailed) .000 .011 .000 .000 .000 .000 .005 .000 .000 .000 .001  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

x1.13 Pearson 

Correlation 

.502** .334** .428** .434** .298** .292** .264** .437** .442** .435** .279** .484** 1 .639** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .003 .003 .008 .000 .000 .000 .005 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Total_X1 Pearson 

Correlation 

.705** .624** .712** .671** .674** .621** .627** .744** .718** .689** .604** .662** .639** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.893 13 
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2. Harga 

Correlations 

 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 Total_X2 

x2.1 Pearson Correlation 1 .655** .594** .670** .856** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

x2.2 Pearson Correlation .655** 1 .662** .727** .875** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

x2.3 Pearson Correlation .594** .662** 1 .702** .840** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

x2.4 Pearson Correlation .670** .727** .702** 1 .895** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 

Total_X2 Pearson Correlation .856** .875** .840** .895** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.887 .890 4 
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3. Keputusan Pembelian 

Correlations 

 y.1 y.2 y.3 y.4 Total_Y 

y.1 Pearson Correlation 1 .553** .514** .508** .741** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

y.2 Pearson Correlation .553** 1 .660** .657** .873** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

y.3 Pearson Correlation .514** .660** 1 .751** .875** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

y.4 Pearson Correlation .508** .657** .751** 1 .867** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 

Total_Y Pearson Correlation .741** .873** .875** .867** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.859 .861 4 
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Lampiran 6. Tabulasi Silang 

Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian 

  KEPUTUSANPEMBELIAN * KUALITASPRODUK 

Crosstabulation 

  Count   

 
KUALITAS PRODUK 

Total Sangat tidak baik Tidak baik Cukup baik Baik Sangat baik 

KEPU

TUSA

N 

PEM

BELI

AN 

Sangat tinggi 0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

15 

(15%) 

16 

(16%) 

31 

(31%) 

Tinggi 0 

(0%) 

0 

(0%) 

2 

(2%) 

46 

(46%) 

5 

(5%) 

53 

(53%) 

Cukup tinggi 0 

(0%) 

0 

(0%) 

4 

(4%) 

11 

(11%) 

0 

(0%) 

15 

(15%) 

 Rendah 0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

1 

(1%) 

0 

(0%) 

1 

(1%) 

 Sangat rendah 0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

Total 0 

(0%) 

0 

(0%) 

6 

(6%) 

73 

(72%) 

21 

(42%) 

100 

(100%) 

 

Harga terhadap Keputusan Pembelian 

  KEPUTUSANPEMBELIAN * HARGA Crosstabulation 

  Count   

 
HARGA 

Total Sangat tidak baik Tidak baik Cukup baik Baik Sangat baik 

KEPU

TUSA

N 

PEM

BELI

AN 

Sangat tinggi 0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

11 

(11%) 

20 

(20%) 

31 

(31%) 

Tinggi 0 

(0%) 

0 

(0%) 

4 

(4%) 

43 

(43%) 

6 

(6%) 

53 

(53%) 

Cukup tinggi 0 

(0%) 

0 

(0%) 

5 

(5%) 

10 

(10%) 

0 

(0%) 

15 

(15%) 

 Rendah 0 

(0%) 

0 

(0%) 

1 

(1%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

1 

(1%) 

 Sangat rendah 0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

0 

(0%) 

Total 0 

(0%) 

0 

(0%) 

10 

(10%) 

64 

(64%) 

26 

(26%) 

100 

(100%) 
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Lampiran 7. Hasil Uji Koefisien Korelasi  

Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian 

 

Correlations 

 Kualitas Produk 

Keputusan 

Pembelian 

Kualitas Produk Pearson Correlation 1 .722** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 100 100 

Keputusan Pembelian Pearson Correlation .722** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Harga terhadap Keputusan Pembelian 

Correlations 

 Harga 

Keputusan 

Pembelian 

Harga Pearson Correlation 1 .678** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 100 100 

Keputusan Pembelian Pearson Correlation .678** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 8. Hasil Uji Koefisien Determinasi 

 

Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .722a .522 .517 1.808 

a. Predictors: (Constant), Kualitas Produk 

 

Harga terhadap Keputusan Pembelian 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .678a .459 .454 1.922 

a. Predictors: (Constant), Harga 

 

Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .746a .556 .547 1.751 

a. Predictors: (Constant), Harga, Kualitas Produk 
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Lampiran 9. Hasil Uji Regresi Linear Sederhana 

 

Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.866 1.667  -.520 .604 

Kualitas Produk .318 .031 .722 10.340 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

 

Harga terhadap Keputusan Pembelian 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.692 1.392  2.653 .009 

Harga .764 .084 .678 9.125 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 



201 
 

 
 

Lampiran 10. Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.898 1.615  -.556 .579 

Kualitas Produk .218 .047 .494 4.590 .000 

Harga .331 .121 .293 2.727 .008 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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Lampiran 11. Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 372.238 2 186.119 60.690 .000b 

Residual 297.472 97 3.067   

Total 669.710 99    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. Predictors: (Constant), Harga, Kualitas Produk 
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Lampiran 12. Tabel R Signifikasni 5% 

df One-tailed Two-tailed df One-tailed Two-tailed 

1 0.9877 0.9969 61 0.2091 0.2480 

2 0.9000 0.9500 62 0.2075 0.2461 

3 0.8054 0.8783 63 0.2058 0.2441 

4 0.7293 0.8114 64 0.2042 0.2423 

5 0.6694 0.7545 65 0.2027 0.2404 

6 0.6215 0.7067 66 0.2012 0.2387 

7 0.5822 0.6664 67 0.1997 0.2369 

8 0.5494 0.6319 68 0.1982 0.2352 

9 0.5214 0.6021 69 0.1968 0.2335 

10 0.4973 0.5760 70 0.1954 0.2319 

11 0.4762 0.5529 71 0.1940 0.2303 

12 0.4575 0.5324 72 0.1927 0.2287 

13 0.4409 0.5140 73 0.1914 0.2272 

14 0.4259 0.4973 74 0.1901 0.2257 

15 0.4124 0.4821 75 0.1888 0.2242 

16 0.4000 0.4683 76 0.1876 0.2227 

17 0.3887 0.4555 77 0.1864 0.2213 

18 0.3783 0.4438 78 0.1852 0.2199 

19 0.3687 0.4329 79 0.1841 0.2185 

20 0.3598 0.4227 80 0.1829 0.2172 

21 0.3515 0.4132 81 0.1818 0.2159 

22 0.3438 0.4044 82 0.1807 0.2146 

23 0.3365 0.3961 83 0.1796 0.2133 

24 0.3297 0.3882 84 0.1786 0.2120 

25 0.3233 0.3809 85 0.1775 0.2108 

26 0.3172 0.3739 86 0.1765 0.2096 

27 0.3115 0.3673 87 0.1755 0.2084 

28 0.3061 0.3610 88 0.1745 0.2072 

29 0.3009 0.3550 89 0.1735 0.2061 

30 0.2960 0.3494 90 0.1726 0.2050 

31 0.2913 0.3440 91 0.1716 0.2039 

32 0.2869 0.3388 92 0.1707 0.2028 

33 0.2826 0.3338 93 0.1698 0.2017 

34 0.2785 0.3291 94 0.1689 0.2006 
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35 0.2746 0.3246 95 0.1680 0.1996 

36 0.2709 0.3202 96 0.1671 0.1986 

37 0.2673 0.3160 97 0.1663 0.1975 

38 0.2638 0.3120 98 0.1654 0.1966 

39 0.2605 0.3081 99 0.1646 0.1956 

40 0.2573 0.3044 100 0.1638 0.1946 

41 0.2542 0.3008 101 0,1630 0,1937 

42 0.2512 0.2973 102 0,1622 0,1927 

43 0.2483 0.2940 103 0,1614 0,1918 

44 0.2455 0.2907 104 0,1606 0,1909 

45 0.2429 0.2876 105 0,1599 0,1900 

46 0.2403 0.2845 106 0,1591 0,1891 

47 0.2377 0.2816 107 0,1584 0,1882 

48 0.2353 0.2787 108 0,1576 0,1874 

49 0.2329 0.2759 109 0,1569 0,1865 

50 0.2306 0.2732 110 0,1562 0,1857 

51 0.2284 0.27 111 0,1555 0,1848 

52 0.2262 0.2681 112 0,1548 0,1840 

53 0.2241 0.2656 113 0,1541 0,1832 

54 0.2221 0.2632 114 0,1535 0,1824 

55 0.2201 0.2609 115 0,1528 0,1816 

56 0.2181 0.2586 116 0,1522 0,1809 

57 0.2162 0.2564 117 0,1515 0,1801 

58 0.2144 0.2542 118 0,1509 0,1793 

59 0.2126 0.2521 119 0,1502 0,1786 

60 0.2108 0.2500 120 0,1496 0,1779 
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Lampiran 13. Tabel t Signifikasni 5% 

df One-tailed Two-tailed df One-tailed Two-tailed 

1 6.3188 12.7062 61 1.6702 1.9996 

2 2.9200 4.3027 62 1.6698 1.9990 

3 2.3534 3.1824 63 1.6694 1.9983 

4 2.1318 2.7764 64 1.6690 1.9977 

5 2.0150 2.5706 65 1.6686 1.9971 

6 1.9432 2.4469 66 1.6683 1.9966 

7 1.8946 2.3646 67 1.6679 1.9960 

8 1.8595 2.3060 68 1.6676 1.9955 

9 1.8331 2.2622 69 1.6672 1.9949 

10 1.8125 2.2281 70 1.6669 1.9944 

11 1.7959 2.2010 71 1.6666 1.9939 

12 1.7823 2.1788 72 1.6663 1.9935 

13 1.7709 2.1604 73 1.6660 1.9930 

14 1.7613 2.1448 74 1.6657 1.9925 

15 1.7531 2.1314 75 1.6654 1.9921 

16 1.7459 2.1199 76 1.6652 1.9917 

17 1.7396 2.1098 77 1.6649 1.9913 

18 1.7341 2.1009 78 1.6646 1.9908 

19 1.7291 2.0930 79 1.6644 1.9905 

20 1.7247 2.0860 80 1.6641 1.9901 

21 1.7207 2.0796 81 1.6639 1.9897 

22 1.7171 2.0739 82 1.6636 1.9893 

23 1.7139 2.0687 83 1.6634 1.9890 

24 1.7109 2.0639 84 1.6632 1.9886 

25 1.7081 2.0595 85 1.6630 1.9883 

26 1.7056 2.0555 86 1.6628 1.9879 

27 1.7033 2.0518 87 1.6626 1.9876 

28 1.7011 2.0484 88 1.6624 1.9873 

29 1.6991 2.0452 89 1.6622 1.9870 

30 1.6973 2.0423 90 1.6620 1.9867 

31 1.6955 2.0395 91 1.6618 1.9864 

32 1.6939 2.0369 92 1.6616 1.9861 

33 1.6924 2.0345 93 1.6614 1.9858 

34 1.6909 2.0322 94 1.6612 1.9855 
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35 1.6896 2.0301 95 1.6611 1.9853 

36 1.6883 2.0281 96 1.6609 1.9850 

37 1.6871 2.0262 97 1.6607 1.9847 

38 1.6860 2.0244 98 1.6606 1.9845 

39 1.6849 2.0227 99 1.6604 1.9842 

40 1.6839 2.0211 100 1.6602 1.9840 

41 1.6829 2.0195 101 1.6601 1.9837 

42 1.6820 2.0181 102 1.6599 1.9835 

43 1.6811 2.0167 103 1.6598 1.9833 

44 1.6802 2.0154 104 1.6596 1.9830 

45 1.6794 2.0141 105 1.6595 1.9828 

46 1.6787 2.0129 106 1.6594 1.9826 

47 1.6779 2.0117 107 1.6592 1.9824 

48 1.6772 2.0106 108 1.6591 1.9822 

49 1.6766 2.0096 109 1.6590 1.9820 

50 1.6759 2.0086 110 1.6588 1.9818 

51 1.6753 2.0076 111 1.6587 1.9816 

52 1.6747 2.0066 112 1.6586 1.9814 

53 1.6741 2.0057 113 1.6585 1.9812 

54 1.6736 2.0049 114 1.6583 1.9810 

55 1.6730 2.0040 115 1.6582 1.9808 

56 1.6725 2.0032 116 1.6581 1.9806 

57 1.6720 2.0025 117 1.6580 1.9804 

58 1.6716 2.0017 118 1.6579 1.9803 

59 1.6711 2.0010 119 1.6578 1.9801 

60 1.6706 2.0003 120 1.6577 1.9799 
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Lampiran 14. Tabel F Signifikansi 5% 

df2 
df1 

1 2 3 4 5   1 2 3 4 5 

1 161 199 216 225 230 30 4,17 3,32 2,92 2,69 2,53 

2 18,51 19 19,16 19,25 19,3 31 4,16 3,30 2,91 2,68 2,52 

3 10,13 9,55 9,28 9,12 9,01 32 4,15 3,29 2,90 2,67 2,51 

4 7,71 6,94 6,59 6,39 6,26 33 4,14 3,28 2,89 2,66 2,50 

5 6,61 5,79 5,41 5,19 5,05 34 4,13 3,28 2,88 2,65 2,49 

6 5,99 5,14 4,76 4,53 4,39 35 4,12 3,27 2,87 2,64 2,49 

7 5,59 4,74 4,35 4,12 3,97 36 4,11 3,26 2,87 2,63 2,48 

8 5,32 4,46 4,07 3,84 3,69 37 4,11 3,25 2,86 2,63 2,47 

9 5,12 4,26 3,86 3,63 3,48 38 4,10 3,24 2,85 2,62 2,46 

10 4,96 4,1 3,71 3,48 3,33 39 4,09 3,24 2,85 2,61 2,46 

11 4,84 3,98 3,59 3,36 3,2 40 4,08 3,23 2,84 2,61 2,45 

12 4,75 3,89 3,49 3,26 3,11 41 4,08 3,23 2,83 2,60 2,44 

13 4,67 3,81 3,41 3,18 3,03 42 4,07 3,22 2,83 2,59 2,44 

14 4,6 3,74 3,34 3,11 2,96 43 4,07 3,21 2,82 2,59 2,43 

15 4,54 3,68 3,29 3,06 2,9 44 4,06 3,21 2,82 2,58 2,43 

16 4,49 3,63 3,24 3,01 2,85 45 4,06 3,20 2,81 2,58 2,42 

17 4,45 3,59 3,2 2,96 2,81 46 4,05 3,20 2,81 2,57 2,42 

18 4,41 3,55 3,16 2,93 2,77 47 4,05 3,20 2,80 2,57 2,41 

19 4,38 3,52 3,13 2,9 2,74 48 4,04 3,19 2,80 2,57 2,41 

20 4,35 3,49 3,1 2,87 2,71 49 4,04 3,19 2,79 2,56 2,40 

21 4,32 3,47 3,07 2,84 2,68 50 4,03 3,18 2,79 2,56 2,40 

22 4,3 3,44 3,05 2,82 2,66 51 4,03 3,18 2,79 2,55 2,40 

23 4,28 3,42 3,03 2,8 2,64 52 4,03 3,18 2,78 2,55 2,39 

24 4,26 3,4 3,01 2,78 2,62 53 4,02 3,17 2,78 2,55 2,39 

25 4,24 3,39 2,99 2,76 2,6 54 4,02 3,17 2,78 2,54 2,39 

26 4,23 3,37 2,98 2,74 2,59 55 4,02 3,16 2,77 2,54 2,38 

27 4,21 3,35 2,96 2,73 2,57 56 4,01 3,16 2,77 2,54 2,38 

28 4,2 3,34 2,95 2,71 2,56 57 4,01 3,16 2,77 2,53 2,38 



208 
 

 
 

29 4,18 3,33 2,93 2,7 2,55 58 4,01 3,16 2,76 2,53 2,37 

df2 
df1 

1 2 3 4 5   1 2 3 4 5 

59 4,00 3,15 2,76 2,53 2,37 88 3,95 3,10 2,71 2,48 2,32 

60 4,00 3,15 2,76 2,53 2,37 89 3,95 3,10 2,71 2,47 2,32 

61 4,00 3,15 2,76 2,52 2,37 90 3,95 3,10 2,71 2,47 2,32 

62 4,00 3,15 2,75 2,52 2,36 91 3,95 3,10 2,70 2,47 2,31 

63 3,99 3,14 2,75 2,52 2,36 92 3,94 3,10 2,70 2,47 2,31 

64 3,99 3,14 2,75 2,52 2,36 93 3,94 3,09 2,70 2,47 2,31 

65 3,99 3,14 2,75 2,51 2,36 94 3,94 3,09 2,70 2,47 2,31 

66 3,99 3,14 2,74 2,51 2,35 95 3,94 3,09 2,70 2,47 2,31 

67 3,98 3,13 2,74 2,51 2,35 96 3,94 3,09 2,70 2,47 2,31 

68 3,98 3,13 2,74 2,51 2,35 97 3,94 3,09 2,70 2,47 2,31 

69 3,98 3,13 2,74 2,50 2,35 98 3,94 3,09 2,70 2,46 2,31 

70 3,98 3,13 2,74 2,50 2,35 99 3,94 3,09 2,70 2,46 2,31 

71 3,98 3,13 2,73 2,50 2,34 100 3,94 3,09 2,70 2,46 2,31 

72 3,97 3,12 2,73 2,50 2,34 101 3,94 3,09 2,69 2,46 2,30 

73 3,97 3,12 2,73 2,50 2,34 102 3,93 3,09 2,69 2,46 2,30 

74 3,97 3,12 2,73 2,50 2,34 103 3,93 3,08 2,69 2,46 2,30 

75 3,97 3,12 2,73 2,49 2,34 104 3,93 3,08 2,69 2,46 2,30 

76 3,97 3,12 2,72 2,49 2,33 105 3,93 3,08 2,69 2,46 2,30 

77 3,97 3,12 2,72 2,49 2,33 106 3,93 3,08 2,69 2,46 2,30 

78 3,96 3,11 2,72 2,49 2,33 107 3,93 3,08 2,69 2,46 2,30 

79 3,96 3,11 2,72 2,49 2,33 108 3,93 3,08 2,69 2,46 2,30 

80 3,96 3,11 2,72 2,49 2,33 109 3,93 3,08 2,69 2,45 2,30 

81 3,96 3,11 2,72 2,48 2,33 110 3,93 3,08 2,69 2,45 2,30 

82 3,96 3,11 2,72 2,48 2,33 111 3,93 3,08 2,69 2,45 2,30 

83 3,96 3,11 2,71 2,48 2,32 112 3,93 3,08 2,69 2,45 2,30 

84 3,95 3,11 2,71 2,48 2,32 113 3,93 3,08 2,68 2,45 2,29 

85 3,95 3,10 2,71 2,48 2,32 114 3,92 3,08 2,68 2,45 2,29 

86 3,95 3,10 2,71 2,48 2,32 115 3,92 3,08 2,68 2,45 2,29 

87 3,95 3,10 2,71 2,48 2,32 116 3,92 3,07 2,68 2,45 2,29 
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