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RINGKASAN 

DEWA PULUNGGONO VRISABA BUANA. 23020321140126. 2026. Analisis 

Preferensi Konsumen Terhadap Keputusan Pembelian Melon Hidroponik Dengan 

Konsep Self-Service Harvesting di Arsi Farm Greenhouse Melon Hidoponik 

Sleman (Pembimbing: KUSTOPO BUDIRAHARJO dan MUTIA INTAN 

SAVITRI HERISTA) 

 

Fluktuasi pendapatan mendorong pengelola untuk mengalihkan fungsi 

greenhouse menjadi objek wisata sekaligus tranformasi pemasaran dengan konsep 

self-service harvesting pada kegiatan open farm. Fenomena ini memberikan 

preferensi terhadap konsumen dalam melakukan keputusan pembelian. Penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi keputusan 

pembelian melon hidroponik di Arsi Farm Greenhouse, Kabupaten Sleman. 

Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Februari - Maret Tahun 2026 di Arsi Farm 

Greenhouse, Kabupaten Sleman. 

Metode pada penelitian ini menggunakan survei. Metode penentuan sampel 

menggunakan non probability sampling dengan teknik pengambilan sampel 

menggunakan accidental sampling dengan jumlah responden 120. Kriteria 

responden pada penelitian ini adalah pengunjung yang hendak memasuki atau telah 

melakukan aktivitas panen sendiri atau self-service harvesting pada fasilitas kebun 

melon hidroponik di Arsi Farm Greenhouse. Analisis data yang digunakan adalah 

analisis statistik deskriptif dan analisis regresi logistik. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel fasilitas, layanan, aksesibilitas, 

kualitas produk, harga, dan customer experience secara serempak berpengaruh 

simultan terhadap keputusan pembelian konsumen melon hidroponik dengan 

konsep self-service harvesting di Arsi Farm Greenhouse, Kabupaten Sleman. Nilai 

koefisien determinasi sebesar 0,401 menunjukan faktor-faktor tersebut mampu 

menjelaskan variasi keputusan pembelian sebesar 40,1%, sedangkan sisanya 

sebesar 59,9% dijelaskan oleh faktor lain di luar model penelitian. Variabel 

layanan, aksesibilitas, dan kualitas produk berpengaruh secara parsial terhadap 

keputusan pembelian melon hidroponik dengan konsep self-service harvesting di 

Arsi Farm Greenhouse, Kabupaten Sleman. Variabel fasilitas, harga, dan customer 

experience secara parsial tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian melon hidroponik dengan konsep self-service harvesting di Arsi Farm 

Greenhouse, Kabupaten Sleman. Pelaku usaha perlu memprioritaskan peningkatan 

layanan, aksesibilitas, dan kualitas produk, menjaga harga yang kompetitif, serta 

mengembangkan fasilitas dan customer experience agar meningkatkan daya tarik, 

kepuasan, dan minat kunjungan ulang konsumen 
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KATA PENGANTAR 

Preferensi konsumen memberikan gambaran terkait perilaku konsumen 

dalam menentukan keputusan pembelian pada transaksi jual beli. Keputusan 

pembelian adalah alasan sikap konsumen dalam membeli sebuah produk yang 

menurut konsumen dapat memberikan kepuasan dan risiko yang akan terjadi. 

Peningkatan pesaing baru pada melon hidroponik dengan konsep self-service 

harvesting yang sama pada sebuah greenhouse dapat mengakibatkan konsumen 

banyak membandingkan produk maupun pengalaman sebelum membelinya, 

sehingga berdampak langsung pada tingkat penjualan melon hidroponik. 

Perusahaan harus memahami perilaku konsumen bagaimana konsumen melakukan 

keputusan pembelian dari faktor-faktor yang dapat memengaruhi. Fasilitas, 

layanan, aksesibilitas, kualitas produk, dan harga yang diberikan oleh perusahaan 

greenhouse melon hidroponik harus memiliki kualitas yang bagus dan disukai oleh 

konsumen hingga memengaruhi pengalaman pembelian yang baik agar konsumen 

dapat merekomendasikan produk yang dibeli serta konsumen akan melakukan 

keputusan pembelian ulang.  

Puji syukur atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan 

rahmat, karunia, dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi 

yang berjudul “Analisis Preferensi Konsumen Terhadap Keputusan Pembelian 

Melon Hidroponik dengan Konsep Self-Service Harvesting di Arsi Farm  

Greenhouse Kabupaten Sleman” dengan baik dan lancar. Skripsi ini disusun 

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Pertanian pada Program 

Studi Agribisnis, Fakultas Peternakan dan Pertanian, Universitas Diponegoro. 
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