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BAB V  

PENUTUP 

Pada bab ini, penulis menyajikan kesimpulan dan saran berdasarkan hasil 

pengkaryaan website internal "Infobase UPPJPDS" di UPT Perpustakaan Jakarta dan 

PDS H.B. Jassin. Kesimpulan disusun berdasarkan tujuan pengkaryaan yang telah 

dicapai, sedangkan saran diberikan sebagai bahan pengembangan website pada masa 

mendatang. 

5.1. Kesimpulan 

1. UPT Perpustakaan Jakarta dan PDS H.B. Jassin sebagai perpustakaan publik di 

bawah Pemerintah Provinsi DKI Jakarta memiliki peran penting dalam 

menyediakan layanan informasi yang mudah diakses oleh masyarakat. Dalam 

mendukung penyelenggaraan layanan tersebut, diperlukan pengelolaan informasi 

dan komunikasi internal yang efektif agar setiap staf dapat menyampaikan 

informasi secara konsisten kepada pemustaka. Hasil observasi dan wawancara 

menunjukkan bahwa penyampaian informasi internal masih dilakukan melalui 

berbagai media komunikasi sehingga berpotensi menimbulkan perbedaan 

informasi antarunit layanan. Oleh karena itu, pengembangan website internal 

menjadi salah satu solusi untuk mengintegrasikan informasi operasional dalam satu 

platform yang mudah diakses oleh seluruh staf. 

2. Penulis berhasil merancang dan mengembangkan website internal "Infobase 

UPPJPDS" sebagai media informasi internal di UPT Perpustakaan Jakarta dan PDS 

H.B. Jassin. Website yang dihasilkan dilengkapi dengan fitur Beranda dan Infobase, 

Tata Tertib, Pengumuman, Kalender Aktivitas, Staff of the Month, dan Profil 

Ruangan yang disesuaikan dengan kebutuhan operasional perpustakaan. 

Pengembangan website mengacu pada hasil analisis kebutuhan yang telah 

dilakukan sehingga mampu menyediakan media informasi yang terpusat, mudah 

diakses, dan mendukung kegiatan operasional perpustakaan. Dengan adanya media 
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informasi yang terpusat tersebut, Infobase UPPJPDS membantu mengoptimalkan 

upaya integrasi pengelolaan informasi di lingkungan UPT Perpustakaan Jakarta dan 

PDS H.B. Jassin melalui penyediaan informasi yang lebih terorganisasi dan dapat 

diakses sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

3. Implementasi website menunjukkan bahwa seluruh fitur telah berfungsi sesuai 

dengan tujuan pengembangannya dan dapat digunakan berdasarkan hak akses 

masing-masing pengguna. Kehadiran website mampu memusatkan penyampaian 

informasi internal sehingga koordinasi antarstaf menjadi lebih efektif, konsisten, 

dan terstruktur. Selain itu, website juga mendukung kegiatan operasional dengan 

menyediakan informasi yang dapat diakses secara cepat melalui satu media. 

4. Hasil wawancara dengan pihak klien dan target audiens menunjukkan bahwa 

website internal "Infobase UPPJPDS" memperoleh tanggapan yang positif. Pihak 

klien menilai bahwa website telah sesuai dengan kebutuhan operasional 

perpustakaan, sedangkan target audiens merasakan manfaat website dalam 

memperoleh dan menyampaikan informasi secara lebih mudah. Dengan demikian, 

website yang dikembangkan telah memenuhi tujuan pengkaryaan sebagai media 

informasi internal yang mendukung efektivitas komunikasi dan peningkatan 

layanan di UPT Perpustakaan Jakarta dan PDS H.B. Jassin. 

5.2. Saran 

Website internal "Infobase UPPJPDS" diharapkan dapat dimanfaatkan secara 

berkelanjutan oleh UPT Perpustakaan Jakarta dan PDS H.B. Jassin sebagai media 

informasi internal yang mendukung penyampaian informasi dan koordinasi antarstaf. 

Agar website tetap memberikan manfaat secara optimal, pengelola disarankan untuk 

melakukan pembaruan konten secara berkala, khususnya pada fitur pengumuman, 

kalender aktivitas, staff of the month, dan informasi lainnya sehingga informasi yang 

tersedia selalu akurat, relevan, dan sesuai dengan kebutuhan operasional perpustakaan. 
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Selain itu, website ini masih memiliki peluang untuk dikembangkan lebih lanjut 

sesuai dengan kebutuhan organisasi dan perkembangan teknologi informasi. 

Pengembangan di masa mendatang dapat dilakukan melalui penambahan fitur baru, 

seperti sistem notifikasi internal, pencarian informasi yang lebih optimal, maupun 

integrasi dengan sistem perpustakaan yang telah digunakan. Dengan adanya 

pengembangan tersebut, website internal "Infobase UPPJPDS" diharapkan mampu 

memberikan manfaat yang lebih luas serta mendukung peningkatan kualitas layanan 

internal di UPT Perpustakaan Jakarta dan PDS H.B. Jassin. 

 

 


