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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO
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(0.S. Al Bagarah: 286)

“The mystery of human existence lies not in just staying alive, but in finding

something to live for.”

(Fyodor Dostoevsky, The Brothers Karamazov)
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satu perjalanan penting dalam kehidupan ini.



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat serta
karunia yang diberikan sehingga penyusunan Tugas Akhir berjudul "Produksi Konten
Kreatif Reels di Instagram dalam Meningkatkan Brand Awareness Donatery" dapat
diselesaikan dengan baik. Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat akademis
untuk memperoleh gelar Sarjana Terapan (S.Tr.) pada Program Studi Informasi dan

Humas, Departemen Informasi dan Budaya, Sekolah Vokasi, Universitas Diponegoro.
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efektif bagi para pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). Pembahasan
dalam laporan Tugas Akhir ini disusun secara sistematis ke dalam lima bab yang saling

berkaitan. Penjabaran pada setiap bab dapat diuraikan sebagai berikut:
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melalui pelaksanaan proyek pemasaran digital.
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BAB III METODE PENCIPTAAN KARYA, menguraikan profil klien usaha,
segmentasi target sasaran, konsep visual karya, serta tahapan proses produksi yang

mencakup praproduksi, produksi, hingga pascaproduksi. Bab ini turut menjelaskan
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linimasa pelaksanaan proyek, indikator kinerja utama, proyeksi keberlanjutan, dan

rancangan anggaran biaya.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, menjelaskan hasil implementasi
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tahap pelaksanaan proyek beserta saran konstruktif yang dapat dimanfaatkan sebagai
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Kintaru Kenesia Elzara
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ABSTRAK

Donatery merupakan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) kuliner berlokasi
di kawasan Tembalang yang memproduksi kudapan food hybrid berkonsep donat
mochi. Tingkat kesadaran merek (brand awareness) terhadap produk inovatif ini masih
tergolong rendah di pasaran. Bukti empiris dari hasil kuesioner pendahuluan
menunjukkan bahwa 80% responden sasaran belum menyadari eksistensi merek
Donatery. Optimalisasi media promosi digital melalui platform Instagram menjadi
solusi strategis untuk mengedukasi audiens baru secara efektif. Proyek penciptaan
karya ini bertujuan memproduksi konten video promosi menggunakan fitur Instagram
Reels guna mendongkrak brand awareness Donatery di Kota Semarang. Metode
pelaksanaan proyek dirancang sistematis melalui tahapan praproduksi, produksi, dan
pascaproduksi. Luaran akhir berupa sepuluh karya video vertikal yang diklasifikasikan
ke dalam format dokumenter mini "After Shift" serta promosi estetis berbasis tren
(trend-based). Sepuluh video tersebut didistribusikan secara konsisten melalui akun
@donatery.id selama tujuh hari berturut-turut. Hasil evaluasi membuktikan pencapaian
optimal, di mana sembilan konten sukses melampaui ambang batas 1.000 penayangan
organik dengan rekor tertinggi 3.497 tayangan. Pengukuran kuesioner pascapublikasi
turut mengonfirmasi bahwa 99,1% responden mampu mengenali eksistensi merek
Donatery secara langsung. Keseluruhan data tersebut menegaskan bahwa produksi
Instagram Reels terbukti efektif mengakselerasi brand awareness pada tahap
pengenalan merek (brand recognition) di benak audiens.

Kata Kunci: Brand Awareness, Donat Mochi, Instagram Reels, Promosi Digital,
UMKM.
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ABSTRACT

Donatery is a culinary Micro, Small, and Medium Enterprise (MSME) located in the
Tembalang area producing an innovative food hybrid snack of mochi donuts. The level
of brand awareness for this innovative product remains relatively low in the market.
Empirical evidence from a preliminary questionnaire indicates that 80% of target
respondents were unaware of the Donatery brand's existence. Optimizing digital
promotional media through the Instagram platform serves as a strategic solution to
effectively educate new audiences. This creative project aims to produce promotional
video content using the Instagram Reels feature to boost Donatery's brand awareness
in Semarang City. The project implementation method was systematically designed
through pre-production, production, and post-production stages. The final output
consists of ten vertical video works classified into an "After Shift" mini-documentary
format and a trend-based aesthetic promotion. These ten videos were consistently
distributed through the @donatery.id account over seven consecutive days. Evaluation
results proved optimal achievement, with nine contents successfully exceeding the
1,000 organic views threshold and reaching a record high of 3,497 views. Post-
publication questionnaire measurements also confirmed that 99.1% of respondents
could directly recognize the Donatery brand's existence. Overall data confirms that
Instagram Reels production effectively accelerates brand awareness at the brand
recognition stage in the audience's mind.

Keywords: Brand Awareness, Digital Promotion, Instagram Reels, Mochi Donuts,
MSME.
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