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ABSTRAK 

Bank khususnya Bank Umum bukan sekedar sebagai lembaga 

perantara keuangan dari pihak yang surplus dana kepada pihak yang defisit 

dana tetapi juga merupakan fondasi dari keuangan setiap negara yang 

bergerak dalam kegiatan usaha dan berbagai jasa yang diberikan. Bank 

melayani serta melancarkan mekanisme sistem pembayaran bagi semua 

sektor perekonomian. Bank sebagai lembaga keuangan ternyata tidak 

selalu mengikuti prosedur yang benar dan terkadang melakukan kesalahan 

yang menimbulkan kerugian bagi nasabah. Kesalahan yang dilakukan 

salah satunya merupakan pelanggaran terhadap prinsip kehati-hatian. 

Prinsip kehati-hatian sebagai bentuk perlindungan hukum terhadap 

nasabah secara tidak langsung untuk mengantisipasi kerugian terhadap 

nasabah yang seharunya diterapkan dengan baik guna menjaga 

kepercayaan nasabah terhadap bank dan mencegah timbulnya kerugian 

nasabah atas tindakan atau perbuatan melawan hukum dari pihak bank itu 

sendiri serta mencegah menurunnya tingkat kesehatan bank.  

Dari metode penelitian dalam penulisan ini yang melalui 

pendekatan yuridis normative dan dilakukan dengan penelitian 

kepustakaan, disimpulkan bahwa bank harus bertanggungjawab sebagai 

wujud pemberian perlindungan hukum atas segala kerugian yang 

dirasakan oleh nasabahnya dan dalam menjalankan tugas serta tanggung 

jawabnya harus sesuai peraturan yang sudah ditentukan serta menerapkan 

prinsip kehati-hatian untuk mencapai tujuan perbankan itu sendiri yaitu 

meningkatkan kesejahteraan perekonomian dan tercapainya tujuan 

pembangunan nasional.  
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ABSTRACT 

Bank is not only as an intermediary financial from people who 

surplus of fund to people who lack of funds but also as an institution of 

financial foundation for each country which is work through business 

activity and serve financial services. Bank also serve and reinforce the 

mechanism of payment system for all economic sectors. In fact, bank as a 

financial institution shall not usually follow the right internal procedure 

and sometimes make fault which create the advantages for the customers. 

One of the fault is against the prudential banking principle. 

Implementation of the prudential principle have an impact on the banking 

institution itself and to the public, especially customers of the bank. 

Prudential principle as a protection of bank customer to prevent the 

advantages which will come to bank customers must be applied to hold the 

trust that given by all of bank customers. On the other side, prudential 

principle also give a good configuration to prevent the act which can 

against the law that can come up from internal activity of bank. Therefore, 

bank can prevent the lower level of bank health which can occurred. 

By using of bibliography method, it concluded that bank must give 

their responsibility as an existence of protection that given to bank 

customers for all of the advantages that they had given because of the fault 

which is not applied on their internal activity. Bank should work based on 

the regulation and apply the prudential principle for all internal or 

external activity to raise the level of economic prosperity and get the goals 

of national development.   
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